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Message du Président
& de la Directrice Générale

Quel regard portez-vous sur les transformations du
paysage énergétique mondial ?

Jean-Pierre Clamadieu — Le déclenchement de la guerre
en Ukraine a entrainé une situation inédite sur les marchés
de I'énergie en isolant progressivement la Russie, qui était
encore en 2021 le premier pays exportateur d'énergie.
Dans ce contexte, sécuriser les approvisionnements et
acceélérer la transition énergétique pour accroitre son
indépendance stratégique sont devenus des priorités
pour I'Europe. Cette transition énergétique est d'autant
plus urgente que le changement climatique devient trées
visible, au travers de phénomenes météorologiques et
climatiques extrémes qui démontrent I'urgence de réduire
nos émissions de gaz a effet de serre. Dans le méme
temps, aucune avancée majeure dans I'engagement des
Etats n'a été actée lors de la COP27.

Ces reéponses a l'urgence ne doivent pas masquer
la nécessité pour I'Europe de comprendre que la
combinaison de prix élevés de I'énergie et de la mise
en place aux Etats-Unis d'un cadre trés attrayant pour
les investisseurs, et en particulier ceux engageés dans les
technologies vertes, peut conduire a affaiblir durablement
son tissu industriel. Une réponse européenne me semble
aujourd’hui urgente en mobilisant des outils aussi simples
et puissants que ceux prévus par I'Inflation Reduction Act.

Comment ENGIE a-t-il affronté la crise issue de la guerre
en Ukraine ?

Catherine MacGregor — ENGIE a eté en premiére
ligne. Nous avons réussi a diversifier et sécuriser nos
approvisionnements en gaz pour servir nos clients.
Nous avons rempli notre mission aux cotés des Etats, en
exploitant au maximum nos infrastructures gazieres, qu'il
s'agisse du transport, de la distribution, des terminaux
d'importation ou du stockage. Tout cela nous a permis de
préparer le passage de I'hiver avec sérénité.

Nous avons également agi pour soutenir nos clients, par-
ticuliers et entreprises, aux cotés des pouvoirs publics.
Notre Groupe s'est pleinement mobilisé et je veux remer-
cier les équipes dont I'engagement a été sans faille.

En parallele, malgré la crise, nous avons poursuivi la mise
en ceuvre de notre plan stratégique, la finalisation de la
cession d'EQUANS en octobre en est une étape majeure.
ENGIE est désormais recentré sur ses métiers coeurs et sur
ses pays clefs et en ordre de marche pour la croissance.
Nous sommes pleinement engagés pour accélérer la
transition énergétique, grace a un Groupe plus intégreé,
plus digital et plus industriel. Cela passe notamment
par renforcer nos efforts en matiére de santé-sécurité
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Pour réaliser notre
ambition d’étre le leader

de la transition énergétique,
ENGIE a besoin de tous
les talents et toutes

les expertises.

3N

au travail, une priorité absolue pour ENGIE : nous avons
lancé cette année un plan pour mobiliser I'ensemble du
Groupe et ses sous-traitants sur ce sujet crucial.

Quelles conséquences cette crise aura-t-elle pour le mix
énergétique européen ?

Jean-Pierre Clamadieu L'Europe est jusgualors
en avance en matiere de transition énergétique et
s'est donné pour ambition datteindre la neutralité
carbone a I'horizon 2050. On ne peut prendre le risque
d'un retour en arriere. Il faut au contraire accélérer cette
transition pour construire un mix énergétique diversifié,
décarboné, et le plus abordable possible. Nous devons
pour cela deévelopper les énergies renouvelables,
le nucléaire dans les pays qui le souhaitent, mais aussi
les installations de production ou de stockages flexibles
nécessaires a I'équilibre et a la fiabilité du réseau. A cela
doit s'ajouter le recours aux molécules, indispensable a
la décarbonation de l'industrie lourde et au transport,
dans un premier temps du gaz naturel, mais le biogaz et
I'hydrogene ont vocation a lui étre rapidement substitués.
Pour permettre l'accélération de cette transition,
renforcer la compétitivité de notre industrie et apporter
une forme de protection aux consommateurs, le marcheé
de I'électricité européen doit évoluer : ENGIE a fait des
propositions en ce sens.

Comment voyez-vous les conséquences de cette crise
pour ENGIE ?

Catherine MacGregor : Elle montre la pertinence de
notre stratégie pour relever ces défis. Notre vision
d'un mix énergétique équilibré nécessite d'accélérer le
développement des énergies renouvelables électriques
et gazieres, tout en maximisant [I'utilisation des
infrastructures existantes. Nous avons mis en service
3,9 GW de capacités renouvelables cette année, en ligne
avec notre objectif de 50 GW d'ici 2025 et 80 GW d'ici



JEAN-PIERRE CLAMADIEU
Président du Conseil dAdministration

2030. Nous avons aussi remporté des succés majeurs
dans les domaines des réseaux de chaleur et de froid,
de la mobilite verte et de la production sur site. Et nous
poursuivons nos objectifs de deéveloppement des
energies de demain, 4 GW d'hydrogene vert d'ici 2030,
10 TWh de production de biométhane par an d'ici 2030.
Les molécules vertes, biométhane, hydrogéne ou dérivé
de I'hydrogéne, sont indispensables au mix : elles sont la
seule solution pour décarboner la mobilité et I'industrie
lourdes et apporter la flexibilité nécessaire au systeme.

2022, est-ce aussi une année ou le Groupe a conforte ses
engagements en matiére ESG ?

Jean-Pierre Clamadieu : Oui, le Groupe maintient
bien sOr un niveau d'ambition élevé sur ces sujets et
le Conseil d'Administration y est trés attentif. Nous
confirmons notre adhésion aux 10 Principes et aux
17 Objectifs de Développement Durable des MNations
Unies et a nos objectifs ESC 2030. Par ailleurs, nous
continuons a progresser sur la trajectoire qui nous
conduira a l'objectif de Net Zéro Carbone en 2045.
Vous avez soutenu, lors de notre derniére Assemblée
Générale, la stratégie climatique du Groupe en votant a
plus de 96% en faveur d'une résolution qui en reprenait
les points clefs.

J'ajoute gue les principaux objectifs ESG du Groupe font
partie des criteres qui constituent la base de calcul de
remuneration variable du Comex et des cadres dirigeants.

CATHERINE MACGREGOR
Directrice Génerale

Enfin il n'y aura pas de transition énergétique réussie
sans justice sociale : nous devons étre attentifs a toutes
nos parties prenantes, salariés, fterritoires, clients,
fournisseurs. Ce sera l'un des objectifs qui guidera notre
action en 2023.

Pour relever ces défis, quelle est la politique d'ENGIE
en matiére de gestion des talents ?

Catherine MacGregor : Pour realiser notre ambition d'étre
le leader de la transition énergetique, ENGIE a besoin
de tous les talents et toutes les expertises. Nous avons
continué a travailler pour renforcer la capacité du Groupe
a attirer, recruter et fidéliser les talents dans un marche
de plus en plus competitif. Le Groupe a atteint des cefte
annee son objectif de 40% de femmes au sein de son
Comité executif d'ici 2025. Nous visons d'atteindre la
parite femmes/hommes parmi les managers d'ici 2030.

Plus largement, la diversité, I'eéquité et linclusion
sont des priorités pour ENGIE. C'est I'objectif de notre
politique globale lancee en 2022, centrée sur les objectifs
prioritaires suivants : equite femmes/hommes, origines,
guestion LGBTQ+, handicap et age.

Par ailleurs, pour renforcer I'engagement de nos colla-
barateurs, nous avons lancé en septembre |'opération
Link 2022, un plan d'actionnariat salarié, sur un péri-
metre de 21 pays. Pres d'un salarie sur trois dans le
monde a souscrit a I'operation : je me rejouis du soutien
des collaborateurs a la strategie d'ENGIE.
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ENGIE EN UN CLIN D'CEIL

w
I IE I A I B A NSI I " lN Accélérer la transition vers

une économie neutre en carbone

E n I E Bﬁ EII u I I E Inscrite dans les statuts du Groupe,

“la raison d'étre d’ENGIE, c’est d’agir pour accélérer

la transition vers une économie neutre en carbone,

par des solutions plus sobres en énergie et plus
respectueuses de I'environnement. Cette raison d’'étre

rassemble I'entreprise, ses salariés, ses clients et ses
actionnaires, et concilie performance économique et

) impact positif sur les personnes et la planéte. L'action
2SR d’ENGIE s’apprécie dans sa globalité et dans la durée”.

96 000 300 000 km | 5,3 cw

38 cw 60 cw 190 000

25 gw 22,5M 15 Mdse

Ratio dette économique nette / EBITDA
93,9 Mds€ | 5,2 Mdse >
8 X

de chiffre d’affaires de Résultat Net Récurrent part
du Groupe des activités poursuivies

Proposition d’'un dividende 2022 de

1 ,40 € par action

9,0 Mdse | 5,5 Mdse€

d’EBIT d'investissements de croissance

Notation

Strong investment grade

1) Chiffres arrondis au 31 décembre 2022.
2) A 100%.
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ENGIE EN UN CLIN D'CEIL

EBIT DANS LE MONDE

RESTE DE L'EUROPE

AUTRESW
FRANCE

NOS METIERS :

* RENOUVELABLES * FLEXGEN & RETAIL® * AUTRES (dont GLOBAL ENERGY
* INFRASTRUCTURES * NUCLEAIRE MANAGEMENT & SALES)

* ENERGY SOLUTIONS

OBJECTIFS RSE 2030

43 mt co, éq. | Entre 40 et 60%

niture d'Energie B2C

tivités de holding et Corporate.
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Le présent Document d'enregistrement universel intégre :

tous les éléments du rapport financier annuel mentionné au I. de l'article L. 451-1-2 du Code monétaire et financier ainsi qu'a
I'article 222-3 du Réglement général de I'Autorité des marchés financiers (AMF) ;

toutes les mentions obligatoires du rapport de gestion du Conseil d’Administration a I'Assemblée Générale Annuelle du
26 avril 2023 prévu a l'article L. 225-100 du Code de commerce ;

tous les éléments du rapport du Conseil d’Administration sur le gouvernement d'entreprise prévu a l'article L. 225-37 du Code
de commerce, et

le rapport spécial sur les attributions gratuites d'actions prévu a I'article L. 225-197-4 du Code de commerce.

En Section 7.11 du présent Document d'enregistrement universel figure une table de concordance entre les documents
mentionnés par ces textes et les rubriques correspondantes du présent document.

En application de l'article 19 du réglement (UE) n°® 2017/1129 du 14 juin 2017, le présent Document d'enregistrement universel
incorpore par référence les informations suivantes auxquelles le lecteur est invité a se reporter :

relativement a l'exercice clos le 31 décembre 2021 d’ENGIE : rapport d'activité, comptes consolidés établis selon les normes
IFRS et rapport des Commissaires aux comptes y afférent, figurant aux pages 203 a 222, et 223 a 346 du Document
d'enregistrement universel déposé aupres de I'Autorité des marchés financiers le 9 mars 2022 sous le numéro D. 22-0079 ;

relativement a l'exercice clos le 31 décembre 2020 d’ENGIE : rapport d'activité, comptes consolidés établis selon les normes
IFRS et rapport des Commissaires aux comptes y afférent, figurant aux pages 197 a 220 et 221 a 333 du Document
d'enregistrement universel déposé aupres de I'Autorité des marchés financiers le 17 mars 2021 sous le numéro D. 21-0142.

Les informations incluses dans ces documents, autres que celles visées ci-dessus, sont, le cas échéant, remplacées ou mises a jour
par les informations incluses dans le présent Document d'enregistrement universel. Ces Documents sont accessibles dans les
conditions décrites a la Section 7.4 “Documents accessibles au public” du présent Document d’enregistrement universel.

Le présent Document d'enregistrement universel contient des indications prospectives, notamment a la Section 1.1 “Histoire et
organisation”, a la Section 1.6 “Présentation des activités du Groupe” et a la Section 6.1.1.1.2 “Perspectives et guidance 2023-
2025". Ces indications ne sont pas des données historiques et ne doivent pas étre interprétées comme une garantie que les faits
et données énoncés se produiront ou que les objectifs seront atteints, ceux-ci étant par nature soumis a des aléas et des facteurs
externes, tels que ceux présentés dans le Chapitre 2 “Facteurs de risque et controle”.

Sauf indication contraire, les données de marché figurant dans le présent Document d'enregistrement universel sont issues des
estimations internes d’'ENGIE sur la base des données publiqguement disponibles.

Dans le présent Document d'enregistrement universel, les termes “ENGIE” ou la “Société” ou “I'Emetteur” ou “I'Entreprise”
désignent la société anonyme ENGIE. Le terme “Groupe” désigne ENGIE et ses filiales.

Une table de conversion, une liste des unités de mesure, des sigles et acronymes, un glossaire des termes techniques les plus
utilisés, ainsi qu'un index thématique figurent aux Sections 7.6, 7.7, 7.8, 7.9 et 7.10 du présent Document d'enregistrement
universel.

Des exemplaires du présent Document d'enregistrement universel sont disponibles sans frais sur le site internet de la Société
(www.engie.com), sur le site internet de I'Autorité des marchés financiers (www.amf-france.org) ainsi qu'auprés d'ENGIE, 1 place
Samuel de Champlain - 92400 Courbevoie (France).
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HISTOIRE ET ORGANISATION
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1.11

“La raison d'étre d'ENGIE, c'est d'agir pour accélérer la transition
vers une économie neutre en carbone, par des solutions plus
sobres en énergie et plus respectueuses de I'environnement.
Cette raison d'étre rassemble I'entreprise, ses salariés, ses
clients et ses actionnaires et concilie performance économique
et impact positif sur les personnes et la planéte. L'action
d'ENGIE s'apprécie dans sa globalité et dans la durée”.

ENGIE est un leader européen et mondial ¥ dans les domaines
de la production d'énergie renouvelable, des infrastructures
énergétiques centralisées et décentralisées, et des services
associés, la production d'électricité bas carbone et Ia
fourniture de gaz et d'électricité :

production d’énergie renouvelable ENGIE est le
2¢me opérateur hydraulique et le 1¢ dans I'éolien et le
solaire? réunis en France et 2¢m développeur en Europe. Il
est I'un des leaders mondiaux © des contrats long-terme pour
les entreprises (corporate PPAs) avec plus de 2 GW signés
en 2022, le 1¢ producteur indépendant d’hydroélectricité au
Brésil @ et un acteur pionnier dans I'éolien en mer flottant
(Ocean Winds) ;

infrastructures énergétiques centralisées : le Groupe est le
1 opérateur d'infrastructures gaziéres en Europe®,
notamment par lintermédiaire de filiales indépendantes,
avec un portefeuille comprenant réseaux de transport,
réseaux de distribution, stockage et terminaux GNL. Il est
également un acteur important en Amérique latine,
notamment au Mexique, au Brésil et au Chili, opérant des
réseaux de transport de gaz et d'électricité ;

infrastructures énergétiques décentralisées et services a
I'énergie : ENGIE est un des leaders mondiaux @ qui
accompagne les clients villes, collectivités, industries et
tertiaires, dans la décarbonation de leurs infrastructures
énergétiques. Les activités d'Energy Solutions se répartissent
en trois grandes catégories : les réseaux locaux d'énergie

1.1.2

La Société résulte de la fusion-absorption de SUEZ par Gaz de
France par décisions des Assemblées Générales Mixtes des
actionnaires de Gaz de France et de SUEZ en date du
16 juillet 2008, laquelle fusion a pris effet le 22 juillet 2008.

Gaz de France a été créé en 1946 initialement sous la forme
d'un EPIC (Etablissement public & caractére industriel et
commercial). La loi n® 2004-803 du 9 aolt 2004 relative au
service public de ['électricité, du gaz et aux entreprises
électriques et gaziéres, portant modification de la loi n° 46-
628 du 8 avril 1946, I'a transformé en société anonyme pour
une durée de 99 ans.

Le 7 juillet 2005, le capital de Gaz de France a été ouvert par
voie d'introduction en bourse. La premiere cotation de I'action
de la Société, a eu lieu le 7 juillet 2005.

La loi n° 2004-803 du 9 aolt 2004, telle que modifiée par la

loi n° 2006-1537 du 7 décembre 2006 relative au secteur de
I'énergie et le décret n® 2007-1784 du 19 décembre 2007 ont

HISTOIRE ET ORGANISATION

(notamment réseaux de chaleur et froid, mobilité bas-
carbone), la production d'énergie sur site (production de
chaleur, de froid, d'électricité par panneaux solaires,
stockage d'énergie, etc) et les services de performance et de
gestion d'énergie  (conseil, ingénierie, services de
performance énergétiques). Le Groupe s'appuie sur ses
expertises clés (production d'électricité renouvelable et bas
carbone, infrastructures centralisées et décentralisées,
services de performance et de gestion d'énergie, fourniture
de gaz et d'électricité) pour proposer a ses clients des
solutions compétitives, a haute valeur ajoutée, qui leur
permettent d'atteindre leurs objectifs de neutralité carbone.
Grace a ces compétences, il peut agir sur différents aspects,
pour décarboner I'appareil de production d'énergie, mettre
en place des infrastructures urbaines performantes, et
proposer des services defficacité énergétique et de
décarbonation associés.

production d’électricité flexible et fourniture de gaz et
électricité : le Groupe compte parmi les principaux acteurs
en Europe en matiere de production électrigue, fournissant
notamment via ses centrales a gaz des solutions apportant
de la flexibilité au réseau. Il est par ailleurs l'acteur de
référence du nucléaire en Belgique. Dans le monde, ENGIE
fournit du gaz et de I'électricité, avec plus de 22 millions de
contrats, a des clients finaux dont pres de la moitié se situe
hors de France. En Europe, ENGIE est parmi les premiers
vendeurs et importateurs de gaz. En France, ENGIE est le
leader historique de la commercialisation de gaz et le 2¢m
producteur et fournisseur d'électricité. En Belgique, ENGIE
est, par le biais de sa filiale Electrabel, le 1¢ producteur et
fournisseur d'électricité et est fournisseur de gaz naturel.

Le site internet du Groupe est : www.engie.com. Toutes les
informations disponibles sur ce site ne font pas partie du
présent Document d'enregistrement universel.

autorisé le transfert de la Société du secteur public au secteur
privé. Le 22 juillet 2008, Gaz de France a absorbé SUEZ par
voie de fusion-absorption, ce qui a entrainé le transfert au
secteur privé de la majorité du capital de la Société.
La nouvelle Société a adopté la raison sociale GDF SUEZ.

SUEZ résultait de la fusion de la Compagnie de SUEZ et de la
Lyonnaise des Eaux intervenue en 1997. SUEZ était devenu un
groupe international industriel et de services et avait pour
mission de répondre aux besoins essentiels dans I'électricité,
le gaz, les services a l'énergie et a l'industrie, I'eau et la
propreteé.

Le contexte de dérégulation des marchés européens de
'énergie au début des années 1990 a favorisé le
développement a linternational des deux sociétés Gaz de
France et SUEZ, qui ont progressivement étendu leurs activités
hors de leurs marchés historiques respectifs, tant en Europe
qu'a I'international.

(1) Positions concurrentielles établies sur la base d’'un travail d'expertise interne du Groupe, réalisé a partir des informations disponibles publiées par les
acteurs ou par des organismes externes d’analyse (Bloomberg et Global Data). Elles sont établies au périmetre du Groupe au 31/12/2022.

(2) Source BNEF.

(3) Classé numéro 2 mondial en termes de volumes vendus en corporate PPA en 2021 selon le rapport Bloomberg “Energy Market OutlooR” du

17 semestre 2022.
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Ainsi GDF SUEZ a conclu le 3 février 2011 une opération de
rapprochement avec International Power. En 2012, elle a
confirmé sa stratégie d'acteur mondial de [I'énergie en
finalisant le 29 juin l'acquisition des titres détenus par les
actionnaires minoritaires d'International Power.

Le 29 juillet 2015, I'Assemblée Générale Extraordinaire des
actionnaires a approuvé le changement de dénomination
sociale de la Société et a adopté comme nouvelle
dénomination sociale “ENGIE”".

Le pacte d'actionnaires de SUEZ Environnement Company est
arrivé a échéance le 22 juillet 2013 et n'a pas été renouvelé.
Le contrat de coopération et de fonctions partagées et 'accord
de financement entre la Société et SUEZ Environnement
Company ont également pris fin. La Société est passée d'une
consolidation globale a une mise en équivalence des activités
de SUEZ Environnement Company dans ses comptes.

Les deux sociétés ont signé début mars 2016 un contrat
prévoyant I'apport par ENGIE a SUEZ de I'intégralité du capital
de la société SUEZ IP, qui était propriétaire d'un ensemble de

1.1.3

A fin 2022, ENGIE est constitué de quatre Global Business Units
(GBU), de deux entités opérationnelles métier, ainsi que d'un
ensemble de fonctions support et opérationnelles mutualisées
a la maille régionale et Groupe (voir Section 1.6 “Présentation
des activités du Groupe”). Un dernier ensemble regroupe les
activités holding et Corporate qui comprennent notamment les
entités dédiées au financement centralisé du Groupe.

Le Groupe s'organise ainsi autour des composantes suivantes :

les quatre métiers clés du Groupe sont organisés en Global
Business Units, responsables de leurs résultats a I'échelle
mondiale et de la mise en ceuvre de la stratégie dans leur
segment d'activités GBU Renouvelables, GBU Energy
Solutions, GBU Infrastructures et GBU FlexGen & Retail. Les
activités liées au nucléaire et a la gestion de I'énergie sont
organiseées en entités opérationnelles dediées
(respectivement Nucléaire et Gobal Energy Management &
Sales distinctes des GBU) ;

PRESENTATION DU GROUPE
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droits de propriété intellectuelle lié notamment a la marque
SUEZ. Le 5 octobre 2020, ENGIE a cédé a Veolia la majeure
partie de sa participation dans SUEZ, soit 29,9% du capital. Le
18 janvier 2022, ENGIE a apporté sa participation résiduelle
dans SUEZ, soit 1,8%, a I'offre publique d'achat initiée par le
Groupe VEOLIA.

Lle 14 mai 2020, L'Assemblée Générale a approuvé
I'introduction dans les statuts de la raison d'étre de la Sociéteé :
“La raison d'étre d’ENGIE, c'est d'agir pour accélérer la
transition vers une économie neutre en carbone, par des
solutions plus sobres en énergie et plus respectueuses de
l'environnement. Cette raison d'étre rassemble ['entreprise, ses
salariés, ses clients et ses actionnaires et concilie performance
économique et impact positif sur les personnes et la planete.
L'action d’ENGIE s’apprécie dans sa globalité et dans la durée”.

Le 4 octobre 2022, ENGIE a finalisé la cession au groupe
Bouygues, d'EQUANS, entité opérationnelle en charge des
services multi-techniques, ce qui constitue une étape majeure
dans la mise en ceuvre du plan stratégique du Groupe.

les départements fonctionnels du Groupe pilotent les
fonctions support, en appui a la Direction Générale et en
coordination avec les GBU, concoivent et déploient les
politiques Groupe, et pilotent la performance financiére et
extra-financiere. Les départements fonctionnels sont
organisés en quatre poles ;

les fonctions support sont organisées dans les géographies,
a la maille régionale (les hubs régionaux) et dans les pays.
Elles ont un réle clé en termes de soutien a l'activité des
GBU et de développement des synergies. L'ensemble des
hubs régionaux est piloté au niveau Groupe par une
Direction dédiée Transformation & Géographies.

L'organisation fonctionne selon un principe matriciel entre les
entités métiers et les départements fonctionnels, décliné aux
différentes mailles géographiques.

1.1.3.1 Description des Global Business Units et des entités opérationnelles

Les quatre GBU sont responsables de leurs résultats dans leur
segment d'activité, a I'échelle du Groupe.

A ce titre, elles ont en charge, dans leur périmétre respectif et
dans le cadre fixé par la Direction Générale® de :

la définition de la stratégie de développement, les décisions
et les arbitrages liés aux investissements ;

la gestion des actifs industriels, I'excellence opérationnelle,
la sOreté et la sécurité ;

les processus de performance, les ressources, les
compeétences, ainsi que le déploiement des outils numériques.

Les activités opérationnelles dans les pays sont rattachées aux
GBU correspondantes.

Les positionnements des différentes GBU sont les suivants :

la GBU Renouvelables développe et exploite des actifs de
production d'électricité a partir d'énergie solaire, éolienne
terrestre et en mer, et hydroélectrique ;

la GBU Infrastructures achemine I'énergie notamment au
travers de filiales indépendantes. Pour cela, elle développe
et exploite des réseaux de transport et distribution de gaz,
stockages et terminaux GNL ainsi que de transport
d'électricité. Elle est aussi en charge de la production de
biométhane ;

la GBU Energy Solutions développe des infrastructures
décentralisées bas carbone (réseaux de chauffage et de
refroidissement, approvisionnement en énergie décentralisée
et peu carbonée, mobilité, etc), et des services associés
d'efficacité énergétique ;

(1) Dans les limites des dispositions du Code de I'énergie et des contraintes de régulation applicables a des entités relevant de la GBU Infrastructures.
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la GBU FlexGen & Retail produit et vend de I'énergie. Elle
produit I'électricité a partir de centrales thermiques et
fournit du gaz et de Iélectricité aux particuliers. Elle
développe également des capacités de production
d'hydrogéne.

Les GBU Renouvelables et FlexGen & Retail développent toutes
deux des solutions de stockage par batteries pour compléter
leurs actifs de production.

Les entités opérationnelles Nucléaire et GEMS ont des
responsabilités similaires aux GBU dans leurs segments
d'activités respectifs. Leurs positionnements sont les suivants :

I'entité opérationnelle Nucléaire est dédiée a la gestion
opérationnelle des unités de production nucléaires en
Belgique ainsi que des droits détenus dans des centrales
francaises ;

'entité opérationnelle GEMS est en charge au niveau
mondial de I'approvisionnement en énergie ainsi que de la
gestion des risques et de I'optimisation des actifs sur les
marchés. Elle vend de I'énergie aux entreprises et propose
des services et solutions de gestion de I'énergie pour
soutenir la décarbonation du Groupe et de ses clients.

Chaqgue GBU et entité opérationnelle métier est supervisée par
un Directeur Général Adjoint, membre du Comex. Ces GBU et
entités ont ainsi en charge, sous une autorité unique, le
pilotage de I'ensemble de |a filiere métier a I'échelle globale.

1.1.3.2 Description des fonctions support et de I'organisation géographique

Les fonctions support contribuent a la performance du Groupe,
en soutien a la performance des GBU et des entités
opérationnelles métier. Elles sont pilotées par les
départements fonctionnels du corporate Groupe et sont
organisées a la maille régionale et nationale.

Les départements fonctionnels du Groupe sont chargés, dans
leurs domaines respectifs, de concevoir et déployer les
politiques Groupe et de piloter la performance. lls sont
organisés en quatre poles :

Secrétariat Geénéral, Stratégie, Recherche & Innovation,
Communication ;

Finances, Responsabilité Sociétale d’Entreprise, Achats ;
Digital et systéemes d'information ;
Ressources humaines.

Une animation de filiere renforcée et structurée a la maille
Groupe permet de garantir I'efficience opérationnelle des
processus et la déclinaison des politiqgues définies par le
Groupe.

Chacun de ces pdles est supervisé par un Directeur Général
Adjoint, membre du Comex.

A l'échelle géographique, les fonctions support sont
mutualisées au sein de quatre hubs régionaux : Europe (hors
France), Amérique du Nord, Amérique du Sud et Asie, Moyen-
Orient, Afrique. Les hubs régionaux ont pour mission de
soutenir l'activité des GBU dans la région en veillant a la
coordination de [I'ensemble des fonctions support, et
d'accompagner la transformation dans la phase de transition.

Dans les pays, les country managers sont responsables des
fonctions support et des relations avec les parties prenantes
locales.
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Un Directeur Général Adjoint, membre du Comex, assure la
supervision des géographies et de la transformation du
Groupe.

Au-dela de la gestion des hubs régionaux de la plateforme
géographique du Groupe, la Direction Transformation &
Géographies est aussi en charge :

de superviser et piloter les projets de transformation du
Groupe ;

d'assurer un rble de supervision et d'accompagnement des
projets industriels du Groupe ;

de toutes les activités relatives a la santé et la sécurité des
personnes (salariés et sous-traitants) et des actifs industriels
au regard des objectifs que le Groupe se fixe dans ce
domaine (No Life at Risk - No Mind at Risk - No Asset at
RisR).

La Société exerce une activité économique propre. Le nombre
de filiales contrélées directement ou indirectement par la
Société était de 2 255 a fin 2022. En complément des listes
figurant en Note 2 “Principales filiales au 31 décembre 2022" ;
Section 6.2.2 “Notes aux comptes consolidés et Note 4.4
“Filiales et participations” Section 6.4.2 “Notes aux comptes
sociaux”, la liste des entreprises controlées est accessible sur
le site internet du Groupe (www.engie.com/espace-finance,
rubrigue information réglementée).

La présentation de [lactivité et des actifs économiques
stratégiques des principales filiales de la Société, ainsi que de
leur implantation géographique, figurent a la Section 1.6
“Présentation des activités du Groupe”.


www.engie.com/espace-finance
www.engie.com/espace-finance
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~ UNE ORGANISATION MATRICIELLE ]
TOURNEE VERS LA MISE EN CEUVRE DE LA STRATEGIE

Des activités structurées autour des grands meétiers

Transformations & géographies

4 Hubs régionaux i Fonctions support mutualiséees

Global Business Support

EUROPE AMERIQUE AMERIQUE ASIE, MOYEN-
FRANCE {hors France) DU NORD DU 5UD ORIENT, AFRIQUE

Amérique Amériqgue BB ovEe

RENOUVELABLES Europe " Orient et
du Nord du Sud Afriaue

GRDF

GRTgaz Reste E G
INFRASTRUCTURES Elengy de 'Eurape Amérigues
Storengy
4
Global _|
Business
Units
ENERGY I
SOLUTIONS T =
Tractebel / Engie Impact
Asie, Moyen-Orient
et Afrigue
FLEXGEN & RETAIL ;
: Europe
2, s NUCLEAIRE Belgigue E‘LI:IFCIitSdEpIirEIEE‘En France
entites
opérationnelles [ ”
meétiers | )

Départements Secrétariat Général i o
foncti | Strategie Res un‘;r;ai{;ggséociEIaie Digial 2 Ressources humaines
fonctionnels SerRarche LinRavation d%nt:cprisa: Ao Systemes d'Information s

niveau Groupe Communication g

Une mutualisation renforcée des fonctions support
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1.2 STRATEGIE ET OBJECTIFS

En 2022, dans un contexte de crise énergétique inédit en
Europe, le Groupe a fait face a ses responsabilités -
notamment en matiére de sécurité d’'approvisionnement et de
fonctionnement de ses infrastructures et moyens de

1.21

En 2022, le Groupe a poursuivi le renforcement de son
caractére industriel intégré, autour des GBU et entités métiers,
ainsi que le recentrage stratégique engagé en 2020, sur la
base de la feuille de route stratégique de mai 2021.

Suite notamment aux cessions en 2022 d'EQUANS (services
multi-techniques) au groupe Bouygues et d'ENDEL
(maintenance industrielle et services a I'énergie) au groupe
Altrad, ENGIE concentre désormais son développement sur les
énergies renouvelables (électriques et gaz) et les
infrastructures décentralisées pour décarboner nos clients.

1.2.2

Dans la lignée de la raison d'étre adoptée en 2020, le Groupe a
pour ambition d'étre un leader de la transition énergétique
neutre en carbone. Porté par 'accélération de la décarbonation
et la demande en énergie bas carbone, ENGIE est tres bien
positionné pour accélérer et répondre a la demande des
citoyens, des élus et des industriels. Fort de sa capacité a
mobiliser des vecteurs énergétiques complémentaires au
service de la transition, le Groupe dispose de compétences clés
sur toute la chaine de valeur, depuis la production, transport,
distribution et service jusqu'au consommateur final. Son
modele intégré, ses positions fortes dans les énergies
renouvelables, les infrastructures centralisées comme les
infrastructures décentralisées, lui permettent de créer les
synergies indispensables a la conduite de programmes de
décarbonation ambitieux a destination de ses clients.
Il peut mobiliser en outre ses capacités transverses en
structuration financiéere, conception et conduite de projet, ainsi
que ses plateformes digitales mondiales au bénéfice des deux
leviers de la transition : un approvisionnement en énergie plus
verte et un usage plus efficace et intelligent de I'énergie.

Ainsi, ENGIE a fixé son objectif de neutralité carbone a
I'horizon 2045, sur les scopes 1, 2 et 3. || ambitionne de
diviser par deux l'intensité carbone de I'énergie qu'il produit
entre 2017 et 2030, et d'éviter I'émission de 45 millions de

1.2.3

L'engagement du Groupe pour la transition énergétique se
décline via des objectifs stratégiques par métier, qui mettent
I'accent sur I'excellence opérationnelle et le savoir-faire
industriel :

Renouvelables : développer des moyens de production
d'énergie verte dans un systéme intégré ; I'accélération des
investissements dans les énergies renouvelables se
concrétise par un objectif de mise en service de 4 GW en
moyenne entre 2022 et 2025, et 6 GW en moyenne par an
entre 2026 et 2030, afin de devenir un leader sur le marché
des renouvelables. Les investissements seront poursuivis
dans I'éolien terrestre et le solaire photovoltaique et 'éolien
en mer. ENGIE est un acteur majeur de production
d'électricité hydraulique, notamment au Brésil, en France et
désormais au Portugal. Le développement de ces capacités a
des synergies avec les activités de fourniture d’énergie BtoB
du Groupe, via les PPAs.

production - tout en progressant dans la mise en ceuvre de sa
feuille de route stratégique élaborée en mai 2021. Cette feuille
de route lui permet d'accélérer, pour devenir un Groupe
industriel plus intégré, leader de la transition énergétique.

L'objectif du Groupe a également été de réduire son empreinte
géographique afin d’'augmenter encore davantage son focus et
de renforcer plus avant sa présence dans ses pays clefs.
L'objectif fixé a été d'atteindre moins de 30 géographies en
2023. L'année 2022 a permis de concrétiser la sortie de 4
pays supplémentaires (sortie de 18 pays en 2021) outre les
sorties de 7 pays opérées dans le cadre de la cession
d’EQUANS, ce qui porte a 31 le nombre de pays du Groupe fin
2022. Les moyens financiers dégagés par ces opérations de
cession permettent de réaliser un programme ambitieux
d'investissement pour accélérer dans les activités ciblées.

tonnes de CO, par ses clients. Des budgets carbone sont
assignés a chaque activité du Groupe. La sortie du charbon a
été fixée pour 2025 en Europe et 2027 a I'échelle mondiale,
en privilégiant la fermeture et la reconversion des centrales,
et en accompagnant les acteurs dans leur plan de transition.
Les plans dactions de performance, dont bénéficient
notamment les cadres dirigeants, sont pour partie
conditionnés a I'atteinte d'objectifs carbone.

A coté des efforts d'efficacité énergétique et de sobriété, et
d'électrification  d'un  certain  nombre  dusages, le
développement des gaz renouvelables (hydrogéne bas
carbone, biométhane, méthane de synthese) et de la chaleur,
indispensables pour des usages industriels et de mobilité
lourde notamment, est nécessaire a la réussite de la transition
énergétique. En matiére de gaz verts, ENGIE dispose de
compétences Iui permettant de développer des positions sur
I'ensemble de la chaine de valeur : production, infrastructures,
écosystemes de mobilité, achat et vente. Le Groupe vise pour
2030 la mise en service de 4 GW de capacité de production
d'’hydrogéne et une production de 10 TWh par an de
biométhane. Il pourra s'appuyer sur les synergies entre ses
activités et le soutien des plans d'investissements francais
et européen.

Infrastructures : investir dans des réseaux performants, au
service de mix énergétiques équilibrés et neutres en
carbone ; I'exploitation performante des réseaux de gaz
francais par l'intermédiaire de filiales indépendantes et leur
adaptation au développement du biométhane et de
I'hydrogéne seront une priorité ; au niveau mondial des
investissements massifs doivent étre anticipés dans les
réseaux de gaz et d'électricité dans les années a venir. lls
répondent a des enjeux d'acces a I'énergie dans les pays
émergents et partout, d'adaptation a [linjection et
I'acheminement d'énergie renouvelable pour mettre en
ceuvre la  transition énergétique. En  complément, le
développement des réseaux gaziers est soutenu la ou cela
permet d'agir pour la décarbonation du systéme énergétique.
La production de gaz verts (biométhane) est une
priorité.

(1) Les scopes 1, 2, et 3 recouvrent I'ensemble des émissions de gaz a effet de serre, directes et indirectes, du Groupe.
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Décarbonation des clients : proposer des solutions intégrées
de décarbonation a grande échelle s’appuyant sur des
contrats long terme. Le Groupe se concentre sur le
développement d'infrastructures énergétiques décentralisées
(réseaux urbains de chaleur et de froid, production d'utilités
sur site client, solaire décentralisé, infrastructures urbaines
et mobilité bas-carbone), ainsi que sur les services associés.
Un objectif de mise en service de 8 GW additionnels entre
2020 et 2025 a été fixé. ENGIE propose a ses clients des
solutions intégrées répondant a leurs besoins de
décarbonation, s'appuyant sur des contrats a long terme, qui
apportent de la visibilité et de la résilience ainsi qu'un
potentiel de croissance attractif.

FlexGen & Retail : développer et exploiter des activités a
faible contenu carbone et accompagner la transition des
systémes électriques actuels ; en complément des
investissements dans les renouvelables, le Groupe poursuit un
développement ciblé des capacités thermiques, en
adéquation avec la trajectoire de réduction carbone définie.
Selon les besoins spécifiques de chaque pays ou le Groupe est
implanté, il assure les besoins en flexibilité du systeme
électrique et accompagne les pays ayant un mix avec une part
importante de charbon la premiere étape de décarbonation.
Le désengagement des capacités charbon est acté pour 2027,
et la décarbonation des centrales a gaz grace au biométhane

1.24

L'amélioration des performances internes est un axe clé de la
nouvelle feuille de route stratégique, pour soutenir
durablement la croissance du Groupe.

Un plan a ainsi été établi pour la période 2021-2023 avec pour
objectif 600 millions d'euros d'économie. Des cibles ont été
attribuées aux GBU, fonctions support et hubs régionaux. Ce
plan s'appuie sur divers leviers : (i) I'excellence opérationnelle,
(i) le redressement d'entités en pertes et la réduction des frais
généraux. A fin 2022, ENGIE affiche des économies cumulées de
'ordre de 500 millions d'euros et devrait étre en mesure
d'atteindre I'objectif du plan a fin 2023.

Une ameélioration continue menant a environ 0,2 milliard
d'euros de contribution nette supplémentaire a I'EBIT par an
est prévue au titre du plan 2023-2025.

1.3

1.3.1

Etre un acteur majeur de la transition énergétique exige de
comprendre et de maitriser les nouvelles tendances,
technologies et business models. Les activités de Recherche &
Innovation (R&l) d'ENGIE sont au service d'une ambition:
développer et intégrer des outils et des solutions innovants,
susceptibles de faire la différence, afin de conserver Ia
position de leader du Groupe. Grace a ses compétences, ENGIE
dispose d'une capacité a identifier, expérimenter, déployer les
solutions qui vont rendre la transition énergétique possible.
Ses travaux s'exercent dans des domaines en lien avec la
stratégie du Groupe, choisis en étroite collaboration avec les
entités opérationnelles, en agissant simultanément sur tous les
horizons de temps, en orchestrant différents moyens
d'intervention et en combinant expertise interne, partenariats
et collaborations.

Une nouvelle organisation de la R&l, simplifiée et
rationnalisée, a été mise en place au 1° janvier 2022, afin de
conférer un avantage concurrentiel sur les sujets stratégiques
du Groupe. Dans ce cadre, six modeles dactivités
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et a I'hydrogene est en développement. Devant une demande
grandissante pour la fourniture d'une énergie décarbonée et
de maitrise des consommations, de nouvelles offres sont
développées a destination des clients particuliers. Pour les
clients professionnels, des offres en énergie verte sont
également proposées, assorties de contrats long terme et
d'engagement d'efficacité énergétique. Le Groupe développe
également des activités complémentaires, tels que le
dessalement, le stockage d'électricité (par batteries ou par
pompage-turbinage) et s'intéresse a la capture-séquestration
du carbone. La production de gaz verts (hydrogene) est
également une priorité.

Gestion de I'énergie et vente aux grands comptes
industriels : la gestion des marchés de I'énergie est I'un des
atouts forts du Groupe, qui s'appuie sur des compétences
financieres et marchés reconnues, et integre aujourd’hui
completement les énergies renouvelables.

Nucléaire : dans la perspective de I'arrét de la prolongation
des unités d’ici 2025, conformément a la loi belge, le Groupe
se mobilise pour accompagner la transition du systeme
électrigue belge dans le respect des plus hauts standards en
matiere de sUreté nucléaire. Il prend par ailleurs part aux
échanges avec le gouvernement sur la prolongation possible
de deux unités.

La réussite d'ENGIE s'appuie sur les femmes et les hommes qui
composent le Groupe et qui représentent son premier levier
de performance. Le Groupe doit pouvoir s'appuyer a tout
moment sur les compétences adaptées a I'évolution de ses
besoins. Pour cela, la fonction ressources humaines a un réle
majeur :

anticiper et identifier les besoins des GBU et filieres métiers
ainsi que les tendances émergentes ; développer et adapter
les compétences a nos nouvelles solutions et enjeux
business ;

renforcer la capacité du Groupe a attirer, recruter et fidéliser
les talents d'aujourd’hui pour demain dans un marché de
plus en plus compétitif.

RECHERCHE, TECHNOLOGIES, ET INNOVATION

complémentaires ont été définis et regroupés sous une
direction unique au sein d'ENGIE R&l :

Programmes de Recherche : pilotent les programmes de
recherche avec une visée moyen-terme ;

Labs (CRIGEN et Cylergie (France), Laborelec (Belgique), Lab
Singapour (Singapour)) : fournissent I'expertise nécessaire a
la réalisation des programmes de recherche et de services
support aux GBU ;

Incubation : intégre des innovations dans les activités
stratégiques du Groupe et incube de nouvelles opportunités ;

ENGIE Ventures : favorise l'innovation “outside-in” par des
investissements minoritaires dans des start-ups ;

Ecosystéemes & Expertises développe la culture de
'innovation dans le Groupe, le rapprochement des
écosystemes  externes  (start-ups) et sassure du
développement des talents R&l ;

Pilotage & Performance : rythme la définition et la mise en
ceuvre de la stratégie R&l et pilote la performance financiere
et opérationnelle de R&l.
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A fin 2022, les équipes d'ENGIE R&l comptent plus de 600
collaborateurs.

L'alignement des priorités R&l avec les objectifs stratégiques
et les ambitions de croissance du Groupe est assuré par une
gouvernance deédiée, reposant sur un dialogue continu entre
les entités et les GBU. Les priorités R& 2022 incluent

1.3.2

notamment les systemes d'énergie renouvelable (solaire
photovoltaique, éolien terrestre et éolien en mer), la
production et ['utilisation de gaz verts (hydrogene,
biométhane) ou le  développement  dinfrastructures
énergétiques décentralisées (chauffage et froid urbains,
énergie solaire décentralisée, villes a faible émission de
carbone et mobilité).

Les activités de Recherche sont regroupées au sein des Labs et pilotées par I'entité “Programmes de Recherche”.

1.3.2.1 Description

Les équipes de recherche travaillent dans les Labs du CRIGEN,
de Cylergie, de Laborelec ou du Lab Singapour sur tous les
aspects de l'identification, du test et du développement de
nouvelles technologies, aidant ainsi la performance et la
différenciation des différents métiers du Groupe. Les centres
et équipes de recherche peuvent également fournir I'expertise
et I'assistance technique nécessaires pour les opérations clés
dans les entités business et les projets d'innovation (par
exemple, les projets de I'lnnovation Fund européen, du pacte
vert pour I'Europe et les appels doffres majeurs). lls
fournissent une vision technologique a moyen et long terme
qui éclaire les choix du Groupe.

En 2022, les dépenses de recherche et de développement
technologique du Groupe se sont élevées a 135 millions
d'euros.

Trois inaugurations pour la Recherche peuvent notamment
étre mentionnées pour 2022 :

le lab H2 au Crigen ;

le nouveau banc de test bio-GNL a Montoir-de-Bretagne
(France) ;

le pilote agrivoltaique de Laqueuille (France).

1.3.2.2 Partenariats scientifiques et technologiques

ENGIE R&l méne un travail collaboratif avec des partenaires
externes, industriels et académiques. Ces échanges d'expertise
permettent a la fois d'aider ENGIE a porter a maturité de
nouvelles technologies et offres aux clients, et aussi d'explorer
et approfondir des thématiques de plus long terme. Ainsi,
ENGIE R&l travaille avec des partenaires externes, universités,
PME et start-ups, sur un portefeuille d'une centaine de projets
collaboratifs. Parmi ces partenariats, ENGIE R&l collabore en
particulier avec NREL, le CEA et EnergyVille.

ENGIE R&l participe a des projets de recherche européens ainsi
qu'a des projets cofinancés par les pouvoirs publics francais
et belges. A titre d'exemple, ENGIE est partenaire de plus de

1.3.3

60 projets de recherche du programme HORIZON de Ia
Commission européenne. Le Groupe est membre de plusieurs
chaires académiques cofinancées par I'ANR, de la chaire
Energie et Prospérité avec I'Institut Louis Bachelier, Ecole
Polytechnique, ENSAE ainsi que du Centre Interdisciplinaire
Energy4Climate (E4C) de [I'Institut Polytechnique de Paris.
ENGIE a également signé un partenariat avec le Singapore
Institute of Technology (SIT).

Depuis 2009, ENGIE est assisté par un conseil scientifique qui
rassemble neuf personnalités scientifiques de rang mondial
couvrant les grandes disciplines en rapport avec les activités
du Groupe.

Les activités d’innovation sont regroupées au sein d'Incubation, ENGIE Ventures et Ecosystémes & Expertises.

1.3.3.1 Incubation

Incubation a défini une démarche orientée client/besoin pour
développer, en étroite collaboration avec les GBU, de
nouvelles offres et de nouveaux business, pour se différencier
sur leurs marchés actuels et futurs. De nouveaux relais de
croissance sont créés a travers deux axes :

un Acceleration studio : oU I'on congoit, teste et prototype de
nouvelles offres de services, en s'assurant de l'orientation
client et de I'impact commercial pour ENGIE ;

1.3.3.2 Engie Ventures

Depuis sa création en 2014, ENGIE Ventures a investi plus de
200 millions d'euros dans une cinguantaine de start-ups. En
2022, les investissements dans 13 start-ups innovantes (dont
cing nouvelles). Ils ont porté sur les secteurs prioritaires de
développement du Groupe tels que des outils technologiques
de e-fuels, de production d'hydrogéne, d'optimisation de
réseaux de froid, mais également de software d'optimisation
de production renouvelable, ou pour générer de la flexibilité
électrique, ou encore des digital twins. ENGIE Ventures a
également investi dans un projet réplicable de production
d'acier vert a partir d’hydrogene vert. Pres de 200 start-ups
pertinentes ont pu étre identifiées en 2022.
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un start-up studio : ou I'on crée des start-ups pour servir de
nouveaux segments de marché, ouvrir de nouvelles
opportunités commerciales, ou tester de nouveaux modeles
d'affaires innovants et des solutions attractives, tout en
limitant I'exposition au risque.

L'objectif principal recherché de ces investissements est
I'identification de technologies et modeles daffaires
émergents sur les métiers d’'ENGIE, ainsi qu'un acces privilégié
a ces innovations via des partenariats spécifiques, dans la
recherche d'un retour sur investissement équilibré.

Le portefeuille de participations directes d’'ENGIE Ventures est
aujourd’hui composé de 25 start-ups actives, dont la liste est
disponible  sur  www.engieventures.com. La  stratégie
d’'investissement dans d'autres fonds externes n'est plus
privilégiée depuis 2019.


www.engieventures.com

1.3.3.3 Ecosystémes & Expertises

Ecosystémes & Expertises a pour mission de développer la
culture de l'innovation dans le Groupe et de s'assurer du
développement des talents R&I. A ce titre, la Direction anime la
communauté des innovateurs du Groupe et favorise
I'émergence des innovations internes. Ecosystémes & Expertises
favorise également le développement de I'innovation grace a
des partenariats tels que, par exemple, I'European Institute of
Innovation and Technologies Innonergy, qui permettent la mise
en relation avec des start-ups ciblées capables d'enrichir les
offres du Groupe ou de résoudre des problématiques.
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Accélération dans les Renouvelables, les
Infrastructures et les gaz renouvelables

ENGIE a ajouté 3,9 GW de capacités renouvelables en 2022,
dont 1,8 GW d'énergie éolienne terrestre, 1,2 GW d'énergie
solaire et 1,0 GW d'énergie éolienne en mer, ce qui porte la
capacité installée renouvelable totale a 100% a environ 38 GW
a fin 2022. Par géographie, les 3,9 GW sont répartis entre
I'Europe pour 2,6 GW (principalement au Royaume-Uni, en
Espagne et en France), les Etats-Unis pour 0,8 GW et
I'’Amérique latine pour 0,4 GW. Le Groupe est en bonne voie
pour atteindre son objectif de 4 GW de capacité additionnelle
en moyenne chaque année et ce, jusqu'en 2025. L'ambition du
Groupe est soutenue par un pipeline de 80 GW a fin décembre
2022, en hausse de 14 GW par rapport a décembre 2021.

Ocean Winds, la joint-venture d’ENGIE et d'EDPR dédiée a
I'éolien en mer, poursuit sa forte croissance. En décembre
2022, Ocean Winds a remporté une zone pour un site d'éolien
en mer flottant d'une capacité de 2 GW en Californie.

En 2022, le Groupe a soutenu ses clients dans leurs efforts de
décarbonation avec la signature de 2 GW de contrats d'achat
d'électricité verts (PPA).

Energy Solutions a remporté des contrats majeurs dans les
réseaux urbains de chaleur et de froid, et dans la mobilité
verte en 2022, dont 12 000 points de recharge de véhicules
électriques, principalement en Belgique et a Singapour. Au
cours de l'année 2022, 1 GW environ de capacité nette
installée a été ajoutée dans les infrastructures énergétiques
distribuées.

Au  Brésil, lintégration des activités d'exploitation-
maintenance de TAG a été accomplie avec succes et les deux
lignes de transport d'électricité, Gralha Azul et Novo Estado,
sont maintenant sur le point d'étre entierement finalisées.

ENGIE continue sa progression dans le domaine des gaz
renouvelables : 492 unités de production de biométhane,
représentant une capacité de production annuelle pouvant
atteindre 8,3 TWh, sont raccordées aux réseaux d’ENGIE en
France. En ce qui concerne I'hydrogene, la Commission
européenne a approuveé une aide publique pouvant atteindre 5
milliards d'euros. Dans ce cadre, les cing projets qu'ENGIE a
présenté en Belgique, en France, aux Pays-Bas et en Espagne,
ont tous été retenus.

Simplification et recentrage

L'objectif du plan de cession d'au moins 11 milliards d'euros a
fin 2023 est atteint avec 11 milliards d'euros désormais
conclus ou signés, EQUANS étant le principal contributeur.

Sur le plan du recentrage géographique, le Groupe operera dans
31 pays, contre 70 pays en 2018, une fois tous les accords de
sortie déja engagés signés. ENGIE est sorti de sept pays dans le
cadre de la cession d'EQUANS et prévoit de ramener sa
présence géographigue a moins de 30 pays d'ici 2023.

PERFORMANCE FINANCIERE
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Deux évenements clés peuvent étre mentionnés pour 2022 :

» la remise des trophées de I'innovation, qui a permis a 1 500
collaborateurs de proposer les innovations reéalisées dans
'année au service de la création de valeur des GBU, et
également sur des sujets tels que la santé-sécurité ou la
cybersécurité ;

» le Salon Vivatech a Paris en juin 2022 a permis au Groupe
de mettre en valeur son écosysteme d'innovation (interne et
start-ups).

Allocation de capital rigoureuse

Les investissements au cours de I'exercice 2022 se sont élevés
a 7,9 milliards deuros, dont 55 milliards d'euros
d'investissements de croissance. 58% de ces investissements
ont été consacrés aux Renouvelables, 20% aux Infrastructures
et 13% aux activités d'Energy Solutions, en ligne avec les
priorités stratégiques d’'ENGIE.

Plan de performance

Dans un contexte de forte inflation, ENGIE a maintenu sa
dynamique d’'amélioration de la performance et est en passe
d’atteindre son objectif a trois ans, avec une contribution nette
de I'EBIT en 2022 de 0,4 milliard d'euros.

Point sur les actifs nucléaires en Belgique

Conformément au plan de sortie du nucléaire en Belgique, le
réacteur Doel 3 a été arrété en septembre 2022 et le réacteur
Tihange 2 a été arrété en février 2023.

En janvier 2023, ENGIE et le gouvernement fédéral belge ont
fixé un cadre pour I'extension des réacteurs nucléaires Doel 4
et Tihange 3, en signant l'accord Heads of Terms and
Commencement of LTO Studies qui Sappuie sur la lettre
d'intention signée le 21 juillet 2022, dont I'objectif est de
prolonger la durée de vie opérationnelle des deux réacteurs de
dix ans, pour une capacité de production totale de 2 GW.

Cet accord de principe précise certaines modalités dont Ia
création d'une structure juridique dédiée aux deux unités
nucléaires prolongées détenues a parité par I'Etat belge et
ENGIE. Il définit le cadre d'un plafonnement des colts futurs
de gestion des déchets nucléaires et il détermine un ensemble
de garanties pour assurer la bonne exécution des engagements
de I'exploitant nucléaire. Par cet accord, les deux parties
confirment leur objectif de mettre en ceuvre leurs meilleurs
efforts pour redémarrer en novembre 2026 les unités
nucléaires de Doel 4 et Tihange 3.

Par ailleurs, en décembre 2022, ENGIE a été informé de la
décision de la CPN concernant la réévaluation triennale des
provisions pour le démantelement des centrales nucléaires
belges et la gestion de I'aval du cycle du combustible usé. La
CPN entend augmenter fortement les provisions de 3,3
milliards d’euros, dont une augmentation de 2,9 milliards
d'euros pour celles portées par Synatom et de 0,4 milliard
pour celles portées par Electrabel. L'augmentation des
provisions proposées par ENGIE était de 0,9 milliard d'euros,
par rapport aux 2,9 milliards d'euros proposés par la CPN.
ENGIE considére cette hausse de 2,9 milliards d'euros
injustifiée et a soumis une proposition ajustée a la CPN.

Document d'enregistrement universel 2022 — ENGIE 15



]

PRESENTATION DU GROUPE
PERFORMANCE FINANCIERE

Point sur les propositions de I'Union
européenne pour le plafonnement des revenus
issus de la production d’électricité des
technologies inframarginales

En décembre 2022, les gouvernements belge et francais, les
deux pays européens ou ENGIE produit le plus d'électricité, ont
adopté de nouvelles mesures législatives pour limiter la rente
inframarginale liée au prix de I'électricité.

En Belgique, un plafonnement des revenus issus de la
production d'électricité des technologies inframarginales a été
mis en ceuvre de maniere rétroactive du 1® aolt 2022 au
30 juin 2023. Une éventuelle prolongation de ce plafonnement
devra étre évaluée en avril prochain. Les actifs nucléaires
d'ENGIE, détenus et exploités a travers sa filiale Electrabel,
sont concernés par cette mesure : les revenus normatifs
supérieurs a 130 euros/MWh sont soumis au nouveau
prélevement incluant un mécanisme limitant une potentielle
double imposition avec les taxes nucléaires existantes.

En France, la loi de finances pour 2023 prévoit un
plafonnement des recettes issues de la production d'électricité
des technologies inframarginales sur une période de 18 mois
(du 1° juillet 2022 au 31 décembre 2023). Le plafond varie de
40 euros/MWh a 175 euros/MWh en fonction de Ia
technologie de la production délectricité. Les recettes
excédentaires sont soumises a un taux d'imposition de 90%. Le
Groupe ENGIE est principalement impacté au titre de ses
droits de tirage sur deux centrales nucléaires d'EDF (Chooz B
et Tricastin, 1,2 GW, 9 TWh de production annuelle en
considérant un taux de disponibilité de 85%) soumises a un
plafond de 90 euros/MWh et ses centrales a gaz (capacité de
1,4 GW) soumises a un plafond de 40 euros/MWh sur le clean
spark spread.

En Italie, le gouvernement a promulgué une "contribution
extraordinaire de solidarité" sur les sociétés du secteur de
I'énergie. Cette derniere est calculée sur une variation de la
base taxable a la TVA entre octobre 2021 et avril 2022 par
rapport a la méme durée un an plus toét a un taux de 25%.
ENGIE a été significativement et négativement impacté en
raison d'une méthodologie mal concue, non représentative des
revenus excédentaires sur la période.

L'impact global des taxes exceptionnelles en Europe est
proche de 0,9 milliard d'euros en 2022, dont 85% en EBIT et
15% en impOt sur les sociétés.

ENGIE joue un réle essentiel dans la sécurité
d’approvisionnement et contribue a rendre
I’énergie accessible a tous

En tant que propriétaire, opérateur d'infrastructures gazieres
et fournisseur de gaz, ENGIE joue un réle essentiel en Europe.

En France, ses activités d'Infrastructures ont affiché un taux
d'utilisation record avec des terminaux méthaniers ayant
fonctionné pratiqguement a pleine capacité, un doublement des
volumes d'acheminement de GRTgaz avec notamment un
inversement des volumes acheminés de la France vers
I'Allemagne et des stockages de gaz remplis a 81% au
31 décembre 2022 contre 53% 1 an auparavant.

En 2022, ENGIE a contribué a hauteur de 1,1 milliard d’euros
aux meécanismes existants de partage des bénéfices pour le
nucléaire en Belgique (cadre fiscal spécifique) et
I'hydroélectricité en France (CNR).

ENGIE s'est engagé a soutenir le pouvoir d'achat de ses clients
avec la mise en place d'une mesure de soutien de 90 millions
d'euros pour ses clients particuliers les plus précaires, et d'un
fonds de 60 millions d'euros pour ses clients industriels et
tertiaires affectés par la hausse des prix de I'énergie. ENGIE a
également lancé une plateforme de suivi et de pilotage de Ia
consommation d'énergie permettant a ses clients particuliers
et aux PME de réaliser des économies I'énergie.
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ENGIE contribue également aux mesures
gouvernementales visant a lutter contre les
prix élevés de I'énergie.

En France, ENGIE a augmenté la contribution de son fonds de
roulement au mécanisme de bouclier tarifaire incluant
désormais les Tres Petites Entreprises (TPE) ainsi que les
clients particuliers sous offre de marché. La plupart des
contrats de gaz et d'électricité BtoC d'ENGIE bénéficient d'une
protection contre la hausse des prix par le biais du bouclier
tarifaire ou a travers de prix fixes valables pendant toute la
durée du contrat.

Le Groupe soutient la mise en place de tarifs sociaux en
Belgigue ainsi qu’'un mécanisme de plafonnement des prix en
Roumanie et au Chili. De plus, le Groupe s'emploie, aux cotés
des autorités locales, a fournir un soutien par le biais de
facilités de paiement. L'impact global des mesures de paiement
différé dans le monde entier est proche de 1,0 milliard
d'euros. ENGIE est plus que jamais mobilisé aupres de ses
clients pour améliorer leur efficacité énergétique, et ainsi
réduire leurs factures d'énergie et leur permettre d'atteindre
leurs objectifs de décarbonation.

ENGIE a reconnu I'engagement de ses employés a travers le
monde en leur versant une prime exceptionnelle de 1 500
euros, dans un contexte de forte inflation et d'un
environnement sans précédent.

Progrés vers la neutralité carbone et objectifs
ESG

En 2022, les émissions de gaz a effet de serre provenant de la
production d'énergie ont été réduites de 60 millions de
tonnes, une baisse de 44% par rapport a 2017, en ligne avec
I'objectif de 43 millions de tonnes d'ici 2030. Les résultats de
2022 ont été positivement impactés par les conditions
meétéorologiques et un taux d'utilisation plus faible de nos
centrales a gaz a cycle combiné.

ENGIE a également augmenté la part des énergies
renouvelables dans son portefeuille, passant de 34% a fin
2021 a 38% a fin 2022, avec l'ajout de 3,9 GW de capacité
renouvelables au cours de I'année.

ENGIE continue sa progression dans la sortie du charbon avec
la signature en septembre 2022 de la cession de Pampa Sul au
Brésil et de la fermeture de Tocopilla au Chili, qui
représentaient une capacité installée totale de 0,6 GW. Le
Groupe s'est engagé a sortir de tous les actifs charbon en
Europe d’ici 2025 et du monde d’ici 2027, comprenant la
production charbon pour les réseaux urbains de chaleur et
froid. A fin 2022, le charbon représentait 2,6% du portefeuille
de production d'électricité centralisée d'ENGIE.

Sur les enjeux de diversité, ENGIE comptait 30% de femmes au
sein du management a fin 2022. Le Groupe met en ceuvre des
plans d'actions afin d'atteindre son objectif de parité
managériale de 40% a 60% entre les hommes et les femmes.

Santé et sécurité

En 2022, le Groupe ENGIE et ses sous-traitants ont
malheureusement déploré plusieurs accidents graves du
travail, dont quatre mortels dans le périmetre ENGIE ainsi que
cing accidents mortels sur le périmetre EQUANS. Une réponse
coordonnée a I'échelle du Groupe et un plan d'actions complet
continuent d'étre implémentés par les équipes dirigeantes
d’ENGIE afin de réévaluer toutes les normes et procédures de
sécurité pour l'ensemble de ses activités et de ses
géographies. L'objectif est de répondre aux standards les plus
élevés pour le Groupe et ses sous-traitants.



Politique de dividende réaffirmée et
proposition d’'un dividende de 1,40 euro par
action pour 2022

ENGIE s'attache a proposer un dividende croissant et pérenne
a ses actionnaires.

Le Conseil dadministration réaffirme ainsi la politique de
dividende du Groupe visant a distribuer 65 a 75% du résultat

1.4.2

Lors de la présentation de ses résultats financiers 2022, ENGIE
a mis a jour ses objectifs financiers pour la période 2023-
2025 (voir Section 6.1).

L'avancée du plan stratégique pose les bases solides qui
permettront a ENGIE d'atteindre la neutralité carbone tout en
continuant a croitre a long terme.

Le Groupe prévoit a moyen terme une croissance
principalement portée par les investissements dans les
Renouvelables et par I'amélioration des performances d'Energy
Solutions, ainsi qu'une contribution stable des Infrastructures.
GEMS permettra de renforcer le modele intégré en

En milliards d'euros
EBIT excluant le nucléaire
Guidance RNRpg

ENGIE continue de viser une notation de crédit “strong
investment grade” et un ratio de dette nette économique sur
EBITDA inférieur ou égal a 4,0x.

ENGIE prévoit des investissements de croissance de 22 a 25
milliards d'euros en 2023-25, soit une augmentation de 50%
par rapport a 2021-23. 40% de ces investissements sont déja
engagés. Ces investissements devraient étre répartis de la
maniére suivante : 55 a 65% pour les énergies renouvelables,
10 a 15% pour les réseaux et 10 a 15% pour Energy Solutions.
Environ 10% seront consacrés a la montée en puissance des
gaz renouvelables et des batteries. L'allocation du capital est
basée sur une discipline stricte respectant des critéres
financiers et ESG stricts. La contribution des nouvelles
capacités mises en service a I'EBIT 2023-25 devrait s'élever a
1,5 milliard d'euros. Le retour sur capitaux employés moyens
hors nucléaire devrait bénéficier de cette méthode sélective
pour stimuler la création de valeur : le retour sur capitaux
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net récurrent part du Groupe et incluant un dividende plancher
de 0,65 euro par action pour la période de 2023 a 2025.

Pour I'année 2022, le Conseil d'administration propose de
distribuer 65% du résultat net récurrent part du Groupe,
représentant un dividende de 1,40 euro par action. Cette
proposition sera soumise a l'approbation des actionnaires lors
de I'Assemblée Générale du 26 avril 2023.

garantissant la sécurité d'approvisionnement en énergie,
I'optimisation et la gestion des risques pour ENGIE et ses
clients. En raison de I'arrét progressif des centrales d'ici 2025
en Belgique, la contribution nucléaire a été exclue de
I'indication de I'EBIT.

Hypotheses de prix des commodités en Europe retenues dans
la guidance pour les volumes merchant non couvert : les prix
retenus pour la guidance 2023-2025 sont basés sur la
moyenne des prix a terme en Europe au 31 décembre 2022.

Ainsi, entre 2023 et 2025, ENGIE prévoit :

Résultats 2025
75-85
41-47

Résultats 2024
72-82
38-44

6,6-76
34-40

employés moyens du Groupe hors nucléaire devrait passer de
6% en 2021 a un niveau compris entre 7 et 9% de maniére
durable.

Les investissements de maintenance devraient atteindre de
7 a 8 milliards d’euros en 2023-25, dont 50% devraient étre
alloués aux activités d'infrastructure régulées.

Par ailleurs, environ 9 milliards d'euros seront consacrés au
financement des provisions nucléaires belges sur la période
2023-2025.

ENGIE poursuivra ses efforts en matiere d'efficacité a travers
une maitrise importante de ses frais généraux et
administratifs, en améliorant I'efficacité des fonctions support
et en redressant les activités les moins performantes. Le
Groupe vise un impact positif de ces mesures sur I'EBIT a
hauteur de 600 millions d’'euros en 2023-25.

Les principaux facteurs d'évolution de I'EBIT par activité en 2022 sont les suivants :

2022 Activités Facteurs d'évolution attendus pour I'EBIT par rapport a 2022 2025
Renouvelables Contribution des investissements, hausse des prix ++
Infrastructures Inflation, normalisation des températures, =-
investissements et gestion de portefeuille, examens
réglementaires
en France
Energy Solutions Contribution des investissements et amélioration de =+ EBIT prévisionnel
la contribution d'EVBox et amélioration continue de excluant le
EBIT excllu.ant la performance Nucléaire
le Nucleaire de 7,5 milliards
de 8,0 milliards  FlexGen Dilution, augmentation des spreads et augmentation = a’euros
d’euros (ex Thermique) de la disponibilité du portefeuille d'actifs 3 8.5 milliards
Retail (ex Fourniture Normalisation des températures, amélioration de la =+ d'euros

marge, croissance des services BtoC et du

Diminution des prix et de la volatilité mais un a

d’Energie)

portefeuille de clients en électricité
GEMS

niveau toujours élevé
Nucléaire

Hausse des prix, baisse des volumes =+

Convention : chaque signe « + » représente ¢. + 500 millions d'euros, chaque signe « - » ¢. - 500 millions d'euros, chague signe «

=+ » une variation entre 0 et + 250 millions d'euros, chaque signe «

=- » une variation entre -250 a 0 millions d'euros.
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1.4.3 CHIFFRES CLES FINANCIERS 2022

En millions d’euros 2022 2021 2020 retraité® 2020 2019 2018 retraité ® 2018
1. Chiffre d'affaires 93 865 57 866 44 306 55751 60 058 56 967 60 596
dont réalisé hors de France 59617 33525 25 640 33311 35635 33306 35612
2. Résultat

EBITDA 13713 10 563 8 908 9276 10 366 9 236 9 236
o Résultat opérationnel courant © 9 045 6 145 4 493 4578 5726 @ 5126 5126
o Résultat net part du Groupe 216 3661 (1536) (1536) 984 1033 1033

o Résultat net récurrent part
du Groupe 5510 3158 1703 1703 2683 2 425 2 425

Résultat net récurrent
des activités poursuivies part
du Groupe 5223 2 927 1726 1703 2683 2 458 2 458

3. Flux de trésorerie

Flux issus des activités
opérationnelles 8 586 7 312 7589 7589 8178 7 873 7 873

dont Marge brute
d'autofinancement avant

résultat financier et impot 12 415 9 806 8 506 8 788 9 863 8 464 8 464
Flux issus de I'investissement (4 290) (11 042) (4 046) (4 046) (7 193) (6 095) (6 095)
Flux issus du financement (2 979) 4 848 (561) (562) 212 (1928) (1928)
4. Bilan
Capitaux propres part du Groupe 34 253 36 994 28945 28 945 33087 35551 35551
Capitaux propres totaux 39 285 41 980 33 856 33 856 38 037 40 941 40 941
Endettement net 24 054 25 350 22 458 22 458 25919 21 102 21102
Endettement net hors dette
interne/EBITDA 1,75 2,40 2,42 2,42 2,50 2,28 2,28
Total bilan 235 490 225333 153182 153182 159 793 153702 153702

5. Données par action (en euros)

» Nombre moyen d'actions

en circulation © 2419985959 2419429772 2416072154 2416820377 2412518837 2396308 756 2 396 308 756
» Nombre d'actions

a la cloture 2435285011 2435285011 2435285011 2435285011 2435285011 2435285011 2435285011
o Résultat net par action © 0,06 1,46 0,71) 0,71) 0,34 0,37 0,37
® Résultat net récurrent part

du Groupe par action © 2,24 1,26 0,63 0,63 1,04 0,95 0,95
» Dividende distribué © 1,40 0,85 0,53 0,53 0 1,12 1,12
6. Effectifs moyens totaux 98 020 174 027 175 873 175 873 262 139 249 795 249 795
» Sociétés en intégration globale 96 116 171 754 173 398 173 398 170 475 158 505 158 505
® Sociétés en intégration

proportionnelle 479 717 748 748 756 780 780
© Sociétés mises en équivalence 1424 1556 1727 1727 90 908 90510 90510

(a) Les données comparatives au 31 décembre 2020 ont été retraitées du fait du classement en “Activités non poursuivies” des activités d'EQUANS
destinées a étre cédées, en application de la norme IFRS 5 (voir Note 2 Section 6.2.2 “Notes aux comptes consolidés” du Document d'enregistrement
universel 2021).

(b) Certaines données au 31 décembre 2018 sont retraitées selon la nouvelle présentation des instruments dérivés a caractere opérationnel (impactant
le chiffre d’affaires), mais pas selon IFRS 16 en raison de la méthode de transition retenue poursuivie (voir Note 1 Section 6.2.2 “Notes aux comptes
consolidés” du Document d’enregistrement universel 2019).

() Hors MtM des dérivés opérationnels mais y compris quote-part du résultat net des entreprises mises en équivalence.

(d) Chiffre retraité 2019 : 5 819.

(e) Reésultat par action calculé sur la base du nombre moyen d'actions en circulation, net d’autocontroéle (voir Note 12 Section 6.2.2 “Notes aux Comptes
consolideés”).

(f) 2022 : proposition soumise a I'AGO. En 2018, le dividende annuel de 0,75 euro a été augmenté d'un dividende exceptionnel de 0,37 euro par action,
soit un total de 1,12 euro par action.
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1.5 PERFORMANCE RSE

La performance en matiere de Responsabilité Sociétale
d’Entreprise (RSE) constitue un élément essentiel de la
performance globale du Groupe. Elle s'appuie sur des
engagements et une politique RSE au niveau du Groupe (voir
Section 1.5.1), complétés par des politiques sectorielles, des
plans d'action avec des objectifs RSE datés et chiffrés (voir
Section 1.5.2). Elle fait I'objet d'évaluations externes sollicitées
ou non de la part des principales agences de notations RSE
(voir Section 1.5.3).

La Déclaration de performance extra-financiere (DPEF) du
Groupe détaille la gouvernance de la politique RSE, ses

15.1

La RSE est au coeur de la raison d'étre du Groupe, qui est
d'accélérer la transition vers une économie neutre en carbone,
conciliant performance économique et impact positif sur les
personnes et la planete. Cette raison d'étre, inscrite dans ses
statuts par [I'Assemblée Générale en mai 2022, guide
I'¢laboration de la stratégie de I'entreprise par :

le développement d'activités durables, correspondant a
I'identification et a la transformation des problématiques
environnementales et sociétales en opportunités pour les
meétiers du Groupe ;

la gestion des risques et impacts RSE de ses projets et
activités, de sa chaine de valeur, c'est a dire ceux liés a
I'environnement, a l'acceptabilité sociétale, a la santé-
Sécurité, aux ressources humaines, a I'éthique et a la
gouvernance.

ENGIE a publié en 2014, sa premiere politique RSE (remise a
jour en 2020), et en 2016, s'était fixé six objectifs RSE a
horizon 2020. Les travaux ont permis de définir un nouvel
ensemble de 19 objectifs RSE a I'hnorizon 2030.

Les engagements et les politiques RSE sont systématiquement
validés par le Comité Exécutif (Comex) du Groupe et le Comité
pour I'Ethique, 'Environnement et le Développement Durable
(CEEDD). Ces engagements témoignent de I'engagement de
I'entreprise dans la transition énergétique et refletent d'une
part le respect par I'entreprise de ses obligations légales et
reéglementaires dans les différents domaines de la RSE mais
également sa volonté de contribuer positivement, d'anticiper
et de maitriser du mieux possible les impacts de ses activités
sur sa sphere d'influence. Les engagements et les politiques
RSE visent ainsi a créer de la valeur pour I'ensemble des
parties prenantes.

Tous ces objectifs s'inscrivent pleinement dans le cadre des
17 Objectifs de Développement Durable a I'horizon 2030 fixés
par les Nations Unies. Ces 19 Objectifs RSE 2030 traduisent
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résultats, les enjeux matériels et les principaux risques RSE
liés aux activités du Groupe (voir Chapitre 3).

En 2022, le Groupe a fait voter lors de son Assemblée
Générale du 21 avril une résolution Say-on-Climate approuvant
son plan climat vers la neutralité 2045 et a réalisé son
deuxieme exercice de calcul des taux déligibilité et
d'alignement de ses activités au sens de la taxonomie
européenne dont les résultats sont présentés a la Section
3.1.5.

également I'accélération de la stratégie du Groupe votée en
juillet 2020. Ils reflétent également les enjeux de la matrice de
matérialité du Groupe remise a jour en décembre 2020 a
I'issue d'un processus de consultation des parties prenantes et
du management (voir Section 3.3).

Le changement climatique constitue aujourd’hui le défi
environnemental majeur pour nos sociétés en général. Pour le
relever, le Groupe s'est engagé dans :

un programme de réduction de ses émissions de gaz a effet
de serre (GES) ;

un plan de vigilance climatique ;

un programme déconomie de ses consommations de
ressources naturelles ; et enfin

un programme d'adaptation de son modele d'affaires pour le
rendre résilient aux évolutions du climat tout en satisfaisant
aux exigences d'une transition juste.

ENGIE integre ainsi un prix du carbone interne dans son
processus de décisions sur les investissements majeurs
relevant du Comité des Investissements Groupe. Ce dispositif
est complémentaire des budgets carbone alloués aux entités
afin de respecter la cible 2030 du Groupe en matiére
d’'émissions de GES.

Par ailleurs, le Groupe prend en compte neuf critéres RSE pour
ses grands projets d'investissement évalués par des analyses
de risques. Ces criteres portent notamment sur les points
suivants : I'éthique, les émissions de GES, I'impact social, les
ressources humaines, la gestion environnementale des
écosystemes, la concertation avec les parties prenantes, les
achats durables ainsi que la santé et la sécurité du personnel.
Enfin, une partie de plus en plus significative des
investissements du Groupe est financée avec succés par des
obligations vertes attestant de la reconnaissance de leur
caractére durable par le marché (voir Section 5.3).
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1.5.2

En 2020, le Groupe s'est fixé 19 objectifs ambitieux a horizon
2030 pour matérialiser ses engagements RSE. Ces objectifs ont
été révisés en 2022 et sont désormais au nombre de 21
objectifs, les deux objectifs supplémentaires étant liés a la
certification SBTi well below 2°C obtenu en février 2023.

Ces 21 objectifs se répartissent en 17 objectifs suivis par le
CEEDD et quatre autres objectifs opérationnels.

Parmi les 17 objectifs suivis par le CEEDD, huit objectifs clés
font I'objet d'une publication ci-dessous sur trois ans.

Thémes Indicateurs
CO, Production  Emissions de GES (scopes 1 et 3) pour la
Energie production d'énergie (en Mt CO,€q.)

conformes aux engagements SBT @

Emissions de GES li¢es a I'usage des
produits vendus (en Mt CO.éq.)
conformes aux engagements SBT @

CO, Ventes Gaz

% d'énergie renouvelable dans le mix des
capacités de production d'électricité
conforme aux engagements SBT @

Renouvelables

Emissions de GES des clients évitées par
les offres et produits d'ENGIE (en Mt CO,
éq.)

% des top 250 fournisseurs préférentiels
(hors énergie) certifiés ou alignés

sur l'initiative SBT @

Décarbonation
de nos clients

Décarbonation
de nos
fournisseurs

Taux de fréquence total des accidents
de travail avec arrét

Santé-sécurité

Mixité % de femmes dans le management du
Groupe
Equité F/H Equité salariale femmes/hommes

Leurs résultats 2021 et 2022 sont présentés hors EQUANS
alors que les résultats 2020 comprennent encore EQUANS.

Inspirés par la raison d'étre du Croupe, tous ces objectifs
s'inscrivent dans une démarche d'amélioration continue pour
répondre a une attente croissante de ses différentes parties
prenantes attachées a la maitrise des risques RSE et a
I'alignement de la performance de [Ientreprise avec des
objectifs nationaux ou internationaux de développement

durable.
Cibles 2030 Résultats 2021 Résultats 2020
43 60 65 68
52 61 65 62
58% 38% 34% 31%
45 28 27 21
100% 23% 20% 15%
<23 2,0 25 27
[40-60%] 29,9% 28,9% 24,1%
< 2% 1,73% - -

(1) SBT (Science based Targets) est une initiative internationale visant a valider scientifiquement les programmes de réduction des émissions de gaz a
effet de serre (GES) des entreprises au regard des engagements de I'Accord de Paris.

Les émissions de GES de la production d'énergie en 2022
(60 Mt CO, éq.) sont en forte diminution par rapport a 2021
(65 Mt CO, éq.). Elles se décomposent en 28 Mt pour les
émissions des actifs controlés (scope 1) et 32 Mt pour celles
des actifs mis en équivalence (scope 3). Le plein effet de Ia
sortie de I'actif charbon Jorge Lacerda au Brésil est pris en
compte en 2022.

Les émissions de GES liés a l'usage des produits vendus
(scope 3) s'élevent a 61 Mt CO, éq., en diminution par rapport
a 2021 (65 Mt CO, éq.) du fait de la diminution des ventes de
gaz en raison d'un climat plus chaud en 2022 qu'en 2021.

La part des capacités renouvelables du Groupe s'établit a 38% en
amélioration par rapport a 2021 (34%) du fait de la stratégie de
développement des capacités renouvelables qui ont augmenté de
+4 GW en 2022. Cette progression est conforme aux
engagements publics du Groupe en matiere de nouvelles
capacités renouvelables.

Les émissions de CO, évitées pour les clients grace aux offres
et services du Groupe en 2022 (28 Mt CO, éq. évitées) sont en
augmentation par rapport a 2021 (27 Mt CO, éq). Cette
augmentation est portée par la hausse des achats/reventes
d'énergie verte et par la hausse de la production d'énergie
issue des infrastructures décentralisées (installations sur site
ou réseau de chaleur ou de froid).

Le taux de décarbonation des top 250 fournisseurs
préférentiels atteint 23% en 2021 en progression par rapport
a 2021. Cette amélioration résulte du plan d'actions mis en
place sur ces fournisseurs préférentiels pour les inciter a
s'engager dans une démarche d'alignement ou de certification
SBT. Le Groupe continue également a accompagner I'ensemble
de ses fournisseurs préférentiels dans leur chemin de
décarbonation au-dela des top 250 fournisseurs préférentiels.
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Le taux de fréquence total des accidents de travail avec arrét
(incluant les sous-traitants sur sites a acces contrélé) atteint
2,0 en amélioration par rapport a 2021 (2,5 hors EQUANS).
Pour mémoire, la sortie d'EQUANS en 2022 a conduit le
Groupe a adopter un objectif plus ambitieux pour 2030 a 2,3
(2,9 précédemment).

Le taux de femmes dans le management s'établit a 29,9%, en
progression de 1 point par rapport a 2021 (28,9% hors
EQUANS). Cette amélioration résulte de la poursuite des effets
du programme fifty-fifty, dédié a la transformation culturelle
du Groupe pour accueillir et retenir les talents féminins et
ainsi accélérer et soutenir la promotion de la parité Femmes-
Hommes.

L'indicateur d'équité femmes/hommes, qui était précédemment
I'index EgaPro, a été remplacé en 2022 par lindicateur
d'équité salariale qui mesure 'écart de rémunération entre les
femmes et les hommes. La cible 2030 est fixée a un écart
maximal de 2% au niveau Groupe. Cet indicateur s'inscrit dans
la continuité de lindex EgaPro et traduit une ambition
renforcée en passant a un indicateur international plus lisible.
Le résultat 2022 s'éleve a 1,73% et dépasse les prévisions. |l
est porté par les résultats en France (40% de l'effectif du
Groupe). Compte tenu de la mise en place du suivi de cet
indicateur en 2022, la cible 2030 pourra faire l'objet d'une
révision en 2023.

Les indicateurs sociaux (voir Section 3.4), environnementaux
(voir Section 3.5) et sociétaux du Groupe (voir Section 3.6)
sont en grande partie vérifiés par un organisme tiers
indépendant (voir Section 3.10).



1.5.3

ENGIE a vu sa performance RSE de nouveau reconnue en 2022
par I'agence de notation S&P Global avec la note de 81/100
inchangée par rapport a 2021. Le Groupe confirme son
appartenance a l'indice Dow Jones Sustainability Index (DJSI)
World.

Le Groupe a été évalué A1l avec la note de 70/100 en 2022
par l'agence de notation Moody's ESG (ex VE-VigeoEiris) en
progression de 2 points par rapport a 2021. Avec cette note,
le Groupe est présent dans les quatre indices liés a cette
notation a savoir Euronext VigeoEiris World 120, Europe 120,
Euro 120 et France 20.

En 2022, I'agence de notation Sustainalytics a évalué le risque
RSE du Groupe comme médium, comme en 2021 avec une
note de 29,2 (légere dégradation vs 28,5 en 2021).

L'agence de notation MSCI a amélioré la note du Groupe en
2022 désormais noté AA ainsi que son scoring qui atteint 6,5/
10 le référencant dans ses indices MSClI EMU ESG et Europe
ESG.

1.6

Dans le cadre de sa nouvelle organisation mise en place depuis
le 1°¢ juillet 2021, ENGIE est composé de quatre Global
Business Units (GBU) associées aux quatre métiers principaux
du Groupe, Renouvelables, Infrastructures, Solutions
énergétiques, Production flexible et fourniture d’énergie, ainsi
que deux entités opérationnelles, Nucléaire et Global Energy
Management and Sales (GEMS).

Le Groupe dans la crise

Le conflit russo-ukrainien qui a débuté en février 2022 est
une crise humaine et économique d'une ampleur sans
précédent en Europe depuis la Seconde Guerre mondiale. Il a
par ailleurs alimenté une crise énergétique liee a Ia
combinaison d'une réduction de I'approvisionnement russe en
gaz depuis la fin 2021, d'une hydraulicité faible début 2022
et, en France, d'une disponibilité réduite du parc nucléaire
francais.

Des le début de la crise, ENGIE s'est organisé pour assurer la
sécurité d'approvisionnement en Europe et soutenir le pouvoir
d'achat de ses clients.

Le Groupe a diversifié ses sources d'approvisionnement en
gaz, notamment en augmentant ses importations de GNL en
provenance d'autres producteurs, comme la Norvege et les
Etats-Unis. Pour cela, il a exploité au maximum ses
infrastructures gazieres, que ce soit le transport, la
distribution, les terminaux d'importation ou le stockage, qui a
joué un roéle trés important. Les volumes de gaz ont augmenté
de maniere significative et ENGIE a changé la direction des
flux de gaz au sein méme de I'Europe : GRTgaz a transporté du
gaz de la France vers I'Allemagne. Les terminaux méthaniers
ont fonctionné a des niveaux record, en France, et ELENGY a
atteint sa capacité maximale - le niveau des stockages du
Groupe était a 100 % au début de I'hiver.

ENGIE a par ailleurs soutenu le pouvoir d'achat de ses clients,
particuliers et entreprises, par différentes mesures. En France,
il @ par exemple mis en place une aide supplémentaires pour
ses clients aux revenus les plus faibles et créé un fonds de
soutien de 60 millions d'euros pour les PME en difficulté. En
Belgique et en Roumanie, ENGIE soutient respectivement la
mise en place des tarifs sociaux et d'un mécanisme de
plafonnement des prix. Le Groupe s'emploie aussi, aux cotés
des autorités locales, a fournir un soutien par le biais des
facilités de paiement.

ENGIE est également mobilisé aupres de ses clients pour
améliorer leur efficacité énergétique, et ainsi réduire leurs
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L'agence de notation ECOVADIS a évalué le Groupe en 2021
avec la note de 77/100.

Enfin comme chague année, ENGIE répond également au
questionnaire Climat du CDP (ex-Carbon Disclosure Project). En
2022, avec une note A-, le Groupe reste dans la liste des
leaders en matiere de stratégie et d'actions en faveur de la
lutte contre le changement climatique. En matiere de
protection de la ressource en eau, le Groupe a recu la note B
suite a sa réponse au questionnaire CDP Eau. Enfin le Groupe a
obtenu la note B consacrant ses efforts en matiére de gestion
durable de la ressource bois suite a sa réponse au
questionnaire CDP Foréts.

En conclusion, le Groupe affiche une amélioration sur le panel
des 5 agences prises comme référence (S&P Global, Moody's
ESG, MSCI, Sustainalytics et CDP Climat) et globalement de tres
bonnes notations RSE avec des performances bien
supérieures aux moyennes des secteurs de notation de ces
agences.

PRESENTATION DES ACTIVITES DU GROUPE

factures d'énergie et leur permettre d'atteindre leurs objectifs
de décarbonation.

En parallele, le Groupe a poursuivi sa feuille de route dans
I'accélération des énergies renouvelables.

Evolutions réglementaires

La réduction des exportations russes de pétrole et de gaz a
créé une volatilité sans précédent des prix du gaz, mais aussi
de I'électricité, compte tenu du réle des centrales a gaz dans la
production marginale d'électricité, volatilité qui a été
exacerbée par des facteurs propres a la disponibilité des
moyens de production d'électricité en 2022. Cet impact sur le
coU0t de I'énergie a accéléré les discussions sur la conception
des marchés de I'énergie et la sécurité énergétique en Europe.

L'augmentation actuelle des prix de gros de l'énergie en
Europe a incité les gouvernements a mettre en place des
mesures visant a protéger les consommateurs de l'impact
direct de la hausse des prix. Différentes séries de mesures ont
été adoptées par les Etats européens: certains pays ont mis en
place des taxes sur les bénéfices exceptionnels (France,
Belgique, Italie, Roumanie, Espagne et Royaume-Uni
notamment), la plupart ont déployé des mesures visant a
reduire la TVA sur I'énergie et soutenir les acteurs les plus
vulnérables (paiements uniques, primes sociales).

La Commission européenne a pris des mesures destinées a
assurer la sécurité d'approvisionnement, notamment en fixant
des objectifs de remplissage des stocks de gaz.

S'agissant des prix, le Conseil de I'Union Européenne a adopté
le Reglement (UE) 2022/1854 du 6 octobre 2022 sur une
intervention d'urgence pour faire face aux prix élevés de
I'énergie.

Ce Reglement comprend l'application d'un plafonnement des
recettes issues de la production d'électricité au moyen de
technologies inframarginales. Il doit étre mis en ceuvre dans
tous les Etats membres du 1° décembre 2022 au 30 juin
2023. Les Etats membres ont transcrit ce Réglement, et mis en
place une fiscalité exceptionnelle, avec des divergences
conséquentes entre Etats membres et par rapport au
meécanisme de I'UE, notamment en termes de durée, de champ
d’application, de montant du plafond et de mode de calcul des
recettes- certains par ailleurs gardant des mécanismes de
taxation d'assiette tout autre.

Les principaux impacts pour ENGIE devraient se produire en
Belgique, en France et en ltalie (en plus de la contribution
extraordinaire déja existante promulguée avant I'adoption du
reglement de I'UE).
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Ainsi, en France, la loi de finances pour 2023 prévoit un
plafonnement des recettes issues de la production d'électricité
au moyen de technologies inframarginales mais également
d'unités de production a gaz (CCGT) sur une période de 18
mois, allant du 1° juillet 2022 au 31 décembre 2023. Le
montant du plafond varie en euro/MWh (augmenté des colts
des combustibles et du CO,) selon la technologie de production
d'électricité utilisée. Les recettes excédentaires sont taxées au
taux de 90%.

En France, le Groupe ENGIE est ainsi impacté au titre de ses
droits de tirage sur deux centrales nucléaires d'EDF (Chooz B
et Tricastin, 1,2 GW, soit environ 9 TWh de production
annuelle en considérant un taux de disponibilité de 85%)
soumis a un plafond de 90 euros/MWh, au titre de ses
centrales de cogénération soumises a un plafond de
110 euros/MWh ou de 60 euros/MWh, et au titre de ses
centrales a gaz (capacité de 1,4 GW) soumises a un plafond de
40 euros/MWh.

Les actifs renouvelables seront moins impactés en raison soit
de redevances existantes pour les centrales hydroélectriques
(“redevance hydraulique”), soit de I'application d'un mécanisme
de prix réglementé (pour I'éolien et le solaire par exemple).

En Belgique, le plafonnement des recettes issues de la
production  d'électricitt au moyen de technologies
inframarginales est mis en ceuvre de maniere rétroactive, du
1°¢ ao0t 2022 au 30 juin 2023, a un niveau variant selon la

1.6.1

Chiffres clés

Chiffre d'affaires (en millions d'euros)
EBIT (en millions d’euros)
Capacités installées (GW@100%)

1.6.1.1 Missions, organisation et stratégie

La mission de la GBU Renouvelables est de développer,
construire, financer, exploiter et maintenir des actifs de
production d'électricité renouvelable en ligne avec la raison
d'étre d'ENGIE : agir pour accélérer la transition vers une
économie neutre en carbone. Pour ce faire, la GBU concentre
son expertise industrielle, financiere et de gestion de I'énergie
sur cing technologies principales :

I'hydroélectricité ;

le solaire photovoltaique ;

I'éolien terrestre ;

I'éolien en mer, et,

le stockage par batteries associé a un actif renouvelable.

La GBU Renouvelables est organisée autour de quatre régions
opérationnelles : Europe, Amérique du Nord, Amérique du Sud
et AMEA (Asie, Moyen-Orient et Afrique) ; trois départements
de support opérationnel : Business Developement ; Performance
opérationnelle ; Ingénierie et projets ; appuyée par trois
fonctions support : Juridique et éthique ; Finance et stratégie ;
Ressources humaines, communication et RSE. Les activités
d’éolien en mer d’ENGIE sont gérées exclusivement par Ocean

22 Document d'enregistrement universel 2022 —

technologie de production de [I'électricité. Une éventuelle
prolongation de cette période sera analysée en avril prochain.
Les actifs nucléaires d'ENGIE, détenus et exploités par sa filiale
Electrabel, entrent dans le champ d'application de cette
mesure : les recettes normatives calculées, comme pour les
taxes nucléaires existantes, dépassant 130 euros/MWh sont
soumises a ce nouveau prélevement, mais avec un mécanisme
limitant une éventuelle double imposition avec les taxes
nucléaires existantes.

En Italie, le gouvernement a déja promulgué une “contribution
extraordinaire de solidarité” pour les sociétés du secteur de
I'énergie. Cette derniere est calculée sur une variation
d'assiette imposable a la TVA entre octobre 2021 et avril
2022, par rapport a la méme durée un an plus tot, a un taux
de 25% ENGIE a été significativement et négativement
impacté par un paiement de 309 millions d'euros, comptabilisé
dans ses comptes a fin juin, calculés sur la base d'une
contribution mal concue et non représentative des profits
excédentaires de la période. En outre, dans la loi de finances
pour 2023, le gouvernement italien a introduit une taxe
temporaire de solidarité supplémentaire.

ENGIE se réserve la possibilité de contester les taxes qui, selon
son avis, ne respecteraient pas le cadre légal existant et
introduiraient une discrimination injustifiée entre opérateurs
ou technologies, notamment en Belgique et en Italie.

Au 31 déc. 2021 Variation brute (en %)

6216 3653 +70,1%
1627 1191 +36,6%
38 34 +11%
Winds, une joint-venture avec EDP Renovaveis, et sont

coordonnées par la région Europe.

La GBU déploie une stratégie de développement industriel
solide basée sur les axes suivants :

étre un leader sur le marché des énergies renouvelables en
atteignant 50 GW de capacité installée en 2025 et 80 GW en
2030. Pour atteindre cet objectif, il faudra installer 42 GW
supplémentaires sur la période 2023-2030. La grande
majorité des investissements futurs devrait étre concentrée
sur les cing marchés prioritaires de la GBU, a savoir les
Etats-Unis, la France, le Brésil, le Chili et I'éolien en mer ;

concentrer le développement du Groupe sur un modele
gardant les actifs sur le bilan (develop-to-own) dans les zones
géographiques matures, dans lequel ENGIE est I'opérateur et
gere le risque de développement ;

renforcer la compétitivité en améliorant I'excellence
opérationnelle, notamment par la création d'une plateforme
industrielle mondiale, permettant de bénéficier d’économies
d'échelle dans les domaines de I'ingénierie,
I'approvisionnement et I'opération et maintenance (O&M) ;

se différencier a travers son expertise dans e
développement de projets, la gestion de I'énergie et le suivi
des opérations.



1.6.1.2 Activités en Europe

1.6.1.2.1

En France, ENGIE est le 1° producteur d'énergie éolienne
terrestre et solaire photovoltaique centralisée®, et occupe
également la 2¢ place dans I'hydroélectricité. La GBU vise a
renforcer le leadership du Groupe dans le domaine de I'éolien
terrestre et a accélérer considérablement la croissance dans le
solaire photovoltaique. Elle se positionne principalement sur
les appels d'offres publics et contribue a I'émergence des
appels d'offres d'entreprise (corporate PPA). Elle développe
actuellement le plus grand projet d'énergie solaire
photovoltaigue et de stockage par batterie en Europe
continentale (projet Horizeo de 1 GW) pour soutenir ce marché
en croissance. En 2022, ENGIE a mis en service pres de 350
MW de nouvelles capacités photovoltaiques et éoliennes en
France, a fait l'acquisition, aupres d'Ostwind, de 174 MW
d'actifs éoliens opérationnels.

Le périmetre d'activités en France comprend trois filiales
détenues par ENGIE, que ce soit exclusivement ou en
partenariat :

ENGIE Green (détenue a 100% par ENGIE), le leader francais
de I'énergie éolienne et solaire basé a Montpellier avec pres
de 540 employés, qui exploite une capacité installée de 3
595 MW (2 344 MW d'énergie éolienne terrestre et 1
249 MW d'énergie solaire et 3 MW de batteries) ;

SHEM (Société Hydro-Electrique du Midi, détenue a 100%
par ENGIE), basée a proximité de Toulouse : production
d'énergie hydroélectrique haute puissance (784 MW de
puissance installée) dans le sud-ouest de la France ;

CNR (Compagnie Nationale du Rhone, dans laquelle ENGIE
est le premier actionnaire avec une participation de 49,97%),
spécialisée dans la production d'énergie hydroélectrique
basée a Lyon, avec une capacité installée de 3 106 MW e
long du Rhéne et sa filiale CN'Air, une société spécialisée
dans la production d'énergie éolienne terrestre et solaire,
avec une capacité installée de 877 MW fin 2022.

Evolutions réglementaires

La Programmation Pluriannuelle de I'Energie (PPE), publiée en
avril 2020, qui contient un calendrier d'appels d'offres et un
objectif pour I'éolien en mer et le solaire photovoltaique (en
particulier au sol), doit étre mise a jour en 2023.

Le cahier des charges des appels d'offres de la Commission de
régulation de I'énergie (CRE) prévoit de nouvelles dispositions,
relatives notamment au bilan carbone et a l'appropriation
sociale des actifs renouvelables.

La loi de finances pour 2021 a prévu la possibilité dune
renégociation des mécanismes de soutien public pour les
installations photovoltaiques. La renégociation de ces
mécanismes est toujours en cours, sur la base dune
réglementation d'octobre 2021, et devrait durer jusqu'au
début de 2023 : la réduction finale du prix sera décidée par la
CRE et les ministres francais chargés de I'énergie et du budget
a la fin du processus de sauvegarde.

L'impact financier a été atténué par l'activation d'une clause
de sauvegarde qui permet de revoir la viabilité économique
des actifs concernés.

Le conflit entre la Russie et I'Ukraine et la crise énergétique
qui en a résulté ont par ailleurs conduit a plusieurs
changements réglementaires pour soutenir le développement
des énergies renouvelables :

une période de vente de 18 mois au prix du marché pour les
projets d'énergies renouvelables avant d'activer le contrat
pour la différence (CfD) ;

(1) Source BNEF
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une possibilité d'augmenter
installations de 140% ;

une indexation du futur CfD prenant en compte les prix
élevés actuels.

Enfin, 1a loi relative a I'accélération de la production d'énergies
renouvelable a été adoptée en Janvier 2023. La loi entend
faciliter I'installation d'énergies renouvelables pour permettre
de rattraper le retard pris dans ce domaine.

la capacité maximale des

1.6.1.2.2

En plus de sa position de leader en France, le Groupe vise a
accélérer ses activités dans le reste de ['Europe en
développant un solide portefeuille de projets, avec des
maturités différentes et dans des géographies ciblées.

Fin 2022 en Europe (hors France), le Groupe exploite 1,9 GW
d'énergie hydroélectrique (principalement dans la péninsule
ibérique), 3,5 GW d'éolien terrestre (principalement en
Espagne, au Portugal et en Belgique), et 0,3 GW de solaire
photovoltaique (principalement en Espagne et en Italie). En
2022, ENGIE a mis en service pres de 185 MW de capacités
renouvelables en Europe (hors France et Ocean Winds),
principalement en Italie, en Belgique et en Espagne. Le Groupe
a également finalisé le rachat avec Crédit Agricole Assurances
d'Eolia Renovables, I'un des plus grands producteurs d'énergie
renouvelable en Espagne, avec 899 MW d'actifs opérationnels
et 1.2 GW de projets en développement.

En matiere de production d'hydroélectricité, ENGIE, en
partenariat avec Crédit Agricole Assurances et Mirova, jouit
d'une position solide au Portugal avec un portefeuille
d'installations hydrauliques de 1,7 GW dans le nord-est du
pays. Le Groupe est également présent en Espagne avec un
portefeuille de petites centrales hydroélectriques (pour un
total de 65 MW) et en Allemagne ou il exploite la centrale
hydraulique de Pfreimd (pompage turbinage de 137 MW et au
fil de I'eau de 5 MW).

Le Groupe exploite 3,5 GW d'actifs éolien terrestre fin 2022,
principalement en Espagne (1,4 GW), en Belgique (545 MW,
position de numéro un), au Portugal (489 MW, via TrustwWind,
une joint-venture a 50-50 avec Marubeni), en Italie (338 MW),
en Norvege (208 MW), en Allemagne (165 MW), en Pologne
(138 MW) et en Roumanie (98 MW).

Le Groupe possede également 324 MW d'actifs solaires
photovoltaiques, principalement en Espagne (124 MW), en
Italie (96 MW), aux Pays-Bas (41 MW), en Pologne (40 MW), en
Roumanie et au Royaume-Uni.

1.6.1.2.3

Ocean Winds (OW) est une joint-venture a 50-50, détenue et
créée en 2019 par EDP Renovaveis et ENGIE, combinant les
portefeuilles de projets existants et en développement des
deux sociétés dans le secteur de I'éolien offshore (fixe et
flottant), principalement en Europe, aux Etats-Unis et dans
certaines régions d'Asie. Fin 2022, la joint-venture exploite 1
464 MW, dont Moray East (952 MW au Royaume-Uni), mis en
service cette année, Seamade (487 MW en Belgique) et
WindFloat Atlantic (25 MW au Portugal). La joint-venture
compte de nombreux projets en développement dont 8 GW de
volumes sécurisés aux enchéres cette année aux Etats-Unis et
en Ecosse.
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1.6.1.3 Activités en Amérique du Nord

L'Amérique du Nord est un marché prioritaire pour la
croissance  d'ENGIE dans le domaine des énergies
renouvelables, avec une grande partie des actifs sous contrat
avec des entreprises clientes par le biais de contrats de
corporate PPA. En 2022, le Groupe a ainsi signé 409 MW de
corporate PPA aux Etats-Unis.

Fin 2022, le portefeuille d'actifs en exploitation d'ENGIE était
composé de 3,6 GW d'éolien terrestre (2,9 GW aux Etats-Unis,
et 0,7 GW au Canada) et de 1 GW de solaire aux Etats-Unis. La
grande majorité de ce portefeuille opérationnel se situe sur
cing marchés : ERCOT (Electric Reliability Council of Texas), SPP
(Southwest Power Pool), PJM (Pennsylvania, New Jersey,
Maryland) et MISO (Midcontinent Independent System Operator)
aux Etats-Unis et dans I'Ontario au Canada. En 2022, ENGIE a
mis en service 760 MW (408 MW d'éolien, 352 MW de solaire),
et a racheté 12 GW de projets solaires et batteries en
développement.

1.6.1.4 Activités en Amérique du Sud

Deux des cing principaux marchés d'ENGIE se trouvent en
Ameérique du Sud (Brésil et Chili), ou le Groupe détient des
positions  fortes avec 12,1 GW  d'hydroélectricité
(principalement au Brésil), 1,9 GW d'éolien terrestre et 1,4 GW
d'énergie solaire photovoltaique. En 2022, 308 MW de
nouvelles capacités de production d'électricité renouvelable
ont été mises en services par le Groupe en Amérique du Sud,
principalement au Chili.

Au Brésil, ENGIE exploite 11,8 GW d’hydroélectricité, 1,3 GW
d'éolien terrestre et 0,3 GW de solaire photovoltaique.

ENGIE Brasil Participactes Ltda (EBP, filiale d'ENGIE a 100%)
détient 68,71% du capital d'ENGIE Brasil Energia EBE (EBE),
qui est responsable des activités de production centralisée et
de transport d'électricité. EBP détient 40% des parts dans
Energia Sustentavel do Brasil Participacbes S.A., qui possede la
centrale hydroélectrique de Jirau (3 750 MW). ENGIE a
renforcé sa présence dans I'Etat Rio Grande do Norte, ouU il
exploite un actif de production photovoltaique depuis 2017,
avec le développement dans la municipalité d'Assu d'un
portefeuille de projets d’environ 0.8 GW.

Evolutions réglementaires

La loi sur la réduction de l'inflation (Inflation Reduction Act,
IRA) adoptée aux Etats-Unis le 16 aoOt dernier, génére un
potentiel d'investissement estimé a 370 milliards de dollars
américains (350 milliards d'euros) dans les énergies
renouvelables au cours des dix prochaines années. L'IRA
prévoit des crédits d'imp6t fédéraux afin d'inciter a investir
dans des technologies d'énergie renouvelable et a lutter contre
le changement climatique par la séquestration du carbone, la
production de carburants renouvelables et l'installation de
moyens de production d'équipement d'énergie renouvelable.
La série de mesures comprend plus de 60 milliards de dollars
américains (57 milliards d'euros) pour soutenir la “fabrication
d'énergie propre sur le littoral des Etats-Unis”. Cette loi devrait
doubler le rythme de croissance du développement des
énergies renouvelables.

Au Chili, par le biais de sa filiale détenue a 60% ENGIE Energia
Chile (EECL), ENGIE compte 783 MW de capacité renouvelable,
dont 45 MW de production hydroélectrique, 438 MW de
solaire photovoltaigue 300 MW d'éolien terrestre. En 2022,
ENGIE a mis en service 232 MW de projets solaires et a acquis,
dans la province de Chiloe, 101 MW d'actifs éoliens
opérationnels aux cotés de 151 MW de projets éoliens en
développement.

Au Mexique, le Groupe exploite 874 MW (698 MW de solaire
photovoltaique, 145 MW d'éolien terrestre et 31 MW de
batteries).

Au Pérou, par l'intermédiaire d'ENGIE Energia Peru (détenue a
61,77% par ENGIE), ENGIE exploite 255 MW de production
d'énergie hydraulique et 41 MW de solaire photovoltaique.
ENGIE construit actuellement le plus grand parc éolien du
pays : le projet Punta Lomitas (260 MW), reprenant le contrat
de vente d'énergie de la centrale a charbon d'llo21 qui cessera
de fonctionner (Section 1.6.4.2.2 Amériques).

1.6.1.5 Activités en Asie, Moyen-Orient et Afrique

ENGIE exploite 2,3 GW de capacités dans la région, dont
1,2 GW d'énergie solaire PV et 1,1 GW d'énergie éolienne
terrestre.

En Inde, ENGIE détient un portefeuille d'environ 1.1 GW en
capacité d'énergie renouvelable, dont 806 MW en énergie
solaire photovoltaigue et 268 MW d'éolien terrestre. En 2022,
le Groupe a sécurisé 400 MW de nouveaux projets solaires
dans le cadre d'un appel d'offres organisé par I'Etat du Gujarat.

ENGIE exploite également d'autres parcs éoliens terrestres
situés au Maroc (Tarfaya, 316 MW en partenariat avec
Nareva), en Egypte (Ras Ghareb, 263 MW, en partenariat avec
Orascom), en Australie (Wilogoleche 119 MW et Canunda,
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46 MW, en partenariat avec Mitsui/ICG), en Afrique du Sud
(West Coast One, 94 MW) et en Mongolie (55 MW). En 2022, le
Group a accéléré son développement en Egypte avec la mise
en construction d'un parc éolien de 500 MW et la signature
d'un protocole d'accord pour développer un projet éolien de
3 GW.

ENGIE exploite également des actifs solaires en Afrique du
Sud, dont 200 MW de solaire concentré et 18 MW de
photovoltaique, au Sénégal (Kahone, 60 MW d'énergie solaire
photovoltaique) et plus récemment en Malaisie avec la mise en
service d'un parc de 100 MW.



1.6.2

Chiffres clés

Chiffre d'affaires (en millions d'euros)

EBIT (en millions d’euros)

Longueur des réseaux de distribution de gaz (en km)
Longueur des réseaux de transport de gaz (en km)
Longueur des réseaux de transport d'électricité (en km)

1.6.2.1 Missions, organisation et stratégie

La GBU Infrastructures ® est en charge, notamment au travers
de filiales indépendantes, du développement, de I'exploitation
et de la maintenance des infrastructures gaz (réseaux de
distribution et de transport, stockage et terminaux GNL) et des
réseaux électriques, ainsi que de la production de biométhane,
en France comme a linternational. ENGIE est le 1¢" opérateur
d'infrastructures gazieres en Europe. Ces infrastructures et leur
décarbonation sont un enjeu central de la transition
énergétique. Le gaz naturel, relayé par le biométhane ou le
méthane de synthése puis a plus long terme par I'hydrogéne,
est un vecteur clé pour permettre cette transition, en se
substituant au charbon, beaucoup plus polluant, et en assurant
la flexibilité et la sécurité globale des systemes énergétiques
intégrés. Quant aux réseaux électriques, ils sont indissociables
du développement des énergies renouvelables qu'il faut
connecter et distribuer, et des nouveaux usages tels que la
mobilité électrique.

La stratégie poursuivie peut se résumer en cing points :

mener les actions et projets nécessaires pour assurer la
sécurité d'approvisionnement en gaz en Europe ;

maximiser la valeur des infrastructures ;

rééequilibrer le portefeuille, historiqguement construit autour
des infrastructures gazieres en France, vers l'international et
I'électricité ;

promouvoir la production de biométhane et plus largement
de gaz bas carbone, en France et dans un certain nombre de
pays ciblés a I'international ;

opérer la conversion des actifs a I'nydrogéne.

1.6.2.2 Activités en France

1.6.2.2.1

GRDF, filiale indépendante d'ENGIE, assure en France le
développement, I'exploitation et la maintenance de réseaux de
distribution (201 000 km de réseaux) et achemine le gaz au
profit des consommateurs. GRDF a pour mission d'offrir un
accés non-discriminatoire au réseau a tous les fournisseurs de
gaz naturel ainsi qu'aux producteurs de biométhane. Son
projet d'entreprise comprend trois orientations : (i) viser
I'excellence opérationnelle dans I'exercice de ses métiers ; (ii)
faire du gaz une énergie d'avenir en démontrant sa pertinence
dans le mix énergétique et (iii) construire avec tous les
métiers un modeéle d'entreprise responsable, plus ouverte et
collaborative.

L'activité de distribution présente des spécificités liées a son
caractere de service public local. Chague collectivité alimentée
en gaz naturel confie a un distributeur agréé, par voie de
concession, I'exploitation du service public de la distribution
de gaz sur son territoire. Les concessions sont conclues ou
renouvelées sur la base d'un modeéle de contrat établi
conjointement entre les Fédérations représentatives des
Collectivités Concédantes (FNCCR, AFU) et GRDF. Les autorités
concédantes exercent ensuite des contrbles sur la bonne
exécution des obligations résultant de ces contrats de
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Au 31 déc. 2021 Variation brute (en %)

6961 6 700 +3,9%
2371 2314 +2,5%
255 394 267 594 -4,6%
39 504 39 360 +0,4%
4 882 3394 +43,8%

Au-dela de cette feuille de route stratégique, les missions de la
GBU Infrastructures sont aussi de :

gérer et optimiser les compétences nécessaires ;

assurer la performance opérationnelle et la digitalisation des
actifs et processus ;

réduire ou compenser les émissions de CO, et de méthane ;
veiller a la sécurité et a la santé des personnes.

Marché et environnement concurrentiel

Du fait de la nature des actifs de transport et distribution et
du caractéere régulé de leurs marchés, il n'y a pas ou peu de
concurrence entre les différents acteurs. En Europe, principal
marché d'ENGIE, les principaux gestionnaires de réseaux sont
EDF, National Grid, Enel et E.ON avec une exposition
majoritairement aux réseaux d'électricité.

Le modele d'affaires est presque intégralement régulé
(incertitude quant au modele qui sera retenu pour les
développements d'infrastructures a I'hydrogene); un régulateur
national indépendant établissant un mode de rémunération
des réseaux avec des formules dont les paramétres sont revus
tous les quatre ou cing ans généralement.

Le marché du biométhane reste local et fragmenté avec un
grand nombre d'acteurs (développeurs locaux, entreprises
spécialisées dans la productions de biométhane, entreprises de
I'industrie pétroliere et gaziere, Utilities). Parmi eux, des
leaders sont en train d'émerger mais ils construisent leur
développement sur des marchés locaux Archaea Energy aux
USA, Malucelli au Brésil, SGN au Royaume Uni.

concession. En 2022, un nouveau modele de contrat de
concession a été adopté par la FNCCR, France Urbaine et
GRDF. Il entérine plusieurs grandes évolutions : au-dela des
enjeux liés a la sécurité et a la modernisation du réseau, il met
I'accent sur une adaptation accrue aux enjeux du territoire au
service de la transition énergétique locale ; un pilotage et un
contréle précis des décisions d'investissement (le SDI/PPI) ; la
mise en place d'indicateurs de qualité de service, avec des
pénalités pour GRDF en <cas de non-réalisation des
engagements. Plus d'une centaine de nouveaux contrats ont
été signés avec de grandes villes, métropoles ou syndicats
d’'énergies sur la base de ce nouveau modele. Ces contrats de
longue durée - jusgu’a 30 ans - témoignent de la valeur
reconnue par les collectivités du réseau gazier dans la
transition énergétique a long terme.

Les ouvrages de distribution appartiennent aux collectivités,
alors méme qu'ils sont construits et financés par GRDF. GRDF
concessionnaire en a l'usage exclusif. Le Code de I'énergie
reconnait des zones de desserte exclusives  aux
concessionnaires  historigues que sont GRDF et les
22 entreprises locales de distribution (ELD). Titulaires d'un
monopole de distribution, ils sont les seuls opérateurs avec
lesquels les collectivités territoriales concédantes peuvent

(1) Dans les limites des dispositions du Code de I'énergie et des contraintes de régulation applicables a des entités relevant de la GBU Infrastructures.
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renouveler leurs concessions. La résiliation anticipée de la
concession est strictement encadrée quant a ses motifs
(limitativement énumérés) et quant a sa date (la moitié de la
durée devant étre écoulée). Elle est soumise a un préavis de
deux ans et donne lieu a indemnisation du concessionnaire
par I'autorité concédante.

Hors des zones de desserte exclusives de GRDF et des ELD, les
communes non desservies en gaz naturel ont la possibilité de
confier la distribution publique de gaz a I'opérateur agréé de
leur choix aprés une procédure de mise en concurrence.

Evolutions réglementaires

Hormis ce cas particulier des délégations de service public
attribuées récemment apres mise en concurrence, un tarif fixé
par la CRE (Commission de Régulation de I'Energie) rémunére
I'activitée de GRDF. Le tarif en vigueur actuellement dit
“ATRD6" s'applique depuis le 1° juillet 2020 pour une durée
de quatre ans, sur la zone de desserte exclusive de GRDF. I
prend en considération I'ensemble des projets structurants que
GRDF doit mener sur la période tels que la fin du projet de
déploiement des compteurs communicants en 2023 et le
projet Changement de gaz de conversion de gaz B en gaz H du
Nord de la France, deux grands projets industriels dont le
déploiement se déroule selon les attendus.

En 2022, plus de 10 millions de compteurs communicants ont
été posés. Le projet de conversion du gaz a bas pouvoir
calorifique dit gaz “B”, originaire principalement des Pays-Bas,
au gaz a haut pouvoir calorifigue majoritairement répandu en
France, s'est par ailleurs poursuivi avec succes en 2022. Au-
dela de l'importante dynamique d'intégration du biométhane
dans les réseaux, GRDF a également déployé son programme
de R&D pour préparer l'intégration dans le réseau des
nouveaux gaz renouvelables (hydrogéene par mélange,
méthanation ou réseaux dédiés pyro-gazéification ;
gazéification hydrothermale).

La Commission de régulation de I'énergie a porté a 4,10% -
réel avant impots - le taux de rémunération de la base d'actif
régulé de GRDF pour 2020-2023. La CRE décide une fois par
an des évolutions de tarif nécessaire pour I'adapter justement
au contexte. Apres une légére baisse de -0,4% au 1° juillet
2020, le tarif a augmenté de 0,7% au 1° juillet 2021 et a
baissé de 0,81% depuis le 1°" juillet 2022.

1.6.2.2.2

GRTgaz est une filiale indépendante d’ENGIE, détenue par
ENGIE, SIG et ses salariés a hauteur respectivement de 60,8%,
38,6% et 0,6% du capital.

GRTgaz assure, sur la plus grande part du territoire francais, le
développement, l'exploitation et la maintenance d'un réseau
de transport de gaz constitué de plus de 32 000 km de
canalisations enterrées et de 26 stations de compression.
Cette infrastructure permet d'acheminer le gaz entre
fournisseurs, producteurs de biométhane et consommateurs
(distributeurs ou industriels directement raccordés au réseau
de transport). GRTgaz opere son réseau de facon sécurisée et
optimisée et commercialise des services de transport aux
utilisateurs du réseau ; il assure des missions de service public
pour garantir la continuité d'alimentation des consommateurs,
et permettre une meilleure intégration des marchés
européens du gaz.

GRTgaz avec ses filiales Elengy, opérateur de trois terminaux
méthaniers en France et GRTgaz Deutschland, opérateur du
réseau de transport MEGAL en Allemagne, joue un role clé sur
la scéne européenne des infrastructures gazieres.

L'activité de GRTgaz en France est largement encadrée : tout
d'abord, comme le prévoit le Code de I'énergie, la construction
et I'exploitation des canalisations de transport de gaz naturel
sont soumises a une autorisation nominative et incessible
délivrée par l'autorité administrative. En outre, les activités de
GRTgaz s'exercent dans un cadre général visant a garantir
'indépendance du gestionnaire de réseau vis-a-vis des
activités de production et de fourniture de gaz naturel, cadre
formalisé par une certification délivrée par la CRE dans sa
délibération du 26 janvier 2012, renouvelée le 6 juillet 2017.
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Enfin, l'activité commerciale de GRTgaz s'exerce dans un cadre
régulé qui garantit une relative stabilité des revenus de
I'entreprise, ceux-ci provenant essentiellement de la vente de
capacités de transport annuelles et pluriannuelles a un tarif
fixé par la CRE de facon a couvrir ses charges et a assurer une
rentabilité fixée du capital investi. Ainsi, par délibération du
20 janvier 2020, la CRE a défini la méthodologie et fixé les
tarifs d'utilisation des réseaux de transport en France dit
“ATRT7" applicables pour 2020-2023. Dans ce cadre et en
application de la méthodologie et des hypothéses d'inflation
retenues, I'évolution du tarif de transport de gaz applicable au
1° avril 2022 (ATRT7) s'établit a -0,33% sur le réseau principal
et -0,68% sur le réseau régional (délibération de la CRE du 16
décembre 2021) par rapport au tarif s'appliquant depuis le
1¢" avril 2021. Cette délibération ne modifie pas celle du
1 avril 2020 qui avait fixé a 4,25% - réel avant impdts - le
taux de rémunération de la base d'actif régulé de GRTgaz pour
2020-2023.

GRTgaz, acteur de la transition énergétique, investit dans des
solutions innovantes pour favoriser le développement,
I'injection dans les réseaux et les usages des gaz renouvelables
et bas carbone (biométhane et hydrogéne), contribuant ainsi a
I'atteinte de la neutralité carbone.

GRTgaz contribue a I'émergence du vecteur énergétique
hydrogene en développement des projets d'infrastructure de
transport d’hydrogéne au niveau des bassins de production et
de consommation d'hydrogene les plus dynamiques
Dunkerque (projet Dhune), Sarre (projet MosaHyc), Alsace
(projet Rhyn), Marseille, etc.

L'année 2022 a été marquée par la forte diminution des
imports de gaz russe en Europe, qui a entrainé une
augmentation importante des importations de GNL en
compensation. Les flux qui provenaient auparavant des pays
situés a I'Est de la France ont fortement diminué, voire se sont
inverseés, la France devenant par moment exportatrice de gaz
vers I'Est, notamment vers I'Allemagne.

Cette évolution a été permise par le réseau de GRTgaz,
renforcé significativement ces 10 dernieres années, et par
I'optimisation de son utilisation, qui a autorisé I'accroissement
de l'injection de gaz en provenance des terminaux méthaniers
sur le réseau, et les exportations en sortie vers I'Allemagne.
GRTgaz a en outre lancé des travaux pour raccorder un FSRU
(terminal méthanier flottant) au Havre en un an. En
complément, la production de biométhane a continué de
s'accroitre, atteignant une capacité d'injection de 8,4 TWh/an
au 3¢ trimestre 2022. Ces évolutions renforcent la sécurité
d'approvisionnement et la solidarité gaziére européenne.

L'année 2022 est également marquée par une baisse des
consommations de gaz en France, notamment dans l'industrie
(du fait des prix élevés du gaz), et dans le résidentiel (du fait
de températures plus élevées que les températures de
référence, limitant les besoins de chauffage). Les recettes de
GRTgaz étant constituées essentiellement de ventes de
capacités de transport, elles sont peu sensibles aux variations
de court terme des volumes effectivement consommés en
France.

Enfin, I'année 2022 a été marquée par le lancement d'un
projet d’hydrogénoduc européen. Dans le cadre du sommet
UE-Méditerranée qui se tenait a Alicante le 9 décembre 2022,
le Président de la Républiqgue Emmanuel Macron et ses
homologues espagnol, Pedro Sanchez, et portugais, Antonio
Costa, ainsi que la présidente de la Commission européenne
Ursula von der Leyen, ont annoncé le lancement du projet
H2Med (ex BarMar), un projet de pipeline destiné au transport
d’hydrogéne renouvelable de la péninsule ibérique vers la
France et le reste de I'Europe. Qutre un pipeline sous-marin
entre I'Espagne et la France, ce projet comprendra une
interconnexion entre la ville espagnole de Zamora (nord-ouest)
et la ville portugaise de Celorico da Beira (nord-est). Avec
I'adhésion de I'Allemagne annoncé le 22 janvier 2023 par le
chancelier Olaf Scholz, I'hydrogénoduc sera finalement étendu
jusgu'en Allemagne. H2MED. pourra acheminer chaque année
deux millions de tonnes d’hydrogene, soit 10% des besoins
estimés en hydrogene de I'Union européenne. Le projet est



estimé a 2,5 milliards d'euro et sera opérationnel en 2030.
Dans ce cadre, GRTgaz a signé un protocole d'accord
(Memorundum of Understanding) avec le gestionnaire du
réseau de transport de gaz espagnol Enagas, le gestionnaire de
réseaux de transport de gaz francais Teréga et le gestionnaire
du réseau de transport de gaz portugais REN. Cet accord
formalise I'engagement de ces opérateurs a collaborer de
maniére coordonnée au développement conjoint de H2MED.

1.6.2.2.3

Les terminaux méthaniers sont des installations portuaires
permettant la réception ainsi que la regazéification du gaz
naturel liquéfié (GNL). Depuis 2012, Elengy a développé des
services complémentaires comme le rechargement de
méthaniers, le transbordement entre navires ou le chargement
de citernes routiéres de GNL.

Elengy est l'un des principaux opérateurs européens de
terminaux meéthaniers et exploite trois terminaux méthaniers
en France. Au 31 décembre 2022, les installations exploitées
par Elengy ont une capacité de regazéification totale de
21,5 milliards de m*® (Gm?3) de gaz par an.

L'année 2022 a été marquée par une activité record avec 20
milliards de m?® effectivement déchargés sur les terminaux
d'Elengy.

Depuis le début de la crise, les terminaux méthaniers francais
sont exploités au maximum de leurs capacités et une
procédure commerciale spécifigue de souscription de
capacités supplémentaires a été menée sur le terminal de Fos-
Cavaou : +11 TWh en 2022, +13 TWh en 2023 et +30 TWh en
2024. Cette vente a été rendue possible grace au dégoulottage
technique et réglementaire du terminal. Des investissements
pourraient permettre d'augmenter les capacités de
regazéification de nos terminaux.

En 2017, GRTgaz, filiale indépendante d'ENGIE, a acquis
Elengy. En 2020, Elengy a acquis les parts de TotalEnergies
dans leur filiale commune Fosmax LNG. Elengy est dorénavant
propriétaire a 100% de ses trois terminaux.

Installations

Le terminal de Fos Tonkin, mis en service en 1972, est situé
sur la cote méditerranéenne et recoit du GNL provenant
principalement d'Algérie. Son appontement peut accueillir des
navires transportant jusqu’a 75 000 m3® de GNL et son
réservoir a une capacité totale de 80 000 m® Sa capacité
commerciale est réduite a 1,5 Gm? par an depuis le 1¢ janvier
2021.

Le terminal de Montoir-de-Bretagne, mis en service en 1980,
est situé sur la cote atlantique et recoit du GNL provenant de
sources variées. Il dispose d'une capacité de regazéification de
10 Gm?® de gaz par an, de trois réservoirs d'une capacité totale
de 360 000 m* de GNL. Ces capacités sont complétées par
deux appontements pouvant accueillir des navires
transportant jusqu'a 260 000 m?* de GNL (Qmax) et permettant
une activité importante de transbordements.

Le terminal de Fos Cavaou, mis en service commercial en
2010 a dorénavant une capacité de regazéification de 10 Gm?3
de gaz par an. Il dispose d'un appontement pouvant accueillir
les navires de taille Qmax et de trois réservoirs d'une capacité
totale de 330 000 m® de GNL. Les premieres opérations de
chargement de micro-méthaniers ont débuté en décembre
2021.

Des travaux sont en cours pour augmenter la capacité de
chargement de citernes sur les terminaux de Montoir et Fos
Cavaou.

Evolutions réglementaires

Les terminaux méthaniers sont accessibles a tous les
fournisseurs de GNL. L'accés a la regazeéification est régulé. Le
tarif en cours, dit tarif “ATTM6”", a été fixé par la délibération
de la CRE du 6 janvier 2021 et sappliqgue depuis le
1% avril 2021.

Les services de transbordement et de chargement de micro-
méthaniers et de citernes GNL sont non régulés.
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Un nouvel arrété préfectoral de mars 2022 autorise une
optimisation des prélevements d'eau du terminal de Fos
Cavaou et permet de I'exploiter dorénavant avec une capacité
commerciale augmentée a 10 Gm3/an.

1.6.2.2.4

Avec Storengy, le Groupe est leader du stockage souterrain de
gaz naturel en Europe, doté d'une capacité nette de stockage
de 12,2 milliards de m?.

Stockage de gaz et conversion aux gaz renouvelables

En France, Storengy SA exploite 14 installations de stockage
souterrain. Neuf stockages en nappe aquiféere (pour un volume
utile total de 9 milliards de m?), quatre stockages en cavités
salines (1 milliard de m3) et un stockage en gisement déplété
(80 millions de m?3). Trois de ces sites sont en exploitation
réduite selon des modalités réglementaires précises (880
millions de m3).

Aprés une mise en exploitation réduite en 2012, Storengy a
redémarré le site de Trois-Fontaines-I'Abbaye en janvier 2023.
Le redémarrage des installations déja existantes permettra le
soutirage d'une partie du gaz encore présent dans le réservoir
du site de stockage. Les recettes issues de la vente de ce gaz
contribueront au démantelement ou a la reconversion du site a
I'issue de son exploitation, dans une dizaine d'années. Ce
redémarrage s'intéegre dans un projet global de réhabilitation
compléte du site en concertation avec les acteurs locaux
(administration, pouvoirs publics, collectivités, associations,
riverains). La premiére étape, qui débutera en 2023, pour une
dizaine d'années, permettra de soutirer une partie du gaz
naturel encore présent dans le sous-sol, soit environ 8 TWh,
'équivalent de la consommation de la communauté
d'agglomération Saint-Dizier, Der & Blaise pendant 20 ans.

En Allemagne, Storengy Deutschland GmbH, détient et exploite
six stockages (1,7 milliard de m3 ; trois sites salins et trois
sites déplétés), et opere un septieme stockage pour compte de
tiers.

Au Royaume-Uni, Storengy UK Ltd, exploite le stockage en
cavités salines de Stublach (400 millions de m3). Avec ses 20
cavités, ce stockage est le plus grand en activité au Royaume-
Uni (le stockage de Rough, plus grand stockage de gaz au
Royaume-Uni, étant toujours en attente de réouverture en
réponse aux problématiques de sécurité d'approvisionnement
liées a la crise russo-ukrainienne).

En Europe, Storengy prépare également la conversion des actifs
de stockage aux gaz renouvelables (biométhane, méthane de
synthese, hydrogene) afin de valoriser le stockage de gaz dans
un marché décarboné. A ce titre, Storengy développe les
projets HyPSTER (1 MW d’électrolyse et 3t - jusqu'a 44t - de
stockage H2 a horizon 2026) sur son site d'Etrez et GeoH?2
(2000t de stockage H2 a horizon 2027) sur son site de
Manosque. D'autres projets sont a I'étude sur les sites anglais
et allemands de Storengy, deux marchés avec des ambitions
importantes sur le développement de I'hydrogene et des
infrastructures associées.

Production de gaz renouvelables

Storengy se positionne aujourd’hui comme un acteur
incontournable de la production de biométhane par
méthanisation en France a travers sa filiale ENGIE BIOZ
(26 unités en exploitation - 549 GWh/an, 10 sites en
construction). Le développement de cette activité se fait
notamment en accord avec les nouvelles dispositions tarifaires
pour l'injection dans les réseaux de gaz naturel, I'évolution
des dispositifs de garanties d'origine du biométhane ainsi que
la mise en place du systeme de certificats de production de
biogaz.

D’autres projets de méthanisation sont a différents stades de
développement dans d'autres pays européens (Royaume-Uni,
Allemagne, Pays Bas, Belgique, Pologne).

Storengy se positionne également sur la production de
méthane de synthese via la méthanation au travers du projet
pilote Méthycentre, en cours de construction et qui entrera en
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service au 1% trimestre 2023, mais également de projets
commerciaux (Pau Lescar, dans le cadre d'un groupement
mené par SUEZ).

En plus des projets de stockage dhydrogéne, Storengy
s'engage enfin dans le développement du marché de Ia
production d'H2 naturel afin de développer un
approvisionnement en H2 bas carbone et compétitif. Ce gaz
est généré en permanence dans les profondeurs de la Terre et
pourrait étre exploité au travers de forages. Storengy a lancé
en 2022 une campagne de mesure d'émissions d’'H2 naturel
utilisant la technologie propriétaire d'ENGIE afin d'identifier
des zones a haut potentiel pour le développement de ce
marché.

Production de chaleur, de froid et d'électricité
par géothermie

En partenariat avec d'autres entités du Groupe, Storengy a
développé, au cours des années passées, plusieurs projets de
réseaux de chaleur et de froid a I'échelle des villes et des
territoires en France. Néanmoins, suite a une réorientation
stratégique de ses activités, Storengy a cessé en 2022 de
développer de nouvelles capacités de production par
géothermie, ces développements étant menés par d'autres
entités du Groupe.

En Allemagne, Storengy est actionnaire a 100% du bureau
d'ingénierie geoEnergieKonzept, spécialisé sur la géothermie
faible profondeur. La société travaille en prestation de service
pour le compte d'autres entités du Groupe en Allemagne ainsi
que pour des clients externes.

Evolutions réglementaires

Stockage

Le reglement stockage adopté par le Conseil européen le
27 juin 2022 vise principalement a s'assurer que les stockages
de gaz seront a des niveaux de remplissage importants en
Europe avant le 1¢ novembre (80% pour I'hiver 2022-2023,
90% pour les hivers suivants).

Au niveau national, la loi pouvoir d'achat du 6 aolt 2022 -
dans son Titre 3 souveraineté énergétique - confie aux

1.6.2.3 Activités en Amérique

ENGIE est devenu l'un des acteurs majeurs dans le secteur des
infrastructures énergétiques en Amérique du Sud.

Au Chili, ENGIE détient une participation de 59,99% dans
ENGIE Energia Chile (EECL). Cette société opere 2 413 km de
lignes de transport d'électricité et 24 sous-stations, avec
24 km supplémentaires de lignes de transport et 10 sous-
stations en construction. EECL détient également 50% de
Transmisora Electrica del Norte (TEN). Cette société exploite 1
204 km de lignes de transport et quatre sous-stations, qui
interconnectent les réseaux électriques du nord et du centre
du Chili. En 2022, EECL a remporté I'appel d'offres pour la
construction de la sous-station de Totihue. Dans le secteur
gazier, ENGIE détient une participation de 63% dans GNL
Mejillones, un terminal de regazéification de GNL d'une
capacité de 5,5 Mm?3/jour situé dans le nord du Chili, et de
100% dans les sociétés ENGIE Gas Chile et ENGIE Stream
Solutions Chile, qui assurent la commercialisation du gaz
naturel par des conduites de distribution et du GNL par
camions. En outre, sa filiale EECL détient 100% de Gasoducto
NorAndino, un pipeline gazier d'environ 1 000 kilometres
entre I'Argentine et le Chili.

Au Mexique, ENGIE exploite huit sociétés de distribution
locales fournissant du gaz naturel a pres de 664 200 clients
via un réseau de 13 964 km et trois sociétés de transport de
gaz exploitant environ 1 311 km de pipelines. En décembre
2021, le contrat de transport avec le principal client du
gazoduc Mayakan qui avait 96% de la capacité contractée
jusqu'en 2025, a été étendu a I'horizon 2050 pour le méme
volume.

En Argentine, ENGIE a vendu en octobre 2022 sa participation
de 70% dans Litoral Gas, une entreprise de distribution de gaz
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opérateurs de stockages la mission de constituer des stocks
dits de sécurité pour atteindre [l'objectif minimum de
remplissage a atteindre avant le début de I'hiver, tel que fixé
par le Ministre chargé de I'énergie.

Cette nouvelle réglementation renforce la réglementation sur
le stockage en vigueur en France depuis 2018 qui impose
notamment aux fournisseurs détenteurs de capacités de
stockage de les remplir a minima a 85%.

Biométhane
Deux arrétés publiés en septembre 2022 cherchent a accroitre
la production de biométhane en France :

le premier améne une évolution du tarif d'achat du
biométhane injecté, en l'indexant sur I'évolution du coOt
horaire du travail et de I'indice des prix de la production. Cet
arrété doit permettre de préserver I'équilibre économique
des nouveaux projets d'installations de production de
biométhane en période de forte inflation.

le deuxieme est relatif a I'allongement du délai de mise en
service des projets, pouvant aller jusqu'a 18 mois. Dans le
cadre des contrats réglementés d'achat de biométhane,
permettant aux producteurs d'accéder au tarif pendant 15
ans, les projets doivent étre mis en service dans un délai
maximum de 3 ans suivant la signature du contrat. Tout
retard par rapport a ce délai maximum donne lieu a un
réduction de la durée du contrat d'une durée équivalente. Du
fait de la crise Covid-19, certains projets avaient pris du
retard et n'auraient plus été viables du fait de la réduction
de durée du contrat. Sous certaines conditions édictées dans
I'arrété, la durée maximum des 3 ans a ainsi été prolongée
de 18 mois, ce qui devrait permettre a ces projets de se
réaliser.

Un décret a également été publié le 25 avril 2022 relatif au
dispositif de certificats de production de biogaz (CPB). Celui-ci
précise en particulier le dispositif d'obligation d'incorporation
de biométhane pour les fournisseurs de gaz. Les CPB, dont
certaines modalités sont toujours attendues par la filiere,
constituent un nouveau mécanisme qui permettra de relancer
le développement de nouveaux projets.

comptant plus de 740 000 clients et exploitant 13 350 km de
réseaux, ainsi que sa participation de 70,8% dans Energy
Consulting Services (ECS), une société de vente en électricité et
en gaz et de conseil en énergie.

Au Pérou, ENGIE détient une participation de 62% dans ENGIE
Energia Péru, a travers laquelle, il opére plus de 900 km de
lignes de transport d'électricité.

Au Brésil, ENGIE a fait son entrée dans le secteur du transport
d'électricité en décembre 2017. ENGIE Brazil Energia (EBE) a
remporté une vente aux encheres pour le projet Gralha Azul,
comportant 1 000 km de lignes de transport électrique et cing
sous-stations électriques dans I'Etat de Parana dans le sud du
pays. En janvier 2020, ENGIE a acquis les projets Novo Estado
aupres de Sterlite, concessionnaire chargé de la construction,
de l'exploitation et de I'entretien de 1 800 km de lignes de
transmission dans les Etats de Para et de Tocantins, y compris
la construction d’'une nouvelle sous-station et la modernisation
de trois sous-stations existantes dans les deux Etats. Le projet
Gralha Azul est entierement opérationnel depuis juillet 2022,
et le projet Novo Estado, étant déja 50% en opération depuis
septembre 2022, le sera completement d'ici février 2023. En
2022, EBE a remporté le projet Gaviao Real, dans I'Etat de
Para, pour la construction d'une nouvelle sous-station
230/138 kV et une ligne de transmission de 1.5 km, pour un
investissement total de 18 millions d'euros.

Dans le domaine des infrastructures de pipelines de gaz
naturel, ENGIE a conclu I'acquisition de 100% des actifs de TAG
en 2020. Cette acquisition s'est faite via le consortium
constitué du groupe ENGIE a hauteur de 65% et de la Caisse de
dépot et placement du Québec (CDPQ) pour les 35% restants.
TAG est une des principales sociétés de transport de gaz



naturel sur le marché régulé au Brésil avec un réseau de
gazoducs d'environ 4 500 km en opération et 100 km en
construction, soit environ 45% de [I'ensemble des
infrastructures gazieres du pays. TAG compte 11 installations
de compression de gaz, 14 points de réception de gaz (dont
deux terminaux méthaniers en opération et un troisieme en
construction) et 90 points de livraison de gaz en opération et
deux en construction. TAG transporte du gaz naturel vers
10 distributeurs de gaz (LDC), raffineries, usines d'engrais et
centrales électrigues. En 2022 TAG a signé :

GASFOR 11, un gazoduc de 84 km (boucle dans le réseau
existant), COD prévue en juillet 2023 ;

une connexion au terminal GNL de Sergipe avec gazoduc de
25 km, COD en avril 2024 ;

11 nouveaux clients représentent 12% des revenus totaux
de TAG en 2022, dont Shell, Equinor, Galp et deux
compagnies de distribution de gaz naturel, entre autres.

En mars 2022, TAG a inauguré son centre de supervision et
contrdle a Rio de Janeiro.

Enfin, ESOM, la société constituée par ENGIE pour assurer la
maintenance des 4,5 milliers de km du réseau TAG est
pleinement opérationnelle depuis juillet 2022.

Aux Etats-Unis, ENGIE continue a gérer le port GNL Neptune,
situé au large des cotes de Boston, Massachusetts. Neptune a
obtenu une nouvelle prolongation de trois ans de la
suspension de son statut d'exploitation, qui expirera
désormais en juin 2025. Le statut de suspension profite a
ENGIE en réduisant les coUts d'exploitation annuels, car
certaines activités ne sont pas requises pendant la suspension.

Au Canada, ENGIE détient une participation de 40% dans
Intragaz, une société qui posséde et exploite deux sites de
stockage souterrain de gaz naturel dans des réservoirs
déplétés de la région du Québec, avec une capacité totale de
157 millions de metres cubes. Une expansion est en cours de
développement en vue d'augmenter le débit de soutirage de
25%, avec une mise en service prévue avant la fin de I'année
2023. Le tarif dIntragaz qui expirait en fin 2023 a été
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renouvelé sans impacts significatifs sur le taux de rendement,
avec une méthode allégée pour ajuster le taux de rendement
d'Intragaz en fonction de I'évolution de celui d’Energir durant
la période 2023 2032. ENGIE a cédé a ENERGIR sa
participation début janvier 2023.

Evolutions réglementaires

Au Chili, la Commission nationale de I'énergie a publié¢ en 2022
son rapport technique définitif sur la procédure d'examen
quadriennal des tarifs pour le transport régulé couvrant la
période 2020-2023. Les résultats ont été révisés et validés
par un panel d'experts défini par la réglementation chilienne.
La date de publication du décret sur ces tarifs de transport
2020-2023 n'a toujours pas été précisée, car le ministére de
I'énergie a retiré le décret du processus, demandant au
régulateur de faire des corrections, ce qui a été fait au cours
de la troisieme semaine de janvier 2023.

Brésil :
Une nouvelle loi sur le gaz a été publiée en avril 2021, mais

demeure une absence de réglementation de ['Agence
nationale de régulation (ANP) depuis lors.

L'harmonisation de la législation fédérale avec celle des
Etats est obligatoire pour assurer I'ouverture correcte du
marché brésilien du gaz, étant donné que I'ANP réglemente
les activités en amont et en milieu de chaine, tandis que
chaque Etat réglemente les activités en aval (27 compagnies
de distribution de gaz naturel).

Le principal risque pour les activités de transport de gaz est
le contournement du réseau, avec des projets reliant les
sources d'approvisionnement en gaz directement a la
consommation (principalement les centrales thermiques, qui
représentent environ 40% de la demande totale dans le
pays). L'amélioration du cadre légal de la nouvelle loi est
nécessaire. Pour cela, TAG et le Groupe prennent part au
débat public auprés des différentes parties prenantes et
suivent de pres les évolutions réglementaires et la mise en
place du cadre légal de la nouvelle loi que ce soit au niveau
fédéral ou au niveau local.

1.6.2.4 Activités en Europe et dans le reste du monde

ENGIE est présent dans le domaine des infrastructures
gazieres en Roumanie via Distrigaz Sud Retele, filiale a 99,99%
d’ENGIE Romania, elle-méme détenue a 50.99% par le groupe
ENGIE. Distrigaz Sud Retele est le principal distributeur de gaz
naturel du pays. Il couvre la moitié sud de la Roumanie et
exploite un réseau de distribution de 21 104 km fin 2021,
servant deux millions de points de livraison.

Le Groupe est aussi actif dans le stockage de gaz naturel en
Roumanie a travers sa filiale Depomures, détenue a 59%. Elle
exploite un stockage de 3 TWh, soit 10% de la capacité de
stockage de gaz naturel du pays.

1.6.3

Chiffres clés

Chiffre d'affaires (en millions d'euros)
EBIT (en millions d’euros)

Capacités décentralisées de production d'énergies
(GW@100%)

En Allemagne, ENGIE détient une participation de 31,575%
dans GASAG, la société de distribution de gaz de Berlin. Elle
couvre également, via ses filiales, la région du Brandebourg.
GASAG est active dans la commercialisation d'énergie et les
services énergetiques.

En dehors d'Europe, le Groupe conserve une veille sur de
potentiels projets dans des infrastructures gazieres dans des
géographies ouU cela permettrait d'améliorer la trajectoire de
décarbonation.

Au 31 déc. 2021 Variation brute (en %)

11 552 9926 +16,4%
412 350 +17,7%
25 24 3.3%
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1.6.3.1 Missions, organisation et stratégie

Energy Solutions est I'un des leaders mondiaux™ sur le marché
des infrastructures énergétiques décentralisées et des services
associés. Elle a pour ambition d'accompagner les clients villes,
collectivités, industries et tertiaires, dans leur trajectoire de
décarbonation. Pour cela, la GBU offre un ensemble de
solutions permettant d'agir sur trois leviers : le verdissement
du mix énergétique, l'efficacité et la sobriété énergétique.

Ces solutions sont réparties en trois catégories : les réseaux
locaux d'énergie, la production d'énergie sur site et les
services de gestion et de performance énergétique.

Les réseaux locaux d’'énergie concus a I'échelle de quartier, de
ville ou de métropole, permettent de produire et délivrer une
énergie finale (chaleur, vapeur, froid, électricité) a un grand
nombre d'utilisateurs en optimisant I'usage des énergies
vertueuses disponibles sur le territoire (biomasse, géothermie,
solaire thermique, etc.), tout en développant des technologies
de haute efficacité énergétique.

La GBU propose aux collectivités la création, le
développement, la modernisation et I'exploitation de ces
infrastructures via des modeéles d'affaire asset-based, sur les
périmetre suivants :

les réseaux de chaud et de froid ;
les réseaux insulaires d'énergie ;

la mobilité bas carbone (infrastructures de recharge
électrique, stations biogaz, production et distribution
d’hydrogéne renouvelable (Section 1.6.4.4 “Activités

Hydrogene") ;
I'éclairage public bas carbone.

La combinaison de ces solutions permet de proposer des
offres globales de décarbonation de villes, campus ou autres
ensembles territoriaux.

La production d’énergie sur site repose sur des infrastructures
permettant de produire a l'échelle d'un site (industriel ou
tertiaire) I'énergie finale nécessaire a son fonctionnement
(chaleur, froid, électricité, vapeur, air-comprime, etc.).

La GBU propose aux clients industrie et tertiaire la création, le
développement, la modernisation et I'exploitation de ces
infrastructures via des modeéles d'affaire asset-based,
permettant en particulier :

la production d'énergie finale via des utilités bas carbone sur
site (biomasse, solaire thermique, géothermie, récupération
de chaleur fatale) et des dispositifs permettant d'optimiser
I'efficacité ;

le solaire photovoltaique décentralisé.

Les services de gestion et de performance
énergétique regroupent une large gamme de prestations
permettant d'accompagner les clients dans les phases de
conception de leur trajectoire de décarbonisation ainsi que
dans la phase d'exécution.

1.6.3.2 Activités en France

L'activité en France est portée sous la margue commerciale
ENGIE Solutions, dédiée aux services BtoB. Elle s'adresse a
'ensemble des segments : pour les villes et collectivités, les
secteurs industrie et tertiaire.

ENGIE Solutions est leader en France, a Monaco et en QOutre-
mer des infrastructures décentralisées d'énergie bas carbone
et des services énergétiques associés, avec une base de
16 000 clients.

Les 16 000 collaborateurs sont répartis sur I'ensemble du
territoire francais, en métropole comme en Qutre-mer.

La GBU propose :
une offre de conseil (ENGIE Impact) ;
une offre d'ingénierie (Tractebel) ;
une gamme de services opérationnels avec :

e une offre de gestion des énergies et de pilotage des
installations avec un objectif de verdissement des
approvisionnements (PPA, autoconsommation,
biométhane),

« une offre d'exploitation et maintenance des installations
de production et de distribution de chaleur et de froid
dans les batiments avec engagement sur [I'efficacité
énergétique de production,

e une offre de performance énergétique permettant de
garantir un niveau optimum d'efficacité énergétique, de
sobriété énergétique et de qualité des services a contenu
énergétiques a 'intérieur du batiment.

La GBU est organisée autour de cing régions opérationnelles :
France (deux entités), Europe, Asie & Moyen-Orient,
Amériques, complétées par deux entités spécialisées sur le
conseil (ENGIE Impact) et I'ingénierie (Tractebel).

Les équipes centrales apportent :

un support au développement a la performance des entités
opérationnelles a travers des plateformes-métier dédiées
aux principales solutions (support de formation, expertise,
partages des meilleures pratigues, innovation, ressources
projets) ;

le pilotage du périmetre global via cing fonctions support
(Finance, Ressource Humaines, Stratégie Marketing -
Communication, Juridique - Ethique et RSE - HSE
Performance Digital - Achats) ;

la contribution au renforcement de synergies entre les
différentes entités.

typologies d'acteurs
'autre des activités d'Energy

On retrouve principalement deux
intervenant sur Il'une ou
Solutions :

des Utilities qui ont des activités d'infrastructures et/ou de
services énergétiques, et aupres desquelles on observe une
tendance a étendre leur empreinte géographique et a faire
évoluer leur positionnement en termes d'activités, le
rapprochant ainsi de celui d'Energy Solutions (Energy
Solutions demeure toutefois la seule entité a centraliser sous
un pilotage unique I'ensemble des activités) ;

les fonds d'infrastructure, qui sont plus concentrés sur les
activités d'infrastructures, actifs notamment dans les
réseaux de chaud de froid et la mobilité bas carbone.

Le développement des réseaux de chaleur urbain s'est
poursuivi en 2022 dans une démarche de décarbonation :

la signature d'un contrat de délégation de service public du
réseau de chaleur de Strasbourg Ouest avec I'Eurométropole
de Strasbourg. Ce sont plus de 25 000 équivalents
logements qui seront raccordés a terme au réseau ;

le verdissement du réseau de la Ville de Meudon avec la
construction, des 2023, d'une géothermie sur le réseau qui
fournira une énergie d'origine renouvelable aux habitants :
un service vertueux, décarboné et permettant de limiter
I'impact des fluctuations de prix des énergies fossiles ;

(1) Positions concurrentielles établies sur la base d'un travail d’expertise interne du Groupe, réalisé a partir des informations disponibles publiées par les
acteurs ou par des organismes externes d'analyse. Elles sont établies au périmetre du Groupe au 31/12/2022.
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le développement autour de plus petits réseaux de chaleur,
par exemple la création du futur réseau de chaleur de Toul
pour une durée de 25 ans, qui visera a alimenter 20 GWh
par an en énergie 100% renouvelable, dont 80%
d'équipements publics.

En ce qui concerne les solutions de mobilités durables, I'année
2022 a été celle du développement de projets de bornes de
recharge :

sur autoroute, au service d’APRR pour densifier le maillage
de bornes de recharge en assurant la conception, la
construction et la mise en service de 214 points de charge
pouvant aller jusqu'a 300 kW de puissance, pour une durée
de 15 ans;

au ceeur des villes, au service d'INDIGO pour le déploiement
de bornes de recharge ultra-rapide sur 35 sites dans 20
villes pour une durée de 10 ans: une premiere en France
dans des parkings souterrains.

ENGIE Solutions poursuit I'accompagnement de ses clients vers
la transition énergétique et leur décarbonation, notamment
dans le secteur industriel :

grace au projet de décarbonation du siége du groupe
LESAFFRE, fabriquant de levures : fourniture d'un projet clé
en main (conception, construction, financement et
exploitation pendant une durée de 15 ans) de récupération
de chaleur fatale provenant du process industriel de I'usine
de Marcg-en-Barceul. Grace a linstallation de pompes a
chaleur d'une puissance totale de 19 MW, ce site deviendra
la plus grande installation de récupération de chaleur fatale
dans le secteur de I'industrie alimentaire ;

Novawood est le projet de construction sur site d'une
centrale de cogénération biomasse de 14,6 MW en
remplacement de deux chaudiéeres charbon. Mise en service
en 2022, cette installation de production d'électricité verte
et de chaleur utilise du bois de récupération comme
combustible.

1.6.3.3 ENGIE Impact

ENGIE Impact est une entité spécialisée dans le conseil en
décarbonation aux grands acteurs économiques, notamment
les villes et territoires et les groupes industriels ou tertiaires.
Elle les aide, dans le cadre de leurs ambitions en termes de
décarbonation de leur activité, a définir une stratégie, les
moyens nécessaires a sa mise en oeuvre et les outils

1.6.3.4 Tractebel

Tractebel est reconnu comme une société d'ingénierie de
premier plan dans les domaines de I'énergie, du nucléaire, de

'eau et des infrastructures. Elle accompagne ses clients,
publics et privés, dans leur transition vers la neutralité
carbone.

Tractebel, avec 5 000 collaborateurs, est active dans 30 pays
principalement.

Dans le secteur de I'énergie, Tractebel met son expertise et ses
compétences au service de clients internes et externes au
groupe ENGIE. Celles-ci couvrent les étapes de la conception,
la planification, le développement et la supervision de la
construction de projets.

En 2022, Tractebel est notamment intervenu sur des projets :

de nouvelles centrales électriqgues comme la centrale a gaz a
cycle combiné de Flémalle en Belgique pour ENGIE ;

de champs éoliens en Afrique et en Amérigue Latine comme
Gulf of Suez (Egypte) pour ENGIE, et Novo Horizonte (Brésil)
pour un client externe ;

de photovoltaiques flottants, comme Madhya Pradesh (Inde),
ou terrestre comme Calama (Chili) ;

de production d'hydrogene offshore et onshore comme
Rhyno (Afrique de Sud), HyNetherlands (Pays-Bas) et Yuri
(Australie).
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En ce qui concerne les services de gestion et performance
énergétique, le développement s'est poursuivi par la
conclusion de Contrats de Performance Energétique, avec
notamment :

le marché avec le Conseil Départemental de la Gironde pour
118 batiments et une durée de 8 ans, avec un engagement
d'économies d'énergies de 25%, et latteinte d'un taux
d'énergies renouvelables de 33% notamment grace a la mise
en place d'un contrat délectricité renouvelable et de
panneaux solaire photovoltaiques ;

le renouvellement du contrat pour la gestion déléguée de 23
établissements pénitentiaires en France et a la Réunion,
avec le ministére de la Justice. Ce Contrat de Performance
Energétique d'une durée de 7 ans permettra une économie
de 14 000 tonnes de CO, sur sa durée, et une diminution des
consommations d'énergie de 13,5%.

Enfin, ENGIE Solutions continue de développer la production
locale d'énergies renouvelables pour ses clients, notamment
dans le solaire photovoltaique grace a sa filiale Réservoir Sun.
La centrale photovoltaique déployée sur les infrastructures de
I'Olympigue Lyonnais a OL Vallée, a été inaugurée en
décembre 2022. A terme, ce parc photovoltaique bati sur un
équipement sportif d'une surface d'environ 50 000 m? (soit
'équivalent de sept terrains de football) produira 12 GWh
annuellement d'électricité locale et décarbonée, correspondant
a la consommation énergétique annuelle de 2 700 foyers.

permettant d’'en suivre I'exécution. ENGIE Impact accompagne
plus de 1 400 clients dans le monde, parmi lesquels un quart
du Fortune500. En 2022, ENGIE Impact a renforcé son
partenariat avec Forvia, en signant un nouveau contrat
permettant le déploiement dans plus de 14 pays de solutions
de production solaire sur les sites industriels de Forvia.

Tractebel est également en charge de la conception, de la gestion
et du pilotage de la construction d'un projet de renforcement
d'un des corridors Nord-Sud du réseau électrigue allemand.

Tractebel continue de faire bénéficier de grands opérateurs de
son expertise et ses compétences acquises dans le domaine de
I'énergie nucléaire. Tractebel déploie ainsi ses services aupres
d'acteurs comme EDF en France et ESKOM en Afrigue du Sud,
en complément d'ENGIE en Belgique. Tractebel participe par
ailleurs au développement du projet de construction d’ANGRA 3
au Brésil, ainsi que de nouveaux réacteurs sur les sites
d'Hinkley Point et de Sizewell (Angleterre). Elle participe aussi a
des projets denvergure dans le domaine des réacteurs de
recherche (PALLAS, Pays-Bas), des réacteurs expérimentaux
(ITER, France), sur les infrastructures de défense et de gestion
de déchets nucléaires, ainsi que dans le domaine des petits
réacteurs nucléaires modulaires (SMR).

Dans le secteur de I'eau, Tractebel intervient sur des barrages
et projets hydroélectriques de toute taille, des systemes
d’irrigation, d'alimentation, d'assainissement et de distribution
d'eau, ainsi que des infrastructures maritimes ou fluviales et
de protection de cotes en lien avec le changement climatique.
Tractebel réalise les études pour la Station de Transfert
d’Energie par Pompage (STEP) de Snowy 2.0 (Australie) et
'augmentation de capacité de Coo (Belgique). Elle intervient
également sur des projets d'assainissement comme le projet
Uharakhand (Inde).
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Dans le secteur des infrastructures urbaines, Tractebel
contribue a l'ingénierie de batiments, d'infrastructures de
transport terrestre, et de villes, avec pour ambition d'accélérer
le développement d'offres intégrées, visant a décarboner
quartiers et territoires.

A l'aide du BIM (Building Information Modeling, ou maquette
numeérique du batiment) et d'outils de modélisation et de
simulation, Tractebel participe a différents projets
d'infrastructures de transport collectif et de mobilité en

1.6.3.5 Activités a l'international
1.6.3.5.1

Italie

La GBU dispose de positions de premier plan dans les réseaux
de chaleur dans le nord de I'ltalie et est I'un des principaux
acteurs de I'éclairage public, avec plus de 600 000 points
d'éclairage sous gestion. La GBU fournit par ailleurs, avec sa
position de leader sur le marché, des solutions d'efficacité
énergétique et des solutions d'utilités sur site aux entreprises
et clients publics.

En 2022, la GBU a remporté plusieurs contrats de gestion de
I'éclairage public, notamment pour les communes d'Aoste,
Assisi et Fiumicino dans le cadre de I'extension de contrats de
partenariat public-prive.

Allemagne

La GBU est un acteur important du marché des utilités sur site au
travers de contrats long-terme avec ses clients industriels ou
tertiaires. Elle participe activement a l'installation, a I'exploitation
et a la maintenance de solutions d'efficacité énergétique et détient
des expertises spécifiques, notamment en réfrigération. Enfin, la
GBU détient depuis plusieurs décennies des participations dans
plusieurs Stadtwerke - i.e. des entreprises locales de production et
de distribution d'énergie - faisant dENGIE en Allemagne un acteur
bien ancré dans les territoires.

En 2022, la GBU a mis en service une centrale de cogénération
dans la ville de Saarbrucken, lui permettant de sortir du
charbon qui était utilisé jusqu'alors au sein de la Stadtwerke.

Espagne

La GBU est active dans les services d'installation et de
maintenance, dans la fourniture de solutions d'efficacité
énergétique et dans les utilités sur site. Elle est un acteur des
villes via plusieurs réseaux de chaleur urbains, notamment a
Barcelone.

En 2022, elle a développé de nouveaux projets innovants tels
que le développement d'une centrale solaire a concentration
pour un acteur majeur du secteur agroalimentaire.

Portugal

La GBU distribue le chauffage et la climatisation de la ville de
Lisbonne par lintermédiaire de sa filiale Climaespaco et
fournit des services d'exploitation et de maintenance et des
solutions d'efficacité énergétique. Elle a développé en 2022 un
portefeuille de projets solaires ainsi qu'un projet d'utilité sur
site pour un acteur industriel.

Slovaquie et Polognhe

La GBU est un acteur majeur des réseaux de chaleur urbains.
Elle fournit également des services d'installation, d'exploitation
et de maintenance. La GBU développe activement des activités
d'utilités sur site et du solaire décentralisé au sein de ces deux
pays.

Dans le cadre de sa stratégie de sortie du charbon, la GBU a
mis en service en 2022 une unité de cogénération au gaz
naturel et converti deux chaudieres fonctionnant au charbon
pour décarboner le réseau de chauffage urbain de la ville
polonaise de Stupsk.

En 2022, la GBU a remporté plusieurs contrats pour développer
et mettre en ceuvre des projets solaires photovoltaiques avec
des clients industriels et tertiaires slovaques.
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Belgique, Allemagne, Inde, Chili et pour le projet du Grand
Paris Express (France). Les équipes sont leader dans la
conception de batiments a basse consommation d'énergie en
Belgique et ont remporté cette année un Award au MIPIM
("Marché International des Professionnels de [I'lmmobilier”)
pour la conception de I'HOpital de Liege (Belgique). Enfin, les
équipes interviennent comme experts afin de développer la
stratégie bas carbone de Springfield City Group et de Monash
University (Australie).

Belgique

La GBU est un acteur significatif du solaire décentralisé a
travers la co-entreprise Sun4Business avec le groupe Orka.

En 2022, elle a également remporté un appel d'offre majeur
de concession sur la mobilité électrique en Flandres avec
5 600 points de recharge a installer.

Roumanie

La GBU développe ses activités en solaire décentralisé et en
2022, elle signé un contrat en tiers investissement de 8, 6MWp
avec Saint-Gobain.

1.6.3.5.2
Etats-Unis
La GBU intervient dans les solutions d'efficacité énergétique,
en particulier pour le secteur public - gouvernements locaux,
écoles, hopitaux - et développe depuis plusieurs années des
partenariats majeurs notamment pour les universités. La GBU

poursuit son développement dans les solutions de solaire
décentralisé avec 340 MW installé en 2022.

Brésil

La GBU intervient dans le développement et la mise en ceuvre
de solutions intégrées axées sur la réduction des colts et
I'amélioration des infrastructures pour les entreprises et les
villes. Ses activités comprennent notamment [I'efficacité
énergétique, la gestion de I'énergie, ainsi que I'éclairage public.
En 2022, elle a remporté un des plus importants partenariats
public-privé en matiere d'éclairage public au Brésil dans la
ville de Curitiba avec 160 000 points lumineux a moderniser,
un déploiement partiel du contréle intelligent et Ia
maintenance et I'exploitation des actifs.

1.6.3.5.3

Pays du Golfe arabo-persique

ENGIE détient une participation de 40% dans la société
Tabreed (National Central Cooling Company PJSC), leader dans
les pays du CCG des réseaux urbains de froid. L'entreprise
distribue I'équivalent d'un million de tonnes de froid. Tabreed
a connu plusieurs succes commerciaux depuis 2020 avec
I’acquisition des réseaux de froid de Downtown a Dubai et les
centrales froid de Masdar (EAU).

La GBU propose également des services d'exploitation et de
maintenance et d'utilités sur site a des industriels dans la
region.

Asie du Sud-Est

La GBU dispose de solides capacités dans la maintenance
technique, l'efficacité énergétique et les systemes urbains de
refroidissement pour fournir des offres clés en main a faible
émission de carbone.

La GBU poursuit la construction de projets majeurs développés
ces dernieres années, notamment un systéme intégré de
réseau de froid urbain avec Jurong Town Corporation (JTC)
pour le quartier digital de Punggol a Singapour, ainsi que des
projets d'utilités sur site pour plusieurs acteurs industriels.

En 2022, la GBU a remporté un nouvel appel d'offre pour

I'installation de 4 500 bornes de recharges a Singapour, en
partenariat avec ComfortDelGro.



1.6.4

1.6.4.1 Missions, organisation et stratégie

La GBU FlexGen & Retail regroupe les activités de :
production thermique (production d'électricité a partir de
gaz, de diesel, de charbon et biomasse, stockage d’énergie
par pompage-turbinage et batterie) ;
dessalement d'eau de mer ;
fourniture d'énergie BtoC (ventes d'électricité et de gaz,
services énergétiques, acces a I'énergie) ;
production d'hydrogene bas carbone a grande échelle.
La GBU est également responsable de la coordination de
I'ensemble des activités hydrogene au sein du Groupe ;
stockage par batteries. La GBU est responsable de Ia
coordination de I'ensemble des activités batteries au sein du
Groupe.

Ces activités partagent le méme défi - mais aussi la méme

opportunité - lié a la réduction des émissions de CO,.

La GBU contribue au développement du Groupe et a la
préparation de I'avenir en générant prés du quart de I'EBITDA.
Elle apporte une expertise industrielle et un savoir-faire dans
le digital. En plus d'équilibrer I'exposition financiere du Groupe
au travers des activités Retail, les activités de la GBU FlexGen
& Retail permettent de compenser I'intermittence des énergies
renouvelables grace a I'apport de flexibilité amont (production
thermique flexible et stockage d'électricité) et de flexibilité
aval (effacement ou déplacement de la consommation des
clients BtoC). Elles apportent également des solutions pour
décarboner l'industrie avec I'hydrogene bas carbone. Le réle
de la GBU est donc clé dans la transition énergétique.

1.6.4.2 Activités Production flexible (FlexGen)

Chiffres clés

Chiffre d'affaires (en millions d’euros)
EBIT (en millions d’euros)

Capacités centralisées de production d'électricité au gaz
(GW@100%)

Capacités centralisées de production d'électricité au charbon
(GW@100%)

Capacités de stockage d'électricité par pompage-turbinage
(GW@100%)

1.6.4.2.1

Le marché en Europe accélere sa transition vers une
production d'énergie moins intensive en carbone. Le marché
de I'énergie européen, orienté par des évolutions
réglementaires européennes et nationales, se caractérise par
un programme a court et moyen terme de fermeture important
des sources de production au charbon, couplé d'une sortie du
nucléaire en Allemagne. Les centrales au gaz naturel ont un
réle clé a jouer aujourd’hui en offrant la flexibilité nécessaire
sur les marchés de I'énergie, a coté de solutions naissantes
telles que les batteries. Différents mécanismes de
rémunérations en faveur des producteurs d'électricité
(mécanisme de rémunération de capacité, réserve stratégique
etc) se mettent en place a linitiative des gouvernements
(Belgique, Italie, France, Royaume-Uni). Ces mécanismes
permettent aux capacités existantes de rester opérationnelles.
En Europe, ENGIE gere un portefeuille d'actifs de production
thermique d'une puissance installée de 19,5 GW dans sept
pays européens (France, Belgique, Pays-Bas, Italie,
Royaume-Uni, Portugal, et Espagne), qui comprend ses propres
centrales et des actifs décentralisés chez des clients.
La répartition de la puissance installée par technologie est la
suivante : gaz (14,6 GW), stockage d'énergie par pompage
turbinage (3,3 GW), biomasse et autres (1,3 GW).

(1) Anciennement Production Thermique et Fourniture d’Energie.
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Dans la production thermique d'électricité, le top 10 (hors

Chine) est principalement constitué d'acteurs européens
(ENGIE, Enel, Fortum, RWE, etc) et asiatiques (KEPCO,
Marubeni, TCWA, Mitsui). Ces 10 principaux acteurs

représentent une capacité totale thermique de 300 GW (c.17%
ENGIE). A fin 2021, ces acteurs avaient 24 GW de projets
sécurisés de nouvelles centrales de production dans le monde,
dont 83% en gaz et 17% en charbon, portés principalement par
les acteurs asiatiques.

Dans le stockage par batteries, environ 8,5 GW de capacités
sont installés ou en développement avancé a fin 2021 pour les
principaux acteurs européens, tirées principalement par les
utilities (ENEL, ENGIE et EDF), suivies par les développeurs
renouvelables (NEOEN, Eunice, Eren, etc) et les fonds
d'investissement.

Dans la production d’hydrogéne bas carbone, on observe une
forte concentration des projets en Europe et en Australie (90%
du total annoncé) avec une mise en service attendue plus
rapide des projets européens (horizon 2030 au plus tard) et la
création de consortiums visant a réduire les colts de
production. A horizon 2030, ENGIE, Air Liquide, Orsted, EDF et
Iberdrola visent chacun a minima 3 GW de capacité
d'électrolyse installées.

Au 31 déc. 2021 Variation brute (en %)

7129 4089 +74,3%
1768 1183 +49,5%
34,8 34,8 -
2.2 2,2 -
33 33 -

En complément, en Europe, ENGIE offre a de gros sites
industriels des solutions en matiére de fourniture d'énergie,
d’exploitation et/ou de maintenance. Elle s'appuie sur la
proximité avec ses clients et ses références solides pour les
aider a relever les défis de la transition énergétique.

Evolutions réglementaires

Suite a la promulgation du Green Deal Européen, la
Commission européenne a proposé d'accélérer la réduction
d'émission de CO, d'ici 2030. Différents pays européens ont
engagé la sortie de la production d'électricité a partir du
charbon. Ces tendances marquées incitent a accélérer I'étude
des solutions de décarbonation de leurs actifs, tandis que des
mécanismes de rémunération des capacités électriques
voient également le jour pour assurer la sécurité
d'approvisionnement.

1.6.4.2.2

En Amérique du Nord, ENGIE possede et exploite la centrale
électrique a cycle combiné au gaz naturel de West Windsor de
126 MW, située en Ontario, au Canada. West Windsor est
entierement sous contrat avec I'Ontario Independent
Electricity System Operator. En outre, ENGIE détient une
participation de 35% dans EcoElectrica, une centrale électrique
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a cycle combiné au gaz naturel de 534 MW située a Porto
Rico et qui comprend un réservoir de stockage de GNL de
160 000 metres cubes et des installations de déchargement.
EcoElectrica dessert I'lle dans le cadre d'un accord a long
terme avec PREPA - Puerto Rico Electric Power Authority.

Au Brésil, ENGIE Brasil Energia (EBE), filiale du Groupe,
exploite une centrale a charbon de 317 MW a Pampa Sul dont
la vente a été signée en septembre 2022 ('opération devrait
étre finalisée au cours du premier semestre 2023).

Au Pérou, ENGIE, via ENGIE Energia PeruU, exploite ChilcaUno
et ChilcaDos, deux centrales électriqgues a cycle combiné
alimentées au gaz naturel situées a proximité de la capitale
Lima, ainsi que les centrales électriques a cycle ouvert Peaky
et Nodo Energetico (gaz naturel/diesel), toutes deux situées
dans la ville d'llo, au sud du Pérou. Au total, ces centrales
représentent 2 081 MW. En 2022, ENGIE a exploité également
la centrale au charbon d'llo21, qui a été mise hors service le
31 décembre 2022 dans le cadre de la stratégie de
décarbonation d'ENGIE au Pérou .

Au Chili, ENGIE, via ENGIE Energia Chile, dispose d'une large
infrastructure thermique dans le nord du Chili. Le Groupe a
exploité a Tocopilla deux centrales au charbon de 266 MW, qui
ont été retirées du service le 30 septembre 2022, et exploite
un cycle combiné au gaz naturel de 355 MW. En complément,
il possede a Mejillones un cycle combiné au gaz naturel de
237 MW, deux centrales au charbon de 110 MW chacune qui
seront retirées du service en 2025, une centrale au charbon de
348 MW qui pourrait étre convertie au gaz naturel en 2025 et
deux centrales a lit fluidisé au charbon de 362 MW qui
pourraient étre converties a la biomasse en 2025. Outre ces
actifs de génération, un gazoduc de 1 081 km est exploité
pour fournir le gaz au cycle combiné et importer du gaz
argentin lorsque celui-ci est disponible. Enfin 54 MW de
turbines a gaz et moteurs diesels font partie du parc de
génération d'EECL. Deux ports historiguement concus pour
importer le charbon des centrales thermiques présentent une
opportunité de reconversion pour une activité dimportation
ou d'exportation (minerais de cuivre par exemple).

Au Mexique, ENGIE Mexico exploite deux centrales de
cogénération a gaz représentant une capacité combinée de
prés de 301 MW.

1.6.4.3 Activités Retail
Chiffres clés

Chiffre d'affaires (en millions d’euros)
EBIT (en millions d’euros)
Nombre de contrats énergie et services BtoC gaz (en millions)

Nombre de contrats énergie et services BtoC électricité
(en millions)

L'activité de fourniture d’Energie se concentre sur la France, la
Belgique, [l'ltalie, la Roumanie, les Pays-Bas et I'Australie.
ENGIE s'adresse a la fois aux clients particuliers et aux petits
clients professionnels. L'activité repose sur la fourniture de
contrats d'énergie (gaz et électricité) et la vente de services de
décarbonation.

Sur tous les marchés ou ENGIE opére, I'ambition est d’étre un
leader de la fourniture d'énergie et des solutions de transition
énergétique.

Pour cela, les priorités sont de commercialiser :

des contrats d'énergie verte avec des solutions digitales de
pilotage des consommations par le budget ou par le confort ;

des services de confort vert : installation, maintenance et
surveillance d'équipements thermiques performants (pompes
a chaleur, chaudieres tres haute performance, ballons d'eau
chaude, chaudieres a bois) ;
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1.6.4.2.3

A Singapour, ENGIE détient une participation de 30% dans
Senoko Energy, qui exploite un portefeuille dactifs de
production d'énergie d'une capacité combinée de 2 565 MW.
Senoko est présent sur le marché de la vente de détail
d’électricité aux segments BtoB et BtoC, ce dernier étant
ouvert depuis le 1¢ mai 2019.

Dans les pays du Conseil de Coopération du Golfe, ENGIE
intervient en tant que développeur, propriétaire et exploitant
d'actifs. ENGIE vend ['électricité et I'eau produites dans le
cadre de contrats publics d’achat d'électricité et d'eau a long
terme. ENGIE est un des premiers développeurs et opérateurs
privés d'électricité et d'eau dans la région. Les capacités de
production électriques totales de 29 GW desservent plus de
40 millions de personnes (en Arabie Saoudite, aux Emirats
arabes unis, @ Oman, au Bahrein, au Qatar et au Koweit). Les
installations de dessalement en exploitation ou en
construction produisent pres de 4,4 millions de m* d'eau/jour.
En 2022, ENGIE a gagné le contrat de Mirfa 2 a Abu Dhabi
avec une capacité de 545 000m? d'eau par jour.

Au Pakistan, ENGIE détient a 100% deux centrales au gaz a
cycle combiné (CGCC) pour une capacité totale de 931 MW.
L'électricité produite est vendue dans le cadre de contrats
d’'achat d'électricité a long terme aux entreprises de
distribution.

En Afrique, ENGIE détient une participation minoritaire en
Afrigue du Sud dans deux centrales diesel dites “de pointe” a
cycle ouvert pour une capacité totale de 1 003 MW et une
participation minoritaire au Maroc dans la centrale a charbon
de Safi avec une capacité de production totale de 1 250 MW.
ENGIE a aussi gagné I'appel d'offre pour 'usine de dessalement
(113 000 m?3/jour) associée a un parc éolien (72 MW) de
Dakhla. Le premier projet hydrogéne (Rhyno) visant a
alimenter un camion d’'Anglo American en hydrogéne vert est
maintenant en phase finale de commissioning.

En Australie, ENGIE détient plusieurs participations
majoritaires de centrales au gaz pour une capacité totale de
857 MW et a démarré la construction du projet de production
d’hydrogéne Yuri qui associe une ferme solaire, des batteries
et un électrolyseur pour alimenter Yara en hydrogene vert.

Au 31 déc. 2021 Variation brute (en %)

16 810 10 396 +61,7%
=7 232 na

10 866 10 829 +0,3%
9 108 8 881 +2.6%

des services de mobilité propre : installation de bornes de
recharge, solutions de recharge, location de véhicules
électrigues, etc. ;

des services de décentralisation énergétique (équipements
des toitures solaires, gestion des batteries fixes ou
embarquées et modulation de la puissance électrique
appelée) ;

des services d'équilibrage et de capacités aux acteurs du
systéme électrique par I'intermédiaire de centrales virtuelles
qui agregent les flexibilités des clients résidentiels.

ENGIE détient un portefeuille de presque 20 millions de
contrats d'énergie (a fin 2022 19,8 millions) et poursuit la
croissance de ses contrats de services (2,9 millions de contrats
services a fin septembre 2022, idem fin 2021). En France,
ENGIE reste leader de la vente de gaz et 1° challenger en
électricité. En Belgique, le Groupe est numéro un en gaz
comme en électricité et en Roumanie leader sur la fourniture
de gaz. Sur le marché des services de décarbonation aux



clients particuliers et aux petits clients professionnels,
le Groupe déploie de nombreuses solutions qui en font un
acteur de référence et contribuent a sa croissance.

Les ventes de contrats d'électricité verte ont continué a
progresser pour atteindre 66% a fin 2022 (6 millions) des
contrats d'électricité gérés par ENGIE.

Afin d'accompagner ses clients dans la crise actuelle inédite
des prix de [I'énergie, ENGIE a mis en place plusieurs
initiatives fortes dans I'ensemble des pays, notamment :

des ajustements de mensualités et [I'échelonnement/

étalement des paiements ;

de plans de communication massifs pour sensibiliser les
clients a la sobriété énergétique ;

la mise en avant des gammes d'offres au service d'une
consommation maitrisée et dun systeme énergétique
équilibré. Ainsi, en France, par exemple, les clients peuvent
bénéficier de services de pilotage a distance de leurs
consommations et de leur budget (en gaz comme en
électricité) et de services leur permettant de consommer
moins et mieux tout en soulageant les réseaux au moment
de fortes tensions. Les offres “Mon Pilotage Elec” et “Mon
Bonus Engie” permettent ainsi de déplacer des
consommations a des moments critiques pour le réseau ;

un renforcement de ses centres de relations clients en
Belgique ;

le versement d'une aide de 100 euros en moyenne a tous les
bénéficiaires du cheque énergie en France.

Les services de décarbonation progressent également malgré
une pénurie déquipements et des allongements des délais
d'approvisionnement sur un marché mondial en forte demande
et porteur de développement : en France, +122% de vente de
toitures solaires et +260% de bornes pour véhicules
électriques installées, en Belgique, + 35% de ventes de bornes.

En parallele, ENGIE a renforcé la pénétration d'offres lancées
en 2021 permettant a ses clients de consommer moins et
mieux : “Mon pilotage gaz” (France) qui permet de piloter ses

1.6.4.4 Activités Hydrogéne

1.6.4.4.1

L'hydrogene est un vecteur énergétique clé de la transition,
dans lequel ENGIE souhaite développer des positions fortes
sur l'ensemble de la chaine de valeur production,
infrastructures, mobilité et négoce d’hydrogéne.

En Europe, le Groupe bénéficie de son portefeuille de clients
industriels et de collectivités locales (GBU Energy Solutions)
ainsi que d'importantes capacités de production d'énergie
renouvelable et du savoir-faire commercial de GEMS.

En France, le Groupe se développe autour des infrastructures
de transport (GRTgaz) et de stockage (Storengy) existantes qui
sont au coeur de la future dorsale hydrogene européenne.

A l'international, il développe en priorité des projets dans les
pays a faible coUt de renouvelables et ou le Groupe a des
positions fortes, en particulier ceux ou les politiques publiques
encouragent le développement de I'hydrogene, dans le but
d'accompagner la transition énergétique de ses clients et de
développer des projets de fuels verts a grande échelle.

1.6.4.4.2

La GBU FlexGen & Retail assure le réle de coordination de
I'ensemble des activités hydrogéne du Groupe qui sont
développées dans les différentes GBU en fonction de leurs
expertises relatives.

Production d’hydrogéne bas carbone a grande échelle : ENGIE
a une approche globale et progressive en développant des
projets d'envergure avec des clients industriels dans les zones
géographiques les plus favorables. Le Groupe concoit des
modeles d'offres réplicables pour les segments ciblés. Un
certain nombre de projets a grande échelle sont en cours de
développement avec des acteurs clés, tels que Yara en
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consommations en fonction d'une consigne de budget, “Mon
pilotage élec” (France) qui permet de piloter a partir d'une
consigne de température, offre de pilotage de stockage pour
optimiser I'autoconsommation solaire (Belgique), offres de
recharge en itinérance du veéhicule électrique (Belgique,
France), installation de photovoltaique (Italie, Roumanie),
effacement comportemental (Australie), etc.

La France a obtenu en 2022 de la part du transporteur
d'électricité RTE la certification lui permettant de contribuer,
avec ses clients particuliers, a I'équilibrage en temps réel de la
production et de la consommation d'électricité au niveau
européen.

En France, ENGIE fournit 2,3 millions de clients BtoC en gaz
aux tarifs réglementés dont la loi prévoit I'échéance fin juin
2023. Des boucliers et amortisseurs tarifaires ont été mis en
place tant pour le gaz que pour I'électricité.

Dans dautres pays (Roumanie, Italie)) des mesures
gouvernementales ont été également mises en place pour
atténuer les hausses des prix pour les clients (gel des tarifs,
baisse de la TVA) ou bien encore une extension des
bénéficiaires du tarif social de I'énergie (Belgique).

ENGIE Energy Access développe des solutions solaires hors
réseau innovantes pour les foyers, les services publics et les
entreprises, permettant aux clients d'accéder a une énergie
propre et abordable. Les systémes solaires domestiques et les
mini-réseaux favorisent le développement économique, en
permettant une utilisation productive de I'électricité et en
créant des opportunités commerciales pour les entrepreneurs
des communautés rurales.

ENGIE Energy Access est la premiére entreprise hors réseau
d’'Afrique avec une présence dans neuf pays (Bénin, Cote
d'lvoire, Kenya, Mozambique, Nigeria, Ouganda, Rwanda,
Tanzanie et Zambie), plus d'1,3 million de clients et plus de
6,5 millions de personnes.

Australie, Enaex au Chili, Gasunie aux Pays-Bas, TotalEnergies
en France, Masdar et OCl aux Emirats arabes unis. La plupart
de ces projets pourront, a terme, conduire a la mise en ceuvre
de projets de grande envergure (a I'échelle du GW).

En Europe, ENGIE vise les industries difficiles a décarboner
autrement. L'électrification n'est en effet pas possible ou
économiguement viable dans certains secteurs, pour lesquels
le vecteur hydrogéne est une solution, en particulier la
sidérurgie, le raffinage (conventionnel ou bio), la production
de e-molécules (@ammoniac , méthanol, kérosene de synthese,..).

Hors-Europe, ENGIE se concentre sur les géographies a faibles
colts des renouvelables comme les Etats-Unis, I'Australie, le
Chili, le Brésil, le Maroc et les Emirats arabes unis. Les
industries minieres forment également des écosystemes
favorables dans lesquels I'hydrogéne bas carbone sera
compétitif a plus court terme pour un usage de mobilité
industrielle lourde, par exemple en Afrique du Sud.

ENGIE a ainsi annoncé en septembre 2022 la décision finale
d'investissement sur la premiére phase (10 MW) de son projet
de production d’hydrogene vert pour I'usine d'ammoniac de
Yara en Australie occidentale (Pilbara). ENGIE a par ailleurs
signé en 2021 une alliance stratégique avec Masdar, acteur
majeur des renouvelables, visant a horizon 2030 de co-
développer 2 GW de projets d’hydrogene bas carbone aux
Emirats arabes unis pour 5 milliards de dollars américains
(4,8 millards d'euros) d'investissement total, Cette alliance
s'est traduite début 2022 par un accord signé par les deux
partenaires avec Fertiglobe (filiale de OCl et ADNOC a 58% et
42% respectivement) pour étudier la faisabilité d'une
installation de 200 MW d'électrolyse, fournissant de
I'hydrogéne pour la production d’ammoniac vert par Fertiglobe
a partir de 2025.
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Enfin, la signature d'un Memorandum of Understanding entre
ENGIE et le sidérurgiste sud-coréen PQOSCO, visant au
développement conjoint de projets d'hydrogéne vert au
Moyen-Orient, en Australie, et en Amérique latine, a pour but
de soutenir la décarbonation de la production d'acier.

ENGIE s'est fixé pour objectif d'atteindre 0,6 GW de capacité
d'électrolyse en 2025, et 4 GW en 2030.

Mobilité : ENGIE, via la GBU Energy Solutions est un des
premiers acteurs en France du développement des
écosystemes territoriaux de I'nydrogene pour les usages de la
mobilité et de I'industrie. Elle finance, concoit et exploite des
systemes décentralisés de production d’hydrogene par
électrolyse et des stations de recharge a destination des
opérateurs publics et privés des transports.

ENGIE a installé trois stations hydrogene en 2022 en France,
et vise plus de 100 stations de recharge en hydrogene en
2030.

ENGIE et Alstom ont par ailleurs annoncé en avril un
partenariat pour mettre en ceuvre des solutions de logistique
et de ravitaillement en hydrogéne bas carbone d'un systeme
de pile a combustible pour le fret ferroviaire, alimentant des
locomotives électriques sur des portions de réseau non
électrifiées. Nestlé Waters sera la premiére entreprise a
bénéficier de cette solution, des 2025.

Infrastructures L'adaptation et la conversion de ses
infrastructures au développement de I'hydrogéene est une
priorité pour le Groupe. GRTgaz est fortement impliqué dans le
développement d'une dorsale européenne de ['hydrogene
avec de premiers projets concrets comme le projet MosaHYc
et le projet RHYn lancé en 2022. A plus long terme, GRTgaz est
associé au H2MED, hydrogénoduc reliant le Portugal et
'Espagne a la France et I'Allemagne (Section 1.6.2.2.2).
Storengy développe un service de stockage souterrain
d’hydrogene, en cherchant a coupler site de production et de
stockage afin de permettre une fourniture fiable et flexible
d'’hydrogéne (projets HyPSTER et HyGreen). L'objectif du
Groupe est datteindre 170 km de réseau de transport

1.6.5

Chiffres clés

Chiffre d'affaires ® (en millions d’euros)
EBIT (en millions d’euros)
Capacité de production d'électricité nucléaire (GW@100%)

d’hydrogene en 2025 et 700 km en 2030, ainsi que de
disposer de 270 GWh de stockage en 2025, et 1 TWh en 2030
(Section 1.6.2.2.2 “GRTgaz" et Section 1.6.2.2.4 “Storengy”).

Négoce d’hydrogéne : GEMS ambitionne de développer une
position de leader sur le marché de gros de I'hydrogene, en
développant un portefeuille d'approvisionnement diversifié,
de la vente avec services adaptés aux besoins de chaque client
et la fourniture en électricité et gaz des sites de production
d’hydrogene.

En matiere d'innovation, ENGIE soutient I'investissement dans
le développement des technologies de I'hydrogéne. Le Groupe
a également développé une technologie propriétaire pour
identifier les zones de forte production d’hydrogéne naturel,
bas carbone et compétitif, que Storengy ambitionne
d'exploiter au travers de forages. ENGIE a également inauguré
en 2022 son H, Lab, centre de recherche et d'innovation dédié
a I'nydrogene bas carbone, doté de moyens d'essais sur toute
la chaine de valeur de I'H,, de la production a I'utilisation.

Evolutions réglementaires

Dans le cadre de sa trajectoire de neutralité carbone, I'Union
européenne souhaite massivement développer la production
d’hydrogéne bas carbone avec un objectif ambitieux de 40 GW
de capacité d'électrolyse en Europe en 2030. Cet objectif a
été réhaussé avec le plan RePowerEU, suite a linvasion de
I'Ukraine par la Russie et la décision de I'UE de réduire au
maximum la dépendance au gaz naturel russe, qui vise la
production de 10 Mt H, par an sur le sol européen et I'import
de 10 Mt H, supplémentaires. Des cibles contraignantes de
consommation et de limitation d'émissions de gaz a effet de
serre ont été fixées dans I'industrie dans le cadre du package
européen Fit for 55, et sont en discussion pour la mobilité
lourde dans le cadre des initiatives ReFuel EU. Ces évolutions
sont positives et démontrent une volonté politique renforcée
mais doivent encore étre concrétisées. ENGIE ceuvre pour
réduire les freins en place au développement des projets et
faire évoluer le cadre réglementaire.

Au 31 déc. 2021 Variation brute (en %)

35 56 -37,7%
1026 959 +6,9%
53 6,2 -14,7%

(1) Chiffre d'affaires contributif, apres élimination des opérations intra-groupes de 2 653 millions d'euros au 31 décembre 2022 (1 705 millions

d'euros au 31 décembre 2021).

1.6.5.1 Missions et stratégie

L'entité opérationnelle Nucléaire est dédiée a la gestion
opérationnelle des sept réacteurs nucléaires en Belgique, ainsi
que des droits détenus dans deux centrales d’'EDF en France.

L'entité opérationnelle est structurée autour des priorités
suivantes :

assurer la disponibilité optimale des centrales nucléaires
pendant leur phase d'exploitation et contribuer ainsi a la
production d'électricité de base décarbonée ;

préparer l'arrét et suivre le démantelement des premiers
réacteurs (Doel 3 en 2022, Tihange 2 en 2023), tant sur le
plan technigue gu'organisationnel.
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Par ailleurs, le Groupe ENGIE est entré en discussion avec le
gouvernement belge sur la perspective dune éventuelle
prolongation des réacteurs nucléaires de Doel 4 et Tihange 3.
Une lettre d'intention entre les parties a été signée en juillet
2022, confirmée et enrichie par un accord de principes non
engageant en janvier 2023. Ces documents prévoient des
accords de principes étendus pour le 15 mars et un accord
engageant pour juin 2023.

La sUOreté nucléaire est au coeur de ces priorités. Le dispositif
de sOreté nucléaire en place fait I'objet d'un renforcement
continu, en étroite collaboration avec les autorités de slreté
nucléaire.



1.6.5.2 Description des activités

Les implantations de I'entité en Belgique sont réparties a Doel,
Tihange, et Bruxelles. Electrabel exploite et opere, dans le
respect des normes de sécurité et sOreté nucléaire les plus
strictes, les centrales nucléaires de Doel et de Tihange. Ces
centrales représentent en 2022 une capacité installée totale
en Belgique de 5 943 MWe (dont 897 MWe en partenariat
avec le groupe EDF). Depuis le 23 septembre 2022, la centrale
de Doel 3 (1006 MW) a été mise définitivement a I'arrét. De
plus, le Groupe possede 1 118 MWe de droits dans les
centrales de Tricastin et de Chooz B en France.

Le cadre juridique en place prévoit la sortie progressive de
I'exploitation des centrales nucléaires en Belgique entre 2022
et 2025. Par décision du 18 mars 2022, le Gouvernement
belge a décidé de prendre les mesures nécessaires en vue de
prolonger de dix ans la durée de vie de Doel 4 et Tihange 3.
Une lettre d'intention non contraignante a été signée entre le
Gouvernement belge et le Groupe en juillet 2022. Les
discussions sont en cours en vue de parvenir a un accord
engageant d'ici juin 2023. Le cadre juridique définit par
ailleurs, entre autres, les parametres économiques SouUs-
tendant I'extension de la durée de vie de Tihange 1, Doel 1 et
Doel 2 jusqgu'en 2025, ainsi que le mécanisme de calcul de la
contribution nucléaire que doit payer Electrabel (projet de loi

1.6.6

Chiffres clés

Chiffre d'affaires (en millions d'euros)

dont GEMS

EBIT (en millions d’euros)

dont GEMS

Volumes d'énergies vendues aux clients BtoB (TWh)
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relative au plafond sur les recettes issues du marché des
producteurs d'électricité en cours).

Le Groupe assume des obligations, résultant de I'application de
la loi belge du 11 avril 2003 modifiée par la loi du 12 juillet
2022, relatives aux provisions constituées pour le
démantelement des centrales nucléaires et la gestion du
combustible nucléaire irradié. La loi du 12 juillet 2022 prévoit
notamment le financement complet des provisions nucléaires
d’ici 2030 et un renforcement du controle de la Commission
des provisions nucléaires sur certaines décisions relatives au
capital d'Electrabel et a Synatom. A la suite de la révision
triennale des provisions nucléaires conduite en 2022 sous
I'autorité de la Commission des provisions nucléaires, les
scénarios technigues pour la gestion de l'aval du cycle du
combustible nucléaire ont été revus.

Les taux d'actualisation des provisions nucléaires s'établissent
a respectivement 3% pour les provisions pour I'aval du cycle
du combustible nucléaire et 2,5% pour les provisions pour
démantélement des sites de production nucléaire, avec un taux
d'inflation inchangé a 2%. Les provisions nucléaires s'élevent
a ce jour a 19 milliards d'euros. Le prochain exercice de
révision est prévu pour 2025.

Au 31 déc. 2021 Variation brute (en %)

45 163 23 046 +96,0%
45 137 22 870 +97,4%
1848 -85 na
2618 507 na
350 337 +3,9%

Le secteur reportable “Autres” recouvre les activités de gestion et d'optimisation de I'énergie et de fourniture BtoB (Global Energy
Management & Sales (GEMS)), de GTT, ainsi que du corporate et des holdings. La majeure partie des résultats du secteur “Autres”

est attribuable a GEMS.

1.6.6.1 Missions et stratégie de GEMS

Avec des bureaux dans 15 pays et huit plateformes de trading,
I'entité GEMS opere dans le monde entier. Elle fournit des
solutions en matiere d'énergie et de gestion de I'énergie afin
d'accompagner ENGIE et ses clients dans leur transition vers
une économie neutre en carbone. GEMS a deux principales
missions :

optimiser la valeur des actifs énergétiques, gaziers et
renouvelables du Croupe, gérer les risques de portefeuille
pour le compte d'ENGIE sur I'ensemble de ses marchés, et
contribuer a la compétitivité des Global Business Units du
Groupe ;

assurer un avenir énergétique sOr et durable a plus de
190 000 clients externes en développant des activités
commerciales innovantes et compétitives.

Outre sa situation de leader sur les marchés européens de gros
du gaz naturel et de I'électricité, GEMS vise a développer la
méme position de leader dans les gaz renouvelables et bas
carbone (biométhane, hydrogene). Plus largement, l'entité
poursuit le plan de croissance ambitieux de son portefeuille de
gestion en énergies vertes, qui comprend les énergies
renouvelables, les énergies a faibles émissions de carbone et
le gaz vert, la biomasse durable, les garanties d'origine et les
certificats verts. A cet égard, GEMS développe la gestion des
accords d’achat d'énergies renouvelables a long terme, les
“PPA verts”.

En raison du conflit en Ukraine, en 2022 le Groupe a diversifié
ses sources d'approvisionnement afin de renforcer, a court
terme, la sécurité d'approvisionnement. Ceci passe notamment
par de nouveaux achats de gaz (non-russes) et de Gaz Naturel
Liquéfié (GNL).
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1.6.6.2 Activités de GEMS

Les activités de GEMS sont réparties autour de quatre grands
domaines d'expertise.

Approvisionnement en énergie : GEMS propose des solutions
d'approvisionnement en gaz naturel, en gaz verts et bas
carbone (biométhane, hydrogéne), en électricité, en GNL et en
biomasse, ainsi que des accords dachat d'énergies
renouvelables a des clients professionnels et a d'importants
clients industriels, ainsi qu'aux autres entités commerciales
d’ENGIE.

Services de gestion des actifs et de flexibilité : en ce qui
concerne la gestion des actifs d'énergie, GEMS assure la
répartition et I'optimisation des actifs de production d'énergie
d'ENGIE ainsi que des actifs de tiers. S'agissant de la gestion
des actifs gaziers, GEMS gere I'approvisionnement en amont, le
transport et la capacité de stockage du gaz et valorise et
optimise la flexibilité des actifs sur les marchés.

Gestion des risques et accés au marché : GEMS gere les risques
du portefeuille énergétique physique et financier grace a des
stratégies de couverture sur mesure, un accés compétitif au
marché et une expertise de premier ordre.

Solutions d’énergies vertes et bas carbone : grace a sa position
de leader sur le marché et a l'innovation, GEMS propose des
solutions personnalisées pour aider ses clients a atteindre
leurs objectifs Environnementaux, Sociaux et de Gouvernance
(ESG)  (garanties  d'origine, tracabilité de  I'énergie,
compensations, efficacité énergétique). L'entité développe
également les activités suivantes achat et vente de
biométhane, d'hydrogéne renouvelable et bas carbone pour
développer un portefeuille d'approvisionnement diversifié et
des services adaptés a chaque client ; approvisionnement en
électricité et en gaz des sites de production d’hydrogéne, ainsi
que leur optimisation.

En 2022, ENGIE a conclu de nouveaux contrats et lancé
différents partenariats, notamment :

ENGIE a réservé la capacité restante du terminal GNL
d’Eemshaven, propriété de la filiale de Gasunie,

1.6.7

Le modele d'affaires du Groupe est présenté en Section 3.2.
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EemsEnergyTerminal. ENGIE a également réservé une
nouvelle capacité de regazéification au terminal GNL de Fos
Cavaou. Avec ces nouvelles capacités ajoutées a son
portefeuille de GNL existant, ENGIE renforce sa stratégie de
diversification énergétique et augmente sa capacité a
fournirdu GNL a I'Europe ;

AXA IM Alts et ENGIE ont acquis une participation
minoritaire  dans The Shared Wood Company, un
développeur de projets de solutions basées sur la nature. lls
soutiendront son développement en fournissant des
financements pour des projets de foresterie et d'utilisation
durable des terres et en prenant en charge les réductions
d'émissions de carbone ou les absorptions de carbone de
haute qualité générées par ces projets et opérations. Cet
investissement représente une excellente occasion d'accéder
a des compensations de carbone naturel de haute qualité
pour accélérer la transition de nos clients vers la neutralité
carbone ;

O-1 et ENGIE ont conclu un accord a long terme pour
QU'ENGIE fournisse de I'électricité renouvelable aux sites
d'0-1 en Europe. O-1 est l'un des principaux fabricants
américains de produits d'emballage en verre. ENGIE a
également signé deux contrats d'achat d'électricité
renouvelable avec le principal fabricant de verre allemand
Schott. En Australie, ENGIE a signé un PPA renouvelable pour
fournir de I'électricité renouvelable a Charter Hall Group,
une importante société de gestion d'investissements
immobiliers ;

ENGIE et Google Cloud ont signé un nouveau partenariat
pour le développement d'une solution énergétique basée sur
I'intelligence artificielle afin d'optimiser la valeur du
portefeuille éolien d'ENGIE sur les marchés de I'électricité a
court terme. Ce projet facilitera les transactions pour les
développeurs d'actifs éoliens et créera des avantages pour
les producteurs d'énergie éolienne, accélérant ainsi la
transition énergétique.
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1.7 PROPRIETES IMMOBILIERES, USINES ET EQUIPEMENTS

Le Groupe détient en propriété ou en location un nombre Au 31 décembre 2022, le Groupe exploite des centrales
important d'immobilisations industrielles a travers le monde. électriques, des terminaux méthaniers et des stockages dans
De nombreuses activités du Groupe impliquent I'exploitation plus de 31 pays.

de trés grandes usines dont le Groupe ne détient toutefois pas

toujours l'entiére propriété.

Les tableaux suivants présentent les principales installations en service dont le Groupe est, en tout ou partie, propriétaire. Les
propriétés en location sont traitées dans la Note 13 de la Section 6.2.2 “Notes aux comptes consolidés”.

Centrales électriques (capacités > 400 MW hors unités en construction)

Pays Site/centrale Capacité totale © (MW) Type de centrale
Afrique du Sud Avon 669 Fioul
Fadhili 1499 Gaz naturel
Marafiq 2744 Gaz naturel
Arabie saoudite Ju'aymah 468 Gaz naturel
Shedgum 468 Gaz naturel
Uthmaniyah 467 Gaz naturel
Riyadh PP11 1729 Gaz naturel
Australie Pelican point 489 Gaz naturel
Al Dur 1224 Gaz naturel
Bahrein Al Ezzel 941 Gaz naturel
Al Hidd 929 Gaz naturel
Amercceur 451 Gaz naturel
Coo 1080 Pompage hydraulique
Belgique Doel 1928 Nucléaire
Drogenbos 460 Gaz naturel
Herdersbrug 480 Gaz naturel
Tihange 3008 Nucléaire
Cana Brava 439 Hydroélectrique
Estreito 1068 Hydroélectrique
Jaguara 413 Hydroélectrique
Jirau 3750 Hydroélectrique
Bresil Miranda 404 Hydroélectr?que
Ita 1442 Hydroélectrique
Campo Largo 688 Wind
Machadinho 1135 Hydroélectrique
Salto Osorio 1072 Hydroélectrique
Salto Santiago 1415 Hydroélectrique
Chili Mejillones 1129 Charbon et gaz naturel
Tocopilla 432 Gaz naturel, charbon, fioul
Fujairah F2 2 000 Gaz naturel
Mirfa 1600 Gaz naturel
Emirats arabes Unis Shuwe?hat 1 1500 Gaz naturel
Shuweihat 2 1496 Gaz naturel
Taweelah 1590 Gaz naturel
Umm Al Nar 1532 Gaz naturel
Cartagena 1199 Gaz naturel
Espagne
Castelnou 791 Gaz naturel
CombiCGolfe 435 Gaz naturel
CyCoFos 428 Gaz naturel et gaz sidérurgiques
France DK6 (Dunkergue) 788 Gaz naturel et gaz sidérurgiques
Génissiat 423 Hydroélectrique
Montoir-de-Bretagne 435 Gaz naturel
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Pays Site/centrale Capacité totale ® (MW) Type de centrale
Torre Valdaliga 1134 Gaz naturel
Italie Vado Ligure 782 Gaz naturel
Voghera 404 Gaz naturel
Koweit AzZour North 1519 Gaz naturel
Maroc Safi 1250 Charbon
Barka 2 674 Gaz naturel
Barka 3 737 Gaz naturel
Oman
Sohar 585 Gaz naturel
Sohar 2 737 Gaz naturel
Pakistan Uch 1 551 Gaz naturel
Eems 1925 Gaz naturel
Pays-Bas
Flevo 869 Gaz naturel
Chilca 917 Gaz naturel
Pérou ILO Nodo 600 Fioul
ILO 31 564 Fioul
Porto Rico Ecoelectrica 534 Gaz naturel
Bemposta I&ll 438 Hydroélectrique
Elecgas 839 Gaz naturel
Portugal . X .
Picote I&ll 433 Hydroélectrique
Turbogas 990 Gaz naturel
Ras Laffan B 1025 Gaz naturel
Qatar
Ras Laffan C 2730 Gaz naturel
) First hydro 2088 Pompage hydraulique
Royaume-Uni .
Moray East 950 Eolien en mer
Singapour Senoko 2 564 Gaz naturel et fioul

(1) Capacités des actifs dans lesquels ENGIE détient une participation, prises en compte dans leur intégralité quel que soit le taux réel de détention.

Stockages souterrains de gaz naturel (> 550 Mm? de volume utile total V)

Pays Localisation Volume utile (Vm?) brut ®
France Gournay-sur-Aronde (Oise) 1310
France Germigny-sous-Coulombs (Seine-et-Marne) 820
France Saint-Illiers-la-Ville (Yvelines) 680
France Chémery (Loir-et-Cher) 3600
France Céré-la-Ronde (Indre-et-Loire) 570
France Etrez (Ain) 690
France Cerville (Meurthe-et-Moselle) 650
Allemagne Uelsen 840

(1) Volume utile des stockages détenus par ENGIE, pris en compte dans leur intégralité quel que soit le taux réel de détention.

Terminaux méthaniers

Capacité totale de regazéification

Pays Localisation (Gm>(n)/an) @
France Montoir-de-Bretagne 10
France Tonkin (Fos-sur-Mer) 1,5
France Cavaou (Fos-sur-Mer) 10
Chili Mejillones 2,0
Porto Rico Penuelas 2,7

(1) Capacités des actifs détenus par ENGIE, prises en compte dans leur intégralité quel que soit le taux réel de détention.
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FACTEURS DE RISQUE ET CONTROLE

Les risques significatifs et spécifiques auxquels le Groupe
estime étre exposé sont présentés ci-apres. lls sont répartis en
six catégories de risques :

risques politiques et réglementaires ;

risques découlant des enjeux climatiques et environnementaux ;

risques économiques et concurrentiels ;
risques financiers ;
risques opérationnels ;

risques sociaux et sociétaux.

Par rapport au Document d'enregistrement universel 2021, une
sous-section a été dédiée aux risques liés aux activités nucléaires.

Les risques présentés ont été appréciés et hiérarchisés sur la
base du “risque net”, autrement dit la quantification du risque
apres prise en compte des moyens de maitrise mis en place.

Le tableau de synthese ci-dessous reprend dans chaque
catégorie les risques les plus importants, classés par criticité
décroissante (impact probabilisé).

Evolution Sections et références
Risques Criticité  (versus 2021) dans le DEU
Risques politiques et réglementaires
Risque de baisse tendancielle de rémunération des actifs de distribution, P Y stable 2211
de transport, de stockage et de regazéification de gaz en France - o
) . ) . . : ) 2.2.1.2; Notes 7.1 et 8.4 de
IF’{éaneUrZig intervention des Etats face a la forte augmentation des prix de e stable |3 Section 6.2.2 “Notes aux
comptes consolidés”
Risque d'évolution de la réglementation au Brésil dans différents secteurs
d'activité (production et commercialisation d'électricité, transport de gaz) ' | % stable 2213
y compris une évolution des taxes
Risque sur la sécurité d'approvisionnement en gaz en Europe
pour I'hiver 2023/2024 £\ nouveay 2214
Risques découlant des enjeux climatiques et environnementaux
Risque de variations climatiques ayant un impact sur la demande e stable 2221
et la production d'énergie ! et DPEF 3.3.1 risque F
Risque d’adaptation des actifs industriels 1% nouveau 2222
. P i et DPEF 3.1.5
Risques économiques et concurrentiels
Risque d'adaptation des business models induite par la transition 2.533.416?;52:63]%% lz\lgte
énergétigue dans un contexte de concurrence accrue sur certaines f1%\ nouveau o
activités du Groupe Notes aux comptes
consolidés”
Risques financiers
2.2.4.1 et Note 15.1 de la
Risque de marché sur matieres premieres .\ stable Section 6.2.2 “Notes aux
comptes consolidés”
2.2.4.2 et Note 18 de la
Risque sur le financement des pensions de retraite f1%\ stable Section 6.2.2 “Notes aux
comptes consolidés”
2.2.4.3 et Note 15.2 de la
Risque de contrepartie f1%\ stable Section 6.2.2 “Notes aux
comptes consolidés”
Risques opérationnels
N 2.2.5.1 et DPEF 3.3.1
Cybersécurité 1% stable fisques C et D
) . ) ) 2252et
Risque d'accident industriel 1% stable DPEF 3.3.1 risque A
Risque d'approvisionnement pour la construction d'énergies
renouvelables i\ stable 2253
Risques sociaux et sociétaux
Risques liés aux ressources humaines f1%\ stable 2.2.6.1 et DPEF 3.3.3
Risques santé et sécurité au travail f1%\ stable 2262
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Evolution Sections et références
Risques Criticité  (versus 2021) dans le DEU
Risques liés aux activités nucléaires
2.2.7.1, DPEF 3.3.1 risque B
. . ) - - - et Note 17.2 de la Section
Risques industriels liés aux activités nucléaires 1% stable 6.2.2 “Notes aux comptes
consolides”
2.2.7.2 et Note 17.2de la
Risques réglementaires et financiers liés aux activités nucléaires f1%\ stable Section 6.2.2 “Notes aux

comptes consolidés”

Légende niveau de criticité : Faible I h | / Moyen i\ / Elevé A

D’autres risques de moindre ampleur ou non connus a ce jour pourraient également affecter le Groupe. La survenance de tels
risques pourrait avoir une incidence négative significative sur I'activité, la situation financiere et les résultats du Groupe, sur son
image, ses perspectives et/ou sur le cours de I'action ENGIE. Certains risques critiques pour le Groupe sont par ailleurs mentionnés
dans les sections suivantes mais non développés car ils font soit déja I'objet de détails dans la DPEF (voir Chapitre 3 “Déclaration
de performance extra-financiere et informations RSE") soit sont non spécifiques a ENGIE.

2.1

211

Le Groupe a défini une politigue de management global des
risques (Enterprise Risk Management - “ERM"), dont les
principes sont cohérents avec les standards professionnels
(ISO 31000, Federation of European Risk Management
Associations notamment) ; celle-ci explicite 'ambition d’'ENGIE
de “maitriser ses risques pour assurer sa performance”.

Le systeme de management global des risques du Groupe est
d'application dans les activités et entités controlées du
Groupe, dans le respect des régles de gouvernance qui
s'imposent a chaque entité.

Cette politique préconise une prise de risques a un niveau
raisonnable au plan juridique, acceptable par [l'opinion et
supportable économiquement. Elle précise que tout manager est
un Risk Manager. Les Comités de Direction des entités du Groupe
sont, en principe, les instances ou sont décidées les actions a
entreprendre pour gérer les risques, sauf lorsqu'un Comité des
Risques est créé spécifiguement comme pour le risque de marché.

Le Directeur du Management des Risques s'assure de
I'efficacité du dispositif de gestion des risques. Il anime les
Chief Risk Officers désignés dans chacune des entités
opérationnelles et Fonctions Corporate. Ces derniers évaluent

2.1.2 GESTION DE CRISE

Afin de faire face a la survenance de tous les types de crise et
minimiser leurs impacts, ENGIE dispose d'un dispositif global
de gestion de crise. Le Groupe est ainsi doté d'un dispositif
d'alerte et de remontée des incidents majeurs. L'analyse de la
crise est réalisée par une personne de permanence au niveau
local qui peut, en cas de besoin, déclencher une cellule de crise
au plus prés du terrain. Les décisions pour gérer la crise sont
prises au niveau approprié de l'organisation selon le principe
de subsidiarité.

Des plans de continuité des activités sont établis et mis a jour
pour les scénarios de crise identifiés par le Groupe et ses
entités.

PROCESSUS DE GESTION DES RISQUES

POLITIQUE DE GESTION GLOBALE DES RISQUES

I'exposition globale aux risques de I'entité ou de la Fonction et
s'assurent de la mise en ceuvre des plans de traitement.

L'analyse des risques et le pilotage des plans d'actions sont
réalisés en collaboration avec toutes les filieres du Groupe.

Chaque année, le processus ERM du Groupe débute par la
revue des risques en Comité Exécutif (Comex). Une campagne
ERM est ensuite lancée dans tout le Groupe, en indiquant les
orientations a prendre en compte pour la gestion des risques
durant I'année. Elle met notamment l'accent sur des risques
prioritaires coordonnés chacun par un membre du Comex et
qui feront I'objet d'un suivi particulier par 'un des Comités
permanents du Conseil (voir Section 4.1.2.4 “Les comités”). Elle
débouche sur une nouvelle revue des risques du Groupe
présentée en Comex puis en Comité d'Audit, qui aprés examen
porte un avis sur l'efficacité du systeme de management des
risques, dont il fait rapport au Conseil d’Administration.

La connaissance des risques provenant de la remontée
d’'informations des entités opérationnelles et des directions
fonctionnelles est complétée par des entretiens avec les
dirigeants et par une analyse des publications des analystes
externes et des événements majeurs.

Pour tester la robustesse de I'organisation et s'ancrer dans une
boucle d'amélioration continue, les entités réalisent, a minima,
un exercice de crise par an sur un périmetre fonctionnel et
géographique cohérent avec les exigences réglementaires. Des
formations complémentaires sont également dispensées pour
les parties prenantes internes. Un bilan annuel est réalisé pour
tirer les enseignements et engager les actions d'amélioration
identifiées, en lien et partage avec I'ensemble des entités.

Ce dispositif ne peut toutefois permettre d'exclure le risque
que les activités et les opérations du Groupe puissent étre
perturbées en situation de crise. De méme, ce dispositif ne
permet pas d'assurer l'absence d’impact sur les tiers ou sur
I'environnement.
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2.1.3

Le Département Management des Risques et Assurances
d'ENGIE est chargé de I'¢élaboration, de la mise en place et de la
gestion des programmes d'assurances dans les domaines de la
protection du patrimoine (dommages matériels et pertes de
bénéfices) et des personnes, des recours de tiers (responsabilité
civile), des assurances automobiles et de la prévention.

Pour chacun de ces domaines :

o les montants assurés dépendent des risques financiers
découlant des scénarios de sinistres et des conditions de
couverture offertes par le marché (capacités disponibles et
conditions tarifaires) ;

» le financement est optimisé : les risques de faible ou de
moyenne amplitude sont couverts par I'autofinancement, par
des franchises et des rétentions ou au travers de la société

2.1.3.1 Responsabilité civile

Un programme couvre la responsabilité civile des mandataires
sociaux et dirigeants d'ENGIE, de ses filiales et des
représentants du Groupe au sein de ses participations.

Un programme responsabilité civile générale (y compris
atteinte a Il'environnement) est souscrit au bénéfice de

2.1.3.2 Responsabilité civile nucléaire

Electrabel, en sa qualité d'exploitant d'unités nucléaires sur les
sites de Doel et Tihange, voit sa responsabilité civile régie par
les conventions de Paris et Bruxelles (dont les protocoles
d’amendement de 2004 sont entrés en vigueur au
1°" janvier 2022), visant l'indemnisation des victimes et la
création d'une solidarité entre pays signataires, ainsi que par
la loi belge du 22 juillet 1985 (modifiée par les lois du
29 juin 2014 et du 7 décembre 2016).

Cette responsabilité incombe exclusivement a I'exploitant dont
I'installation serait a l'origine de [l'accident nucléaire. En
contrepartie de cette responsabilité strictement objective, le

2.1.3.3 Dommages matériels

Les entités du Groupe bénéficient d'assurances de dommages
couvrant les installations en propre, louées ou confiées, a
I'exception des canalisations de réseaux de transport et
distribution de gaz et des réseaux de chaleur en France. Les
principaux programmes prévoient des garanties formulées soit
en valeur de remplacement a neuf, soit sur base de limites
contractuelles d'intervention par sinistre, fixées en fonction de
scénarios majeurs estimés selon les regles du marché des
assurances et des offres disponibles (co0t et capacité).

2.1.3.4 Programmes de protection du personnel

Conformément a la législation en vigueur et aux accords
d'entreprise, des programmes de protection du personnel
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de réassurance du Groupe dont les engagements
représentent en base cumulée un sinistre maximum estimé
d'environ 0,15% du chiffre d'affaires 2022 du Groupe.

Il ne peut étre exclu que, dans certains cas, le Groupe soit
obligé de verser des indemnités importantes non couvertes
par le programme d'assurances en place ou d'engager des
dépenses  trés  significatives non  remboursées  ou
insuffisamment remboursées par ses assureurs. En matiere de
responsabilité civile et de risques environnementaux, bien que
le Groupe ait souscrit des assurances de premier plan, il ne
peut étre exclu que la responsabilité du Groupe soit
recherchée au-dela des plafonds garantis ou pour des faits non
couverts (notamment du fait des exclusions communément
pratiquées par le marché de I'assurance).

I'ensemble des filiales pour un montant total de 645 millions
d'euros. Ce programme intervient en majorité au premier euro,
ou en excédent des couvertures sous-jacentes souscrites par
certaines entités (en général d'une capacité de 50 millions de
dollars américains, correspondant a 48 millions d'euros).

montant de l'indemnisation est plafonné par accident a
1,2 milliard d'euros. Au-dela de ce plafond, un mécanisme
d’'indemnisation complémentaire a été mis en place par les
Etats signataires des conventions.

Le programme d'assurance responsabilité civile nucléaire
souscrit par Electrabel au 1° janvier 2023 aupres du marché
de l'assurance est conforme aux conventions de Paris et
Bruxelles révisées et a la loi nationale belge précitée qui fait
obligation a I'exploitant de fournir une garantie financiere ou
de souscrire une assurance de responsabilité civile a hauteur
de 1,2 milliard d'euros.

L'assurance des pertes d'exploitation et frais supplémentaires
d’exploitation est souscrite en fonction de chaque analyse des
risques en tenant compte notamment des plans de secours
existants.

Les projets de construction font I'objet d'une garantie “tous
risques chantier” souscrite par le maitre d'ouvrage, le maitre
d'ceuvre ou I'entreprise principale.

contre les risques d'accidents et frais médicaux sont élaborés
au niveau des entités opérationnelles.



2.2 FACTEURS DE RISQUE

2.2.1

Le Groupe est sensible a des facteurs de risques conjoncturels
et structurels qui impactent le secteur de I'énergie. L'ensemble
de ces risques est analysé et mesuré dans le cadre des
processus stratégiques et de planification qui permettent au
Groupe d'anticiper certaines évolutions de I'environnement
externe et de s'y préparer. L'organisation et la feuille de route
de la recherche et de I'innovation du Groupe contribuent
également a répondre aux évolutions stratégiques (voir
Section 1.3 “Recherche, technologies, et innovation”).

Par rapport a la Section 221 Risques politiques et
réglementaires du Document d'enregistrement universel 2021,
différents risques ne sont plus traités dans la présente
Section :

o les risques liés aux activités nucléaires ont été regroupés
dans une Section 2.2.7 Risques liés aux activités nucléaires ;

FACTEURS DE RISQUE ET CONTROLE
FACTEURS DE RISQUE

RISQUES POLITIQUES ET REGLEMENTAIRES

» le risque pays, et en particulier Nord Stream 1 et 2 pour
lesquels ENGIE agit respectivement en tant qu'actionnaire
minoritaire et financeur, est présenté dans les Notes 1.3, 10,
14 et 15.2.2.1 de la Section 6.2.2 Notes aux comptes
consolidés ;

e la criticité du risque de désaccord avec le régulateur
australien sur les conditions de réhabilitation de la mine de
charbon d’Hazelwood a diminué au regard des autres risques
du Groupe et est présentée dans la Note 17.3.2 de la
Section 6.2.2 Notes aux comptes consolidés ;

» la criticité du risque sur le renouvellement des concessions
hydrauliques en France a fortement diminué et n'a plus lieu
d'étre présenté.

2.2.1.1 Risque de baisse tendancielle de rémunération des actifs de distribution, de transport,
de stockage et de regazéification de gaz en France

DESCRIPTION

Criticité : £ %

Les tarifs d'accés aux infrastructures gaziéres (distribution,
transport, stockage, terminaux de regazéification) en France
sont régulés. Les tarifs sont fixés par la Commission de
Régulation de [I'Energie (CRE) qui peut procéder aux
modifications de niveau et de structure des tarifs qu'elle
estime justifiées au vu notamment de I'évolution des marchés
financiers, de I'analyse de la comptabilité des opérateurs et
de I'évolution prévisible des charges de fonctionnement et
d'investissement. Ces tarifs comprennent également des
mesures d'incitation a la performance. Sauf exception, ils sont
révisés tous les quatre ans a lissue d'un processus de
consultations publigues et d'auditions.

La CRE a publié le 24 janvier 2020 les délibérations fixant les
tarifs des infrastructures gazieres (distribution, transport,
stockage) s'appliquant pour une période d'environ quatre ans
(ATRD 6, ATRT 7, ATS 2).

En ce qui concerne les tarifs de regazéification (ATTM 6), la
CRE a publié le 7 janvier 2021 la délibération portant
décision sur le tarif d'utilisation des terminaux méthaniers
régulés, avec application a partir du 1¢ avril 2021 pour une
durée de principe de quatre années. Elle est dans Ia
continuité du tarif précédent mais prévoit une accélération
des amortissements des actifs du terminal de Montoir de
Bretagne.

La prochaine révision des tarifs de Transport (ATRT 8),
Distribution (ATRD 7) et Stockage (ATS 3) a été lancée pour
une mise en ceuvre en 2024. Pour ce qui concerne les tarifs
de regazéification ATTM 7, la révision devrait étre lancée en
2024 en vue d'une mise en ceuvre en 2025. En cas de baisse
du taux de rémunération des actifs, de prise en compte
incompléte dans la rémunération des actifs des risques
opérationnels et stratégiques liés a I'activité, de baisse des
investissements, de non-couverture de certaines charges ou
d'une régulation incitative particulierement sévere, Ia
contribution des actifs d’'infrastructures gaziéres aux résultats
du Groupe et la rentabilité de ses investissements dans cette
activité pourraient diminuer.

MESURE DE GESTION DES RISQUES

Tendance du risque : STABLE

Le Groupe dialogue avec la CRE dans le cadre du dispositif de
révision tarifaire qui fait une large place a la concertation de
I'ensemble des acteurs. Qutre I'ensemble des actions qgu'il
déploie pour développer la production de gaz verts et
I'atteinte de leur compétitivité a terme, il défend des
positions visant a assurer la sécurité d’'approvisionnement du
pays (voir également Section 2.2.1.4 Risque sur la sécurité
d’'approvisionnement en gaz en Europe pour I'hiver 2023/
2024) une rémunération des actifs juste et adaptée au nouvel
environnement économique de court et long terme, une
couverture adéquate de ses colts en vue de préserver une
bonne qualité de service et de permettre les investissements
nécessaires a la transition énergétique. Il promeut également
la reconnaissance de la flexibilité apportée par le systéeme
gaz au systeme énergétique et sa valorisation. Il veille aussi a
accroitre sa performance pour asseoir une trajectoire
tarifaire compétitive.
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2.2.1.2 Risque d’intervention des Etats face a la forte augmentation des prix de I’énergie

DESCRIPTION

Criticité : 1'%

La hausse brutale des prix sur les marchés de gros de
I'énergie a débuté fin 2021/début 2022 et a été exacerbée
par le conflit entre I'Ukraine et la Russie. Cela a incité les
Etats européens, dont la France, I'ltalie et, dans une moindre
mesure, la Roumanie et le Portugal, a adopter des
mécanismes de stabilisation des prix de fourniture afin de
protéger les consommateurs finaux.

En particulier, en France, le bouclier tarifaire 2022 a
consisté :

» a geler le Tarif Réglementé de Vente (TRV) de gaz a partir
de novembre 2021 sur le niveau du tarif d'octobre 2021 et
ce jusqu'en décembre 2022 ;

«a limiter la hausse du Tarif Réglementé de Vente
d'électricité a 4% TTC en février 2022. Cette limitation de la
hausse a été permise par une baisse de la fiscalité (TICFE),
une augmentation des volumes d'électricité qu'EDF cede a
ses concurrents dans le cadre du dispositif ARENH (Acces
Régulé a I'Electricité Nucléaire Historique) et a un gel partiel
du tarif.

Concernant le gaz, les lois de finances pour 2022 et pour
2023 ont instauré la prise en charge par I'Etat des pertes de
recette liées au gel du Tarif Réglementé de Vente (TRV) au
titre des charges de service public pour l'acteur historique
ENGIE et pour les fournisseurs alternatifs proposant des
offres indexées sur le tarif réglementé.

La loi de finances pour 2023 prolonge une nouvelle fais le
bouclier tarifaire, jusqu’au 30 juin 2023. Le bouclier tarifaire
2023 consiste a limiter les hausses des TRV a 15% TTC a
compter du 1°¢ janvier 2023 pour le gaz et a compter du
1¢" février 2023 pour I'électricité. Elle instaure également un
“amortisseur tarifaire” pour les clients du secteur de
I'électricité qui ne sont pas éligibles aux TRV (entreprises et
collectivités locales). Cet amortisseur prend la forme d'une
aide forfaitaire sur 50% de la consommation de ces clients.

Ces mesures s'ajoutent en outre aux mesures prises par le
Conseil de I'Union Européenne au travers du Réglement (UE)
2022/1854 du 6 octobre 2022 sur une intervention
d'urgence pour faire face aux prix élevés de I'énergie. Ce
réglement vise notamment a capter une partie de la rente
infra-marginale générée par la hausse des prix de I'énergie.
Le texte a été transcrit de maniere tres diversifiée dans les
Etats membres eu égard au champ et a la durée d'adoption,
aux modalités de calcul et aux plafonds applicables par
technologies, aux discussions sur le plafonnement du prix du
gaz en Europe et sur la revue du marché de I'électricité avec
le dispositif ARENH en France (dont une évolution est
attendue avec la réorganisation d'EDF).

MESURES DE GESTION DES RISQUES

Tendance du risque : STABLE

Le Groupe interagit avec les différents régulateurs nationaux
afin d'assurer une meilleure cohérence entre les projets de
réglementation et leurs objectifs et dans le but de les alerter
sur des problématiques concretes de mise en ceuvre.

Ainsi, apres l'adoption du Réglement (UE) 2022/1854 du 6
octobre 2022, le Groupe est en particulier intervenu aupres
des autorités en France, en Belgique et en Italie en vue d’ une
transcription équilibrée du Reglement. Des actions plus
ciblées sont mises en place dans certains Etats membres
ayant appliqué des mesures manifestement discriminatoires a
I'égard du Groupe (exemples : Italie, Belgique).

La situation est cependant particulierement volatile, et on ne
peut pas exclure que le mécanisme de captation de la rente
inframarginale ne soit étendu dans le temps et/ou modifié, a
travers le Reglement européen et/ou unilatéralement par des
Etats membres. Certaines mesures de protection des
consommateurs apparaissent encore (exemple : mesures en
faveur des Tres Petites Entreprises non éligibles aux TRV
électricité réclamées aux fournisseurs par le Gouvernement
en France).

Le Groupe suit également de prées les premieres réflexions sur
la réforme du market design de I'électricité, annoncée pour
2023, et qui peut avoir un effet significatif sur les acteurs
européens de l'énergie.
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2.2.1.3 Risque d’évolution de la réglementation au Brésil dans différents secteurs d’activité
(production et commercialisation d’électricité, transport de gaz), y compris une

évolution des taxes
DESCRIPTION

Criticité : £1 %

Le Groupe est exposé aux changements de la réglementation
des marchés de I'électricité au Brésil, tels que la réduction
des subventions ou l'introduction de nouvelles taxes pour les
producteurs. L'Administration brésilienne pourrait annoncer
de nouvelles initiatives en ligne avec une modernisation du
design du marché de I'électricité. Cela permettrait d'ouvrir le
marché a la concurrence, d'améliorer son fonctionnement et
d'assurer les investissements nécessaires dans les
infrastructures du pays.

Le Brésil représente 3% du chiffre d'affaires du Groupe.
ENGIE investit dans les activités de transport de gaz, via sa
filiale TAG, et délectricité (construction des lignes de
transmission Gralha Azul et Novo Estado). Les activités de
Gralha Azul, Novo Estado et TAG sont régulées.

En 2021, le gouvernement brésilien a approuvé une loi qui
vise a créer les conditions pour 'ouverture du marché du gaz,
apres des années de monopole du géant pétrolier public
Petrobras. La publication du cadre et des recommandations
de cette nouvelle loi et I'harmonisation de la législation entre
les états fédéraux et le gouvernement fédéral brésilien sont
les prochaines étapes clés. Dans la chaine du gaz, les activités
de production et de transport sont réglementées par I'agence
fédérale (ANP), tandis que les activités aval sont un
monopole d’Etat, réglementées par des agences locales. A ce
jour, le principal risque est lié au projet de bypass du systeme
de transport (connexion directe de sources d'énergies aux
distributeurs locaux d'énergie ou aux consommateurs finaux).
Ce projet pourrait réduire les capacités des gaz transportés,
conduisant a une augmentation des ftarifs et risquant
d'amplifier les demandes de bypass.

Le systeme fiscal brésilien est complexe et potentiellement
en évolution. Plusieurs litiges sont en cours concernant
I'application de taxes et leur résolution pourrait prendre
plusieurs années (voir la Note 23.5.2 de la Section 6.2.2
Notes aux comptes consolidés). Par ailleurs plusieurs
modifications de taxes pourraient étre adoptées dans les
années a venir, en particulier concernant la TVA (PIS COFINS),
les dividendes (pas d'imposition a ce jour) ou les impots sur
les sociétés. Les effets ne sont pas connus a ce jour et
pourraient se compenser.

MESURES DE GESTION DES RISQUES

Tendance du risque : STABLE

Grace a sa présence en France et a l'international, le Groupe
dispose d'une grande expérience en matiére de design de
marché. Cette expérience est mise a disposition des
institutions  brésiliennes, entre autres a travers la
participation au processus formel de révision du design du
marché au Brésil. Les modifications du design du marché
électrique et gaz affecteront toutes les sociétés actives dans
ces secteurs. D'autres sociétés présentes au Brésil dans la
production électrique ou dans le transport du gaz partagent
I'avis du Groupe et sont mobilisées pour assurer la neutralité,
voire positivité, des évolutions en matiere de design de
marché. D'un point de vue politique, le besoin du Brésil de
continuer d'attirer des investissements étrangers limite les
risques.

Le Groupe au Brésil suit étroitement les évolutions
réglementaires et législatives pour anticiper au mieux les
évolutions dans ces domaines et mettre en place des actions
pour limiter les effets négatifs sur la rentabilité de ses
activités.

A ce jour, dans I'activité de transport, I'objectif est d'éviter les
différents projets de bypass et d'obtenir une définition claire
des regles juridiques de la nouvelle loi.

Pour cela, TAG et le Groupe prennent part au débat public
aupres des différentes parties prenantes et suivent de pres
les évolutions réglementaires et la mise en place du cadre
|égal de la nouvelle loi que ce soit au niveau fédéral ou au
niveau local.

En outre, afin d'accélérer le processus d'ouverture du marché
et comme la publication de ce cadre légal prend du retard,
TAG a proposeé des solutions a la National Regulatory Agency.

En ce qui concerne les aspects fiscaux, une loi a été
promulguée  apres  l'ouverture du marché. Cette
réglementation vise a désigner les opérations de transport de
gaz et ses impacts fiscaux (surtout TVA). Il est attendu que la
loi soit améliorée afin de répondre aux enjeux du nouveau
marché et aux opérations. Des propositions sont actuellement
discutées au sein d'associations professionnelles du secteur
avec les différentes parties prenantes au niveau fédeéral et
étatique.
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2.2.1.4 Risque sur la sécurité d’approvisionnement en gaz pour I’'hiver 2023/2024 en Europe

DESCRIPTION

Criticité : 1'%

Dans le contexte géopolitique 2022 induit par le conflit entre
la Russie et I'Ukraine, les risques d'actes de malveillance sur
le patrimoine matériel du Groupe se sont accrus que ce soit
au travers des actes de sabotage sur les infrastructures ou
d'attaques via des logiciels malveillants. Les sanctions
européennes contre la Russie pourraient s'accroitre jusqu’a
une situation d'embargo sur les exportations de gaz
provenant de Russie vers I'Europe.

La sécurité d'approvisionnement en gaz en Europe pourrait
étre impactée par ces risques et plus spécifiqguement, exposer
le Groupe a des difficultés a atteindre les niveaux de
stockages requis ou a une sursollicitation de ses installations
de regazéification ou de stockage.

MESURES DE GESTION DES RISQUES

Tendance du risque : NOUVEAU

Il est rappelé que le Groupe met en ceuvre une politique de
protection du patrimoine matériel : les sites sensibles font
I'objet de mesures de protection adaptées au contexte local et
révisées selon I'état de la menace. Le Groupe a mis en place
un systéme de recensement et de remontée des incidents afin
de mieux évaluer les risques et de renforcer la prévention,
en vue de limiter les impacts en cas de survenance d’'un acte
de malveillance. Leur analyse, qui donne lieu a un rapport

trimestriel, permet d'élaborer les actions nécessaires,
stratégiques et opérationnelles, de prévention et de
mitigation.

Afin de remplir les engagements de I'hiver 2023/2024 en
matiére d'approvisionnement, le Groupe a contracté des
volumes supplémentaires, diversifié ses sources
d'approvisionnement, notamment via une hausse des
volumes de Gaz Naturel Liquéfié (GNL), et continue de
travailler dans le but de remplacer les quantités de gaz
provenant de Russie. Par ailleurs, les terminaux méthaniers
du Groupe tournent a des niveaux records depuis le début de
I'année et ont commercialisé des capacités de déchargements
supplémentaires pour faire face a la situation. En outre, les
conditions de commercialisation des capacités de stockage
ont été assouplies par les régulateurs pour faciliter le
remplissage et le Groupe accélere sa croissance dans les gaz
verts, en particulier le biométhane.

Toutes ces mesures générant une hausse d'activité sans
précédent a I'échelle du Groupe sont réalisées dans le respect
des standards et référentiels de sécurité industrielle des
sites.

ENGIE participe également activement aux discussions sur les
mesures gouvernementales qui sont envisagées en Europe.

2.2.2

Les activités du Groupe I'exposent a de nombreuses normes et
réglementations relatives au respect et a la protection de
I'environnement et des personnes ou a la transition
énergétique. Le risque d'adaptation des business models
induite par la transition énergétique dans un contexte de
concurrence accrue sur certaines activités du Groupe est
présenté en Section 2.2.3.1 et inclut le risque Place du Gaz
dans le mix énergétique en France qui était deétaillé dans la
section 2.2.2.1 du Document d’enregistrement universel 2021.

Les problématiques liées aux pollutions des sols font I'objet
d'un suivi spécifigue (voir Section 3.5.4.11). Ces sujets font
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RISQUES DECOULANT DES ENJEUX CLIMATIQUES ET ENVIRONNEMENTAUX

I'objet de provisions dans les comptes lors de démantelement
et réhabilitation de sites (voir Note 17.3 de la Section 6.2.2
“Notes aux comptes consolidés”).

Les risques  relatifs aux  enjeux  climatiques et
environnementaux sont développés plus en détail dans le
Chapitre 3 “Déclaration de performance extra-financiere et
informations RSE" - Section 3.1.3 Trajectoire Climat (en lien
avec les recommandations TCFD - Task Force on Climate-
related Financial Disclosures) et 3.3.1 Principaux risques
environnementaux.
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2.2.2.1 Risque de variations climatiques ayant un impact sur la demande

et la production d’énergie

DESCRIPTION

Criticité : 1'%

Les informations présentées ici et dans la Section 3.3.1
“Transition liée au changement climatique - Risque F" rendent
compte des risques financiers liés aux effets du changement
climatique et des mesures que prend l'entreprise pour les
réduire en mettant en ceuvre une stratégie bas carbone dans
toutes les composantes de son activité.

A court terme, les phénomeénes météorologiques (variation de
température, inondation, vent, sécheresse, vagues de
chaleur) ont un impact sur la production (en cas de mangque
d'eau dans les barrages notamment) et sur la demande
d'énergie (fourniture de gaz en cas dhiver chaud par
exemple). lls ont un effet direct sur les résultats du Groupe.

A plus long terme, le changement climatique pourrait avoir un
impact plus large sur les activités du Groupe : modification
des besoins régionaux ou saisonniers en énergie, modification
de la production du parc, obligation de réduction des
émissions de CO, éqg. et régulations croissantes, conflits
d'usage de I'eau, hausse des niveaux et de la température des
mers et des fleuves, préservation des puits naturels de
carbone et conflit d'usage de la biomasse, etc.

La production hydro-électriqgue est la technologie la plus
exposée. De fortes variations de production sont attendues a
I'horizon 2050 dans certaines régions (de -18% a +10%, dans
le cadre du scénario médian retenu). Une augmentation
significative des variations infra-annuelles de production est
également attendue.

A T'horizon 2050, les effets des risques chroniques sont
cependant limités sur les productions solaire et éolienne.

Les impacts sont déja visibles aujourd’hui : la sécheresse en
France et au Portugal pendant I'été 2022 a eu un impact de
130 millions d'euros d’EBIT sur les comptes du Groupe.

MESURES DE GESTION DES RISQUES

Tendance du risque : STABLE

(voir également Section 3.5.4 “Les actions du Groupe”).

Pour ajuster I'offre aux fluctuations de la demande annuelle,
ENGIE optimise son portefeuille d'actifs, de ressources
gazieres avec la modulation de ses approvisionnements et le
pilotage de ses stockages souterrains, et du parc de
production électrique.

Pour gérer le risque a plus long terme, ENGIE agit a différents
niveaux :

» le Groupe a élaboré une revue stratégique des impacts du
changement climatique dans les pays ou il est présent. Afin
de mieux comprendre le changement climatique et ses
impacts sur ENGIE, un partenariat a été établi avec I'Institut
Pierre Simon Laplace afin de modéliser au plus juste les
évolutions de production d'énergie a venir et I'impact des
événements extrémes sur I'ensemble des technologies du
Groupe dans les différentes régions du monde. Ces analyses
sont en cours dintégration dans les dossiers
d'investissement du Groupe afin d'appréhender en amont
les impacts du changement climatique et de privilégier les
technologies et zones géographiques les plus adaptées

pour le développement du Groupe ;

le Groupe élabore progressivement des plans d'adaptation
afin de se préparer a une intensification des événements
météorologiques extrémes ;

le Groupe a suivi les travaux de la TCFD (Task force on
Climate related Financial Disclosure) et s'est donné jusqu’'a
2023 pour la mise en oeuvre progressive de ces
recommandations.

2.2.2.2 Risque d’adaptation des actifs industriels

DESCRIPTION

Criticité : £1 %

Au-dela des variations de production énergétique, le
changement climatique a un impact direct sur I'intégrité des
installations. En effet, l'augmentation des événements
extrémes peut impacter les activités du Groupe : dommages
sur les installations, rupture d'approvisionnement, impacts
sur la santé des collaborateurs ou réduction de la couverture
assurantielle.

Le Brésil et I'Australie apparaissent comme les pays les plus
exposes aux risques aigus, étant précisé que, pour le Breésil,
compte tenu de la taille du pays, les risques se matérialisent
difféeremment selon les régions. En revanche, les pays de
I'Europe du Nord (Belgique, Pays-Bas, Allemagne) semblent
les moins exposés aux risques chroniques et aigus.
L'exposition est mesurée en cumulant les risques climatiques
et la capacité relative de chaque pays a vy faire face.

MESURES DE GESTION DES RISQUES

Tendance du risque : NOUVEAU

La gestion opérationnelle du risque consiste en la mise en
place de plans d'adaptation pour tous nos sites et nouveaux
projets exposés au changement climatique.

Pour cela, le premier levier est lintégration du risque
physique au changement climatique dans le processus Groupe
de suivi de risque (Entreprise Risk Management).

Apres le développement d'une méthodologie de priorisation
des sites en 2020 et la définition d'une liste de sites
prioritaires (actualisée annuellement) depuis 2021, le Groupe
a déployé un pilote en 2022 sur 28 sites prioritaires ainsi
que des sites de GRTGaz et de GRDF, pour construire des
plans d'adaptation face a quatre événements extrémes
(canicules, sécheresses, inondations et vents extrémes).

En 2023, les travaux se focaliseront sur I'alignement de la
méthodologie avec les exigences de la taxonomie européenne
(voir Section 3.1.5) et la généralisation des plans
d’'adaptation aux quatre événements extrémes considérés sur
tous les sites prioritaires d'ENGIE.
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2.2.3

Par rapport a la Section 2.2.3 Risques économiques et
concurrentiels du Document d’enregistrement universel 2021,
le risque de baisse des revenus issus des centrales de
production d'électricité dans la région du Golfe a l'arrivée a
échéance des contrats long terme n'apparait plus dans les
risques critiques du Groupe.

RISQUES ECONOMIQUES ET CONCURRENTIELS

Les risques relatifs aux enjeux environnementaux sont
développés plus en détail dans le Chapitre 3 “Déclaration de
performance extra-financiere et informations RSE" (voir
Section 3.3.1 Principaux risques environnementaux).

2.2.3.1 Risque d’adaptation des business models induite par la transition énergétique
dans un contexte de concurrence accrue sur certaines activités du Groupe

DESCRIPTION

Criticité : 1'%

La transition énergétique induit plusieurs changements dans
les meétiers ou le Groupe opére : décentralisation de Ia
production et vente dénergie, émergence des technologies
digitales et de la smart energy impactant la chaine de valeur
de I'électricité et du gaz, développement dans les activités de
trading avec de nouveaux produits et marchés pour
accompagner la décarbonation des clients, réglementations
francaises en faveur de la décarbonation par une
électrification renforcée. Sur ces différents marchés, la
concurrence tend a s'intensifier avec des acteurs (compagnies
pétrolieres, etc.) de plus en plus actifs sur toute la chaine de
valeur.

En France, la stratégie dominante de la politique énergétique,
qui ressort des réglementations énergétiques nationales
adoptées  (Stratégie Nationale Bas Carbone (SNBOQ),
Programmation pluriannuelle de I'énergie (PPE), Loi Energie-
Climat (LEC)) et la réglementation environnementale
"RE2020", et qui vise la décarbonation par une électrification
renforcée et rapide des usages, peut influer grandement sur
le marché du gaz naturel. Cette vision emporte un certain
nombre de risques, notamment I'accroissement des besoins
de pointe électrique et le co0t additionnel nécessaire pour y
répondre ainsi que la difficulté récurrente d'équilibrage du
réseau électrique, face auxquels le vecteur gaz (gaz naturel et
progressivement gaz verts) pourrait apporter des solutions
adaptées, en particulier dans le contexte énergétique actuel.

Au sein d'autres zones géographiques (notamment aux Etats-
Unis), la concurrence accrue dans les énergies renouvelables
rendent les objectifs de développement plus difficiles a
atteindre, notamment dans le cadre de tension accrue sur la
chaine d'approvisionnement (voir Section 2.2.5.3 "Risque
d'approvisionnement pour la construction de centrales
d'énergies renouvelables). Cette concurrence a notamment
été facilitée par I'Inflation Reduction Act (IRA) votée en aoUt
2022 qui offre un support ambitieux au développement des
énergies renouvelables, au profit des acteurs locaux.

MESURES DE GESTION DES RISQUES

Tendance du risque : NOUVEAU

Concernant le développement des énergies renouvelables, et
plus particulierement aux Etats-Unis, zone géographique en
croissance  du Groupe, ENGIE renforce sa stratégie
d'investissement, notamment via de la croissance externe
(acquisitions récentes) et la sécurisation de sa chaine
d'approvisionnement en panneaux solaires.

En aval, le Groupe développe régulierement de nouvelles
offres pour répondre a I'évolution des attentes clients :
digitalisation, verdissement des offres, développement de
solutions “neutralité carbone”.

Il améliore en permanence la performance d'exploitation des
réseaux qu'il opere et veille a verdir progressivement leur
mix énergétique.

Le Groupe renforce, aupres des pouvoirs publics francais et
des autorités européennes, ses actions de promotion du gaz
comme vecteur indispensable a l'accélération et a la
realisation d'une transition énergétique résiliente et
abordable sur différents thémes (notamment la défense de
I'usage chauffage via le développement des pompes a chaleur
hybrides, la compétitivité des gaz verts, le market design du
biométhane, la complémentarité des énergies).

Le Groupe a défini une stratégie de développement des gaz
renouvelables a travers le lancement d'un Plan Industriel et
Commercial pour le développement de la production du
biométhane d'origine agricole (effluents et résidus de culture)
dans plusieurs pays européens et le passage a I'échelle
industrielle de cette filiere en France. En aval de la chaine de
production, les réseaux de transport et de distribution du
Groupe adaptent leurs infrastructures pour permettre
I'acheminement du biométhane aux clients au moindre co0t.
Le Groupe travaille également au développement des filieres
biométhane de deuxieme génération, avec le recours a la
pyrogazeification de la biomasse. Le Groupe se positionne
comme précurseur au niveau des projets liés a I'hydrogene
vert identifié comme une composante clé du futur mix
énergétique francais. Ces projets incluent tant la production a
partir de I'électrolyse de I'eau, que le stockage avec des
projets de conversions de cavités salines, que le transport de
cette molécule (projets de reconversion d'infrastructures
existantes afin de transporter I'hydrogéene pur, amélioration
des conditions d'injection dans les réseaux).

Par ailleurs, le Groupe entend rééquilibrer son portefeuille
d'infrastructures en technologies (électricité via la
construction et I'exploitation de lignes hautes tension) et en
zones geéographiques (développement hors Union Européenne
vers des pays en croissance).
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2.2.4 RISQUES FINANCIERS

Par rapport a la Section 2.2.4 Risques financiers du Document
d'enregistrement universel 2021, il est rappelé que le risque
de change est toujours un risque critique du Groupe mais non
spécifique.

Le Groupe est exposé au risque de change, défini comme
I'impact sur I'état de situation financiere et le compte de
résultat des fluctuations des taux de change, dans l'exercice de
ses activités opérationnelles et financieres. Ce risque étant
générique a l'activité d'un Croupe implanté dans différents
pays, il n'est pas deétaillé dans le présent chapitre mais reste
néanmoins de criticité élevée. La ventilation par devise de
I'encours des emprunts et de I'endettement financier net ainsi
gu'une analyse de sensibilité aux risques de change, sont
présentés respectivement dans la Note 15.1.3. et la Note
15.1.4 de la Section 6.2.2 “Notes aux Comptes consolidés”.

FACTEURS DE RISQUE ET CONTROLE
FACTEURS DE RISQUE

Dans le cadre de la politique de risques de change du Groupe, le
risque transactionnel fait I'objet d'une couverture systématique
des lors que ce risque est matériel et quasi certain ou d'une
couverture au cas par cas lors de l'instruction des dossiers
d'investissement. Enfin, le risque translationnel fait I'objet de
stratégies de couverture partielle, sous réserve d'un colt de
couverture raisonnable et d'une liquidité suffisante du marché
au regard du risque de dépréciation de la devise.

Le risque sur le rendement des montants de provision investis
par Synatom en vue du démantelement nucléaire et de la
gestion du combustible usé est traité dans le paragraphe dédié
sur les risques liés aux activités nucléaires en Section 2.2.7.

Le risque fiscal spécifique aux activités d'ENGIE est traité dans

le risque 2.2.1.2 Risque d'intervention des Etats face a la forte
augmentation des prix de I'énergie.

2.2.4.1 Risque de marché sur matiéres premiéres

DESCRIPTION

Criticité : £ %

Le Groupe est principalement exposé a deux types de risques
de marché sur les matiéres premieres énergie : les risques de
prix, directement liés aux fluctuations des prix de marché, et
les risques de volume (risque météorologique et/ou
dépendant de [activité économique) principalement en
Europe (Belgique, France, Espagne, Italie, Pays-Bas, Royaume-
Uni, etc.), aux Etats Unis, en Australie et en Amérigue du Sud
(Brésil, Chili, etc.). Le Groupe est exposé a ces risques, en
particulier sur le gaz, I'électricité y compris les certificats de
capacités (CRM - Capacity Remuneration Mechanism), le CO, et
d'autres produits verts ou blancs liés a la transition
énergétique (Garanties d'Origine ou certificats verts, CEE-
certificats d'économie d'énergie) (voir Note 15.1.1 Section
6.2.2 “Notes aux Comptes consolidés”).

L'exposition au risque de prix se concentre sur les actifs
nucléaires, hydrauliqgues et thermigues gaz. Les actifs
renouvelables, qui sont trés largement contractés jusqu’en
2030, génerent peu d'exposition au risque de prix mais sont
exposeés aux risques liés a leur caractére intermittent. Les
activités de commercialisation d'électricité ou de gaz font
I'objet de couverture au plus prés des ventes pour limiter les
risques de prix et de volume.

A I'exception des activités de trading, I'évaluation des risques
de marché est réalisée au travers de leur impact sur
'EBITDA. Ainsi, les principaux indicateurs de risques pour la
gestion de portefeuilles d'énergie comprennent des
sensibilités aux variations unitaires de prix, de I'EBITDA at
Risk, des ratios de couverture des portefeuilles et des stress
tests basés sur des scénarios défavorables prédéfinis. Pour
les activités de trading et conformément aux standards du
marché, les indicateurs de risques comprennent des
sensibilités, des Value at Risk (VaR), des DrawDowns et des
stress tests (voir Note 15.1.1 Section 6.2.2 “Notes aux
Comptes consolidés”).

MESURES DE GESTION DES RISQUES

Tendance du risque : STABLE

Le Groupe a mis en place une gouvernance spécifique pour la
maitrise des risques de marché et de contrepartie reposant
Sur :

o le principe général de séparation entre gestion et controle
des risques ;

» un Comité des Risques Marché Energie (CRME) au niveau du
Groupe en charge de la validation des politiques de risques
et du suivi de I'exposition consolidée ;

» le suivi de mandats de risques de marché, de contrepartie
et de liquidité associée aux appels de marge ;

» une centralisation des activités de marché au sein de
I'entité GEMS ; et

« une filiere de contréle spécifigue coordonnée par la
Direction Financiere.

Une partie des activitéts de production d'électricité,
notamment hors Europe, est assurée par des contrats de
vente d'électricité a long terme appelés Power Purchase
Agreements (PPA) et complétée par des Corporate PPAs dans
les activités de production d'électricité renouvelable.

Le Groupe a également recours a des produits dérivés pour
offrir a ses clients des instruments de couverture et pour
COuVrir ses propres positions.

Pour faire face a I'importante volatilité des appels de marge
(mécanisme imposé pour gérer le risque de contrepartie), le
Groupe a renforcé significativement son dispositif de pilotage
de ces appels de marge et a notamment développé des
instruments visant a réduire la volatilité induite.

Document d’enregistrement universel 2022 — ENGIE 51



J FACTEURS DE RISQUE ET CONTROLE

FACTEURS DE RISQUE

2.2.4.2 Risque sur le financement des pensions de retraite

DESCRIPTION
Criticité : 1'%

Une part significative des engagements de retraite et des
actifs affectés a ces plans est concentrée en France et en
Belgique. Les autres régimes de retraite a prestations définies
concernent principalement I'Europe et le Brésil.

Au cours des dernieres années, le Groupe a fermé de
nombreux régimes a prestations définies au profit de régimes
a cotisations définies.

La Note 18 de la Section 6.2.2 “Notes aux Comptes
consolidés” précise les éléments évalués et comptabilisés.

Le calcul des engagements est estimé par des méthodes
actuarielles utilisant des méthodologies, hypotheses et
modeéles pour I'évaluation des passifs ou la détermination des
allocations d'actifs et des risques associés qui peuvent avoir
un impact significatif sur les niveaux de couverture et les
besoins de financement.

Des engagements importants, au titre d'autres avantages au
personnel postérieurs a I'emploi et d'avantages a long terme
du personnel en activité, s'ajoutent aux passifs de retraites ; il
s'agit notamment de I'avantage en nature énergie consenti au
personnel sous le régime social des Industries Electriques et
Gazieres (IEG) pendant la période de retraite dont la valeur
pourrait étre revue a la hausse dans un contexte de prix de
I'énergie éleveés.

Les niveaux de couverture et les besoins de financement des
plans de retraite du Groupe varient en fonction de la
performance des marchés financiers et des allocations d'actifs
retenues, du niveau des taux d'intérét et d'inflation ainsi que de
I'évolution des cadres juridiques et réglementaires applicables.

Concernant certains plans, hors périmetre IEG, ENGIE pourrait
étre amené a financer partiellement ou totalement toute
différence entre la valeur de marché des actifs et les niveaux
de couverture prévus, ou toute insuffisance de rendement
des actifs au regard de taux moyens minimums garantis.

Globalement sur I'année 2022, les fonds affichent pour la
plupart une performance négative du fait de la baisse des
marchés obligataires et actions dans un contexte de remontée
des taux, de retour de l'inflation et de tensions géopolitiques.

MESURES DE GESTION DES RISQUES

Tendance du risque : STABLE

Le Groupe a mis en place une politiqgue de couverture des
engagements de retraites spécifiqgues a chacun des pays et
|égislations concernées.

Sur le périmetre du régime spécial des IEG en France le
financement du régime s'effectue via I'externalisation d'actifs
dans le cadre de contrats d’assurance vie.

Pour la majeure partie des régimes a linternational, la
couverture des passifs s'effectue via le financement de fonds
de pension dans lesquels le Groupe s'efforce d'étre présent
dans la gouvernance autant que les législations le permettent.

L'avantage en nature énergie consenti au personnel du
périmetre IEG pendant la période de retraite n'est pas
couvert.

2.2.4.3 Risque de contrepartie

DESCRIPTION

Criticité : £1 %

Le Groupe est exposé, par ses activités financieres et
opérationnelles, aux risques de défaillance de ses contreparties
(clients, fournisseurs, partenaires, intermédiaires, banques) -
voir Note 15.2 de la 6.2.2 “Notes aux Comptes consolidés”.

L'impact peut se ressentir au niveau du paiement
(non-paiement de prestations ou de livraisons réalisées), de
la livraison (non-livraison de prestations ou de fournitures
payées), des actifs (perte de placements financiers) ou du
mangue a gagner en cas de faillite du client ou de co0ts
supplémentaires en cas de défaillance d'un fournisseur. La
détérioration actuelle de [I'environnement économique
mondial, la flambée historique des prix de I'énergie et le
conflit entre la Russie et I'Ukraine ont augmenté ce risque.

Le développement d'offres vertes au travers de Corporate
PPAs sur des durées plus longues que les ventes
traditionnelles conduit a une augmentation de ces risques de
contreparties. En outre ces contrats sont souvent signés avec
des contreparties qui ne sont pas toujours Investment Grade
(rating AAA a BBB-).

MESURES DE GESTION DES RISQUES

Tendance du risque : STABLE

La solidité financiere des clients est évaluée avant signature
de contrats, via une méthodologie et des outils communs a
I'ensemble du Groupe.

Les risques sont gérés au travers de contrats-cadres avec des
meécanismes standards de type garanties de tiers, accords de
netting, appels de marge, ou via l'utilisation d'instruments de
couverture dédiés. Les activités opérationnelles peuvent en
outre donner lieu a des prépaiements et a des procédures de
recouvrement adaptées, en particulier pour la clientele de
masse.

Enfin, la hausse constatée du risque de défaillance de nos
contreparties a incité le Groupe a renforcer son suivi des
recouvrements et a prendre en compte, dans I'évaluation de
ses pertes de crédit attendues, des informations prospectives
qui refletent au mieux la situation dans un certain nombre de
secteurs économiques considérés comme les plus critiques.
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2.2.5 RISQUES OPERATIONNELS

Par rapport au chapitre Facteurs de risque du Document
d'enregistrement universel 2021, la présente section Risques
opérationnels regroupe les anciennes catégories de “Risques
industriels” (hors risque nucléaire traités en 2.2.7.1) et les
“Autres risques opérationnels”.

Les risques suivants ne sont pas détaillés dans le Document
d'enregistrement universel 2022 :

risques portant sur la réalisation de grands projets : le Groupe
intervient en tant que maitre d'ouvrage sur différents projets
de construction ou de démantelement d'actifs industriels
(infrastructures gaziéres ou électriques, de production ou de
stockage) dont la rentabilité dépend de la maitrise des colts et
des délais de construction, de la performance opérationnelle,
de phénomeénes exogenes (événements naturels, mouvements
de gréve), des aléas réglementaires et fiscaux, et de I'évolution

2.2.5.1 Cybersécurité

DESCRIPTION

Criticité : £1 %

L'utilisation de technologies modernes (objets connectés,
mobilité, cloud, analyse des données, intelligence artificielle,
etc) expose le Groupe a des menaces de cyber-attaques. La
digitalisation des processus administratifs comme du pilotage
des moyens de production énergétique, de supervision des
services a I'énergie ou des infrastructures gazieres pourrait
conduire en cas de cyber-attaque a des risques d'interruption
de service ou de perte de productivité, assortis d'un possible
impact réputationnel et d'éventuelles amendes ou pénalités
contractuelles.

Le risque cybersécurité regroupe une série d'événements
redoutés tels que les attaques par rancongiciel (extorsion), le
cybersabotage de systéemes de contréle industriels, le vol de
données a caractéere personnel (par exemple de clients) ou
d'informations sensibles.

Si ENGIE a effectivement constaté, comme toutes les autres
entreprises et collectivités, une augmentation des tentatives
de cyber-attaques depuis le début de la crise Covid-19, le
Groupe était bien préparé au télétravail par son approche
“cloud first” et n'a pas particulierement souffert de cette
augmentation grace a un bon niveau de cybersécurité sur ses
infrastructures informatiques.

En 2022 dans un contexte de conflit entre la Russie et
'Ukraine et de crise énergétique, le risque d'attaque cyber
contre le secteur de I'énergie a augmenté d'apres I'Agence
Nationale francaise de Sécurité des Systemes d'Information
(ANSSI). Chez ENGIE le nombre de tentatives de cyber-
attaques, y compris contre les actifs industriels, est resté
relativement stable. Une augmentation des tentatives
d'hameconnage (phishing) a cependant été constatée.

Le développement continu de la digitalisation du Groupe,
I'intégration de nouvelles entités ou la création de Joint-
Ventures, ainsi que la limitation des couvertures de cyber-
assurances disponibles, pourraient également contribuer a
I'augmentation sensible de ce risque et ce malgré les progres
constants réalisés par ENGIE en matiere de cybersécurité.

FACTEURS DE RISQUE ET CONTROLE
FACTEURS DE RISQUE

du contexte concurrentiel et des marchés d'énergie a moyen et
long termes. Le contexte inflationniste a mis en tension ces
projets en 2022 et ce risque continue a étre suivi par le Groupe
notamment au travers d'une équipe dédiée qui pilote les
projets d'un montant supérieur a 30 millions d'euros. Ce risque
n'est pas détaillé dans le présent chapitre étant donné qu'il
demeure générique d'une activité d'énergéticien ;

e acquisition et intégration : le Groupe a poursuivi en 2022
des cessions importantes ainsi que des projets d’acquisition
mais de moindre ampleur que par le passé ;

» risque d'acte de malveillance sur les patrimoines matériels et
immatériels : ce risque est traité au travers de différents
risques notamment le Risque sur la  sécurité
d’'approvisionnement en gaz pour I'hiver 2023/2024 en
Europe présenté dans la Section 2.2.1.4.

MESURES DE GESTION DES RISQUES

Tendance du risque : STABLE

Le Groupe adapte en permanence ses mesures de prévention,
de détection et de protection de ses systemes d'information
et de ses données critiques. Ainsi, il dispose :

» d'un Centre Opérationnel de Sécurité (SOC) en charge de la
surveillance de ses infrastructures et applications critiques
(gestion et industrielles) et de la détection des incidents. I
agit au niveau mondial et est opéré conjointement avec la
société Thalés ; sa couverture suit notamment les
évolutions et contraintes réglementaires du Groupe ;

d'une équipe de réponse aux incidents cyber (CERT) garante
de la bonne réaction aux cyber-attaques au sein du Groupe
et de l'interaction avec les organisations partenaires ou
gouvernementales telles que I'Agence Nationale de la
Sécurité des Systemes d'Information ;

de controles renforcés pour les acces a ses plateformes
internes et cloud. L'usage d'outils collaboratifs sécurisés
dans le cloud, avec l'authentification a deux facteurs, a
permis de ne pas accroitre l'exposition au risque cyber
durant la crise du Covid-19 tout en permettant la continuité
des opérations ;

de dispositifs de prévention d'intrusion sur ses réseaux et
systemes y compris dans le cloud, ainsi que de chiffrement
de ses données sensibles ;

d'un programme de sensibilisation aux risques cyber
incluant une formation obligatoire aux bonnes pratiques de
cybersécurité pour tous les employés ;

» d'une cyber-assurance.

Pour se conformer aux réglementations (exemples : Reglement
européen n° 2016/679 sur la protection des données
personnelles, Directive européenne n° 2016/1148 sur la
sécurité des réseaux et des systemes d'information), des
évaluations sont organisées auprés des sites ou des
applications concernées et certaines entités du Groupe ont
engageé des démarches de certification de la sécurité de leurs
systemes d'information de type I1SO 27001. ENGIE travaille
également avec une agence de cyber notation afin d'avoir un
contréle indépendant de son niveau de cybersécurité.

Les attagues d'amplitude majeure sont gérées par des
dispositifs spécifiques de réponse a cyber-incident et de
gestion de cyber-crise complétant le dispositif de gestion de
crise du Groupe. Des exercices de redémarrage des systemes
sensibles sont menés, adressant notamment des scénarios de
type “rancongiciel”.

Les mesures de cybersécurité organisationnelles,
fonctionnelles, techniques et juridiques font ['objet de
contréles permanents qui incluent des campagnes de tests
(intrusion, social engineering et phishing).
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FACTEURS DE RISQUE ET CONTROLE
FACTEURS DE RISQUE

2.2.5.2 Risque d’accident industriel

DESCRIPTION

Criticité : 1'%

Les domaines d'activité dans lesquels le Groupe opere
comportent des risques industriels susceptibles de générer
des dommages aux personnes, aux biens ou a
I'environnement, en lien avec son profil d'énergéticien. Ces
risques pourraient mettre en jeu sa responsabilité civile,
pénale et/ou environnementale avec un fort impact potentiel
sur sa réputation. Ils peuvent concerner des installations
appartenant au Groupe ou gérées par lui pour le compte
de clients, ou sur lesquelles interviennent des collaborateurs.
La sécurité industrielle des installations sur lesquelles le
Groupe intervient est une de ses préoccupations majeures.
Le traitement de ces risques fait I'objet d'une attention
soutenue et d'investissements spécifiques, et des audits
des installations concernées sont conduits régulierement.

Installations industrielles et sites Seveso

Le Groupe exploite ou construit des systemes de transport, de
distribution ou de stockage de gaz, de regazéification, de
liguéfaction de gaz, de biométhanisation. Il exploite ou
construit également des centrales de production d'électricité
a partir de gaz, des ouvrages hydrauliques, des parcs éoliens
et des installations photovoltaiques. Il effectue des
prestations de services délivrées en milieu industriel.
Certaines de ces installations sont du type “Seveso seuil
haut”.

Les risques d'accident industriel peuvent découler, par
exemple, d'incidents d’exploitation, de défauts de conception
ou de construction, ou d'événements extérieurs (actions de
tiers, catastrophes naturelles). Ces accidents pourraient
provoquer des blessures, des pertes humaines, des
dommages aux biens ou a I'environnement, des interruptions
d'activité et des pertes d'exploitation.

A ce jour, la crise ukrainienne et ses conséquences sur le
marché de I'énergie n'a pas eu dimpact sur la sécurité
industrielle des installations exploitées par le Groupe.

L'exploitation de I'ensemble des actifs industriels s'est
poursuivie en maitrisant les risques associés et en redoublant
de vigilance quant au risque de cyber-attagues sur les
systemes de contréle industriel ou aux risques liés a de
potentielles actions de malveillance sur les installations du
Groupe.

MESURES DE GESTION DES RISQUES

Tendance du risque : STABLE

Le Groupe opére ses activités industrielles dans le cadre des
réglementations de sécurité, dont la Directive européenne
dite “Seveso Il ', La maitrise de ces risques industriels est
assurée par la mise en ceuvre de systemes de management
de la sécurité basés sur I'amélioration continue. Ces systemes
visent a diminuer le niveau de risque résiduel en traitant en
priorité les risques les plus élevés. Par ailleurs, la sécurité
industrielle est intégrée de maniere spécifique (standards et
référentiels) dans les programmes d'audit et de contréle
interne du Groupe. En outre, ENGIE mandate des experts
externes pour auditer ses actifs industriels. Des audits
réguliers sont réalisés par les autorités compétentes locales.

La protection des systemes de controle industriels est
intégrée au déploiement de la politigue de sécurité des
systemes d'information du Groupe.

Ces risques sont pour la plupart couverts par des polices
d'assurances. En cas de sinistre majeur, ces assurances
pourraient s'avérer insuffisantes (voir Section 2.1.3
“Couverture des risques et assurances”).

(1) Directive 96/82/CE modifiée et abrogée par la Directive 2012/18/UE dite “Seveso 11"
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2.2.5.3 Risque d’approvisionnement pour la construction de centrales d'énergies renouvelables

DESCRIPTION

Criticité : 1'%

Dans un contexte mondial de transition énergétique, les
fournisseurs de technologies bas carbone sont fortement
sollicités par tous les acteurs énergétiques. Ces fournisseurs
sont par ailleurs impactés par la prédominance géographique
de fabrication de certaines matiéres premiéres dans des
régions visées par des allégations de travail forcé aboutissant
recemment a des réactions nationales et internationales et
notamment des sanctions économiques.

A titre d'exemple, le Groupe développe aux Etats-Unis des
fermes solaires et importe dans ce cadre une grande partie
de ses panneaux solaires de provinces chinoises. Depuis juin
2021, du fait des allégations de travail forcé dans ces
provinces, les autorités américaines ont banni, sur
ordonnance (Withhold Release Order), certains producteurs
chinois de ces matieres premiéres et ont mis en place des
restrictions d'importations aux autres fournisseurs qui
utiliseraient ces produits des régions incriminées. Par ailleurs,
les prix de ces matieres premieres ainsi que le co0t du fret
international ont sensiblement augmenté.

Ces différents facteurs peuvent entrainer des retards et
surcolts  budgétaires  excédant  éventuellement les
contingences des projets et donner lieu a des réclamations de
la part des clients.

MESURES DE GESTION DES RISQUES

Tendance du risque : STABLE

Le Groupe développe différentes stratégies afin de limiter sa
dépendance envers les fournisseurs clés et les risques sur la
chaine d'approvisionnement :

« par la diversification des sources d'approvisionnement : le
Groupe travaille a nouer des partenariats, en plus des
fournisseurs habituels conformes, avec des producteurs en
dehors des pays a risque et en relocalisant au plus pres de
I'utilisateur final ;

aux Etats-Unis, le Groupe a mandaté un organisme de
controle spécialisé pour conduire des audits des protocoles
de tracabilité des fournisseurs des panneaux solaires et leur
capacité a se conformer a la réglementation américaine des
importations ;

sur un horizon a plus long terme, le Groupe travaille a
améliorer les technologies utilisées et le recyclage des
matériaux de ses anciens parcs via ses centres de
recherche ;

les fournisseurs clé du Groupe font I'objet d'un monitoring
par le partenaire EcoVadis. L'évaluation réguliere des
dimensions éthique, environnement, achats durables,
travail et droits humains assure un monitoring des
fournisseurs. Cette évaluation est prise en compte lors de la
sélection des nouveaux fournisseurs ;

enfin, ENGIE participe a plusieurs initiatives sectorielles
dans le domaine solaire et éolien pour partager et
améliorer ses pratiques de gestion des risques.

ENGIE ne souhaite pas s'approvisionner aupres de fabricants
chinois qui n'apportent pas la preuve qu'ils n‘'ont pas recours
au travail forcé. Dés lors, ENGIE a mis en place des 2020, un
plan d'action spécifique de vigilance approfondie pour
identifier et gérer ces risques. ENGIE s'est engagé a assurer le
respect des droits internationaux et veiller activement a ce
qu'il n'y ait aucun recours au travail forcé et ce, sur
'ensemble de sa chaine dapprovisionnement. Ce plan
d'action a été reconduit en 2022 pour le solaire et étendu a la
catégorie d'achat “éoliennes” pour les nouveaux fournisseurs
chinois. Les principales mesures mises en place incluent :

» des due diligence approfondies sur les fournisseurs réalisées
par des experts indépendants ;

» des justificatifs demandés aux fournisseurs quant a leur
chaine d'approvisionnement ;

» I'engagement par écrit des fournisseurs a ne pas recourir au
travail forcé ;

o I'envoi de questionnaires par lesquels les fournisseurs
doivent justifier gu'ils interdisent le travail forcé ;

» des ruptures de contrat en cas de violation par les
fournisseurs de leurs obligations. A ce titre, chaque
fournisseur garantit contractuellement qu'il respecte les
réglementations locales et internationales relatives au
travail forcé de I'approvisionnement en matieres premieres
a la livraison du produit.

Ces mesures s'inscrivent également dans le cadre du plan de
vigilance du Groupe qui est présenté a la Section 3.9 “Plan de
vigilance”.
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2.26 RISQUES SOCIAUX ET SOCIETAUX

Le Groupe est également exposé a des risques dont I'impact
financier direct est difficile a évaluer mais dont I'impact non
financier est jugé significatif. Ces risques sont développés plus
en détail dans le Chapitre 3 “Déclaration de performance
extra-financiere et informations RSE” et ne sont pas détaillés
dans la présente section s'ils ne présentent pas de caractéere
spécifique a l'activité d'ENGIE. Cela concerne notamment les

2.2.6.1 Risques liés aux ressources humaines

DESCRIPTION

Criticité : £1 %

La démarche d'analyse des risques liés aux ressources
humaines révele deux principaux risques :

Risque de perte de compétences et de talents, de turnover
accru @

Dans un contexte de tension sur le marché de I'emploi, les
difficultés de recrutement et de maintien des ressources
nécessaires aux activités (notamment sur les filieres
techniques) sont croissantes.

Ce marché est caractérisé par une plus forte attractivité du
secteur pétrolier et gazier qui se traduit par une compétition
accrue en termes de “marque employeur” entre les différents
acteurs. Sur certains secteurs émergents (hydrogéne,
renouvelables, etc), cette concurrence est exacerbée, la main-
d'ceuvre expérimentée restant rare. De plus, la dépriorisation
de certains marchés et zones géographigues dans le cadre du
déploiement de la nouvelle stratégie du Groupe, favorise
également le départ prématuré de collaborateurs.

Risques psychosociaux liés a la transformation du Groupe :

La réorganisation du Groupe lancée en 2021 et poursuivie en
2022 exacerbe les risques psychosociaux. Au travers de son
enguéte annuelle ENGIE&ME, le Groupe constate notamment
un sentiment de faible implication des salariés dans les
processus de prise de décision, un manque de visibilité de
ceux-ci sur lavenir du Groupe et un équilibre vie
professionnelle / vie privée a améliorer.

Voir la Section 2.2.6.2 Risques santé et sécurité au travail.

risques éthiques et le risque de réputation. Il est a noter que le
risque 2021 de “sOreté et sécurité des personnes (terrorisme,
criminalité, contestation sociale, etc.)” présenté dans la Section
2.2.7.4 du Document denregistrement universel 2021 est
dorénavant couvert par différents risques (opérationnels ou
sociaux et sociétaux).

MESURES DE GESTION DES RISQUES

Tendance du risque : STABLE

Risque de perte de compétences et de talents, de turnover
accru :

Le Groupe s'engage sur les actions suivantes :

» optimiser les processus de recrutement (digitalisation,
réduction des interfaces et des délais Time to staff, etc) ;

» développer l'apprentissage comme voie d'excellence pour
accéder a ses métiers d'avenir en réponse a la pénurie de
profils s'orientant vers les filieres technigues, notamment
grace a la mise en place du Centre de Formation
d'Apprentis (CFA) ENGIE et de “L'Académie des métiers de
la transition énergétique et climatique” ;

» donner I'opportunité a chaque salarié de pouvoir se former
chaque année sur les compeétences clés de son activité ;

« améliorer le leadership des managers, déploiement des Engie
Ways of Leading, pour mieux rendre les collaborateurs
acteurs de la transformation du Groupe ;

» développer des plans de carriere engageants et développant ;

» favoriser la mobilité interne dans les zones géographiques
d'ENGIE.

Risques psychosociaux liés a la transformation du Groupe :

En sus des mesures mentionnées dans la Section 2.2.6.2
Risques santé et sécurité au travail, le Groupe met en place
des mesures d’'accompagnement des personnes dont I'emploi
est supprimé et un accompagnement dédié a la mobilité pour
les personnes dont les compétences ne sont plus en
adéquation avec les besoins. Le Groupe déploie des actions
de conduite du changement a tous les niveaux de
I'organisation afin de poursuivre la réorganisation du Groupe
et de déployer la stratégie.

Enfin, le Groupe continue de s'adapter aux nouveaux modes
de travail (télétravail, aménagement des espaces de travail,
etc.) afin de répondre aux besoins des salariés.
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2.2.6.2 Risque santé et sécurité au travail

DESCRIPTION

Criticité : 1'%

Le Groupe a la volonté d'éradiquer les accidents graves et
mortels et de poursuivre la réduction des accidents du travail
de ses salariés, sous-traitants, et intérimaires, d'améliorer la
qualité de vie au travail et de prévenir la survenue de risques
psychosociaux.

FACTEURS DE RISQUE ET CONTROLE
FACTEURS DE RISQUE

MESURES DE GESTION DES RISQUES

Tendance du risque : STABLE

La Direction Générale du Groupe a décidé, suite aux accidents
qui se sont produits en 2021, la mise en ceuvre d'un vaste
plan de transformation appelé ENGIE One Safety, axé sur le
renforcement de la culture sécurité, le leadership des
managers, I'engagement et la vigilance de chacun a protéger
sa vie et celles des autres. Ce plan de transformation repose
notamment sur une évaluation approfondie de la culture
santé-sécurité des employés et des sous-traitants menée au
début de I'année 2022 par un cabinet d'expertise spécialisé.

Ce plan de transformation integre le renforcement des regles
de sécurité définies par le Groupe. || comprend également la
définition d'un nouveau programme de formation et de
coaching dédié a I'ensemble des managers opérationnels. Ce
programme est destiné a améliorer I'efficacité des rituels
managériaux de sécurité, tels que les visites de sécurité, de
facon a promouvoir un comportement de sécurité adapté des
collaborateurs et sous-traitants face aux risques. Cette
formation innovante a été testée en 2022 sur plusieurs
entités pilotes, de facon a pouvoir I'adapter au mieux aux
spécificités du Groupe pour un déploiement plus large.

Par ailleurs le Groupe a déployé une vaste campagne de
prévention dédiée aux risques électriques, une des causes
majeures d’accidents graves et mortels au sein du Groupe. Il a
également lancé une campagne de sensibilisation
d'envergure pour renforcer la culture en matiére de santé-
sécurité de tous les collaborateurs du Groupe et rappeler en
particulier I'importance de respecter les Régles Qui Sauvent.

Les différentes dispositions mises en place sont décrites en
Section 3.4.7 “Politique de santé-sécurité”.

2.2.7

En Belgique, Electrabel, filiale du Groupe, détient et exploite
sept réacteurs nucléaires a eau pressurisée répartis sur deux
sites de production, Doel et Tihange. Parmi ce parc, deux
réacteurs, Doel 3 et Tihange 2 ont été définitivement mis a
I'arrét respectivement le 23 septembre 2022 et le 31 janvier
2023.

Electrabel a établi des principes de gouvernance pour
I'exploitation, la maintenance et le démantelement de
centrales nucléaires sur la base de son expérience d'exploitant

RISQUES LIES AUX ACTIVITES NUCLEAIRES

et de prestataire de services. Il agit également sur le
recrutement, la formation et la fidélisation de ses
collaborateurs, a la fois pour le parc en exploitation, les entités
de services au nucléaire et le développement de nouveaux
services. Ces activités sont sujettes a plusieurs types de
risques, que ce soit au niveau réglementaire et politique, au
niveau opérationnel tant pour I'exploitation maintenance que
le démantelement de centrales, au niveau financier et aussi
d'un point de vue des risques sociaux et sociétaux.

2.2.7.1 Risques industriels liés aux activités nucléaires

DESCRIPTION

Criticité : 1'%

En premier lieu, les activités nucléaires sont sujettes a un
risque de hausse des coUts au titre du traitement et du
stockage des différentes catégories de déchets radioactifs en
fonction des exigences techniques de I'ONDRAF (Organisme
national des déchets radioactifs et matieres fissiles enrichies).

L'ONDRAF pourrait appliquer des critéeres d'acceptation plus
stricts pour les déchets faiblement ou moyennement
radioactifs de courte durée de vie (Catégorie A). Par le passé,
les déchets de Catégorie A ont été conditionnés en respectant
les criteres d'acceptation de I'époque. Enfin, les tarifs de
I'ONDRAF pourraient étre amenés a évoluer a la hausse,
conduisant a une augmentation du tarif d'enlévement des
déchets radioactifs issus de I'exploitation des centrales.

MESURES DE GESTION DES RISQUES

Tendance du risque : STABLE

Concernant le traitement des déchets :

» UN groupe de travail a été mis sur pied avec 'ONDRAF dans
le but de traiter la problématique du stockage des déchets
de catégorie A ;

» les recours introduits a I'encontre des permis sont suivis
étroitement ;

» concernant l'accréditation de conditionnement des résines
et des concentrats, le programme de validation d'un
procédé se poursuit. En attendant ces déchets sont
entreposés dans des réservairs sur les sites.
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DESCRIPTION

Electrabel développe deux projets de construction de
nouveaux batiments pour I'entreposage temporaire du
combustible usé a la centrale de Tihange et a la centrale de
Doel. Ces batiments sont nécessaires pour pouvoir entreposer
temporairement le combustible usé sur les sites, poursuivre
les activités sur les sites et préparer le démantelement. Pour
Tihange, le projet a obtenu les permis requis d'exploitation et
d'urbanisme les 26 janvier 2020 et 21 février 2020
respectivement. Des recours en annulation ont été introduits
a l'encontre de ces permis par des citoyens locaux. Les
recours, non suspensifs, sont en cours. Pour Doel, le projet a
obtenu les permis requis d'exploitation et d'urbanisme les
31 mai 2021 et 14 juillet 2021 respectivement. Aucun
recours n'a été introduit a la connaissance du Groupe.

Il existe également un risque de retraitement de certains fOts
de déchets nucléaires de moyenne activité suite a la
découverte d'un gel a la surface de ceux-ci qui les a
endommageés. Les procédés de conditionnement de ces
déchets ont fait I'objet de contréles par I'ONDRAF plus
rigoureux et dont les critéres d'acceptation sont plus stricts. Il
en résulte que des accréditations de plusieurs procédés n'ont
pas été renouvelées ou ont été retirées. Sans ces
accréditations, le traitement de ce type de déchets devrait
alors étre externalisé.

En second lieu, le risque d'indisponibilité d’'une ou plusieurs
unités nucléaires pour des raisons techniques, de sécurité ou
de sUreté nucléaire est susceptible de détériorer les objectifs
de performance.

La performance industrielle et la sOreté des installations
nucléaires d'Electrabel sont en amélioration sur la période
2020-2022 et les principaux indicateurs sont en bonne
progression.

La disponibilité du parc de production nucléaire a fin
décembre 2022 s'établit a 84%, correspondant a une
production de 41,6 TWh. La disponibilité du parc de
production nucléaire s'établissait en 2021 a 92%. Elle fut une
année spécifiqgue en termes de disponibilité avec un niveau
inégalé depuis I'année 2000.

Les raisons d'indisponibilité peuvent étre de plusieurs
natures :

e problemes techniques liés au vieillissement des
installations ou a la fiabilité de certains équipements ;

» nombre insuffisant d’'opérateurs qualifiés sur site ;

e saturation des stockages temporaires de
radioactifs.

Enfin, bien que, depuis la mise en service du premier réacteur
en 1974, les sites de Doel et Tihange en Belgique n'aient
jamais connu d'incident majeur de sOreté nucléaire ayant
entrainé un danger pour les salariés, les sous-traitants, la
population ou l'environnement, ils sont susceptibles de
mettre en jeu la responsabilité civile d’Electrabel, notamment
en cas d'accident nucléaire ou de rejets importants de
radioactivité dans I'environnement.

déchets

MESURES DE GESTION DES RISQUES

Concernant le risque d’indisponibilité du parc :

o la gestion du vieillissement au niveau du parc de
production fait I'objet d'un suivi renforcé ;

» une politique et des actions spécifiques de maintien des
compétences sont mises en place ;

o plusieurs  procédures  d'accréditation de  nouveaux
fournisseurs ou d'équipements supplémentaires sont en
cours avec les autorités. Une premiere accréditation a été
obtenue pour un nouveau fournisseur de containers et les
premiers containers sont en cours de fabrication.

Concernant la sécurité des installations et la sOreté nucléaire,
Electrabel a mis en ceuvre un dispositif de controle interne
et industriel conforme aux standards extrémement élevés de
la profession et qui s'exerce a plusieurs niveaux :

« le Rapport de SOreté fixe les structures de contréle du
design, des procédures d'exploitation et définit les
ressources humaines dédiées ;

o les principes de sOreté sont intégrés dans
opérationnelle des centrales ;

» le respect des principes fait
manageériale a plusieurs niveaux ;

o le respect des principes fait [l'objet de
indépendants des organisations opérationnelles ;

« le dispositif s'appuie sur des points de contréles nombreux,
documentés et quantifiés, ainsi que sur des audits.

Toute personne amenée a travailler dans une centrale
nucléaire a une qualification adéquate et est sensibilisée a sa
responsabilité personnelle vis-a-vis de la sOreté nucléaire, en
particulier les opérateurs de conduite. Dans I'exploitation, le
respect des consignes de sOreté, de sécurité et I'état des
installations sont soumis a des contréles par I'AFCN, autorité
de sOreté nucléaire belge, assistée par Bel-V, sa filiale d'appui
technique, ainsi qu'a des contréles indépendants réalisés par
le département de sOreté nucléaire d'Electrabel qui dépend
directement de son Directeur Général, indépendamment de la
ligne hiérarchique qui gere les sites d'exploitation nucléaire.
Par ailleurs, les deux sites nucléaires sont certifiés
OHSAS 18001, ISO 45001, ISO 14001 et EMAS.

Electrabel prend en compte les retours d'expérience et les
peer review externes pour continuer d'améliorer la sOreté et
securité des installations (catastrophes naturelles plus
séveres, risques de cyber-attaques, sabotage). De plus, le
risque terroriste est traité avec les autorités compétentes de
I'Etat belge.

Afin de renforcer la culture de sOreté a Doel et Tihange,
Electrabel, en accord avec I'AFCN a mis en place un plan
CORE (COmmon REsponsibility), concernant tant les fonctions
centrales que les deux sites nucléaires. Ce plan a été cloturé
avec succes par I'AFCN en ao0t 2019. Les actions engagées
font partie intégrante du systeme de management et suivies
dans le cadre des inspections relatives au systéme de
management. Aussi bien le département sGreté nucléaire en
interne, que I'AFCN et les peers du World Association of
Nuclear Operators (WANO) identifient un progrées au niveau
de la culture de sOreté au sein d'Electrabel, le contexte de
sortie progressive du nucléaire nécessitant par ailleurs une
vigilance particuliere

la gestion

I'objet d'une supervision

contréles
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2.2.7.2 Risques réglementaires et financiers liés aux activités nucléaires

Au regard des risques de sécurité d'approvisionnement de la
Belgigue et du rapprochement de la date d'arrét prévue des
unités nucléaires Doel 1, Doel 2 et Tihange 1, le “risque
d'invalidation a posteriori de la loi autorisant la prolongation

DESCRIPTION
Criticité : 1'%

En Belgique, I'ensemble de la gestion des déchets nucléaires
est placé sous la responsabilité de I'Organisme national des
déchets radioactifs et des matieres fissiles enrichies
(ONDRAF). L'ONDRAF propose comme politique nationale, un
stockage en couches géologiques profondes et non un
entreposage de longue durée pour les déchets de haute
activité et/ou de longue durée.

Les assemblages de combustibles usés sont actuellement
entreposeés sur les sites de production.

Compte tenu d'un ensemble d'évolutions du marché du
combustible nucléaire, la société de provisionnement
nucléaire a proposé que le scénario de retraitement partiel du
combustible afin de permettre le traitement notamment du
MOX historiguement utilisé dans les centrales Belges, ne
pouvait plus étre le scénario de référence. La Commission des
Provisions Nucléaires a confirmé ce scénario. Contrairement
aux évaluations précédentes, le scénario de référence retenu
n'intégre plus le coOt d'un contrat de retraitement ni les
marges pour aléas associées mais inteégre une hypothése
d'évacuation directe du MOX en stockage en profondeur. Si
les circonstances venaient a changer, le calcul des co0ts
pourrait étre revu. Il appartient a la société de
provisionnement nucléaire, Synatom, filiale d’Electrabel dans
laquelle I'Etat a une action spécifique, de proposer et
quantifier un scénario technique susceptible d'étre approuveée
par le gouvernement belge.

Les coUts relatifs a la gestion des combustibles usés et au
démantelement des installations font partie intégrante des
colts de production d'électricité d'origine nucléaire et sont
provisionnés. Les hypotheses et sensibilités concernant
I'évaluation de ces montants sont détaillées en Note 17.2
Section 6.2.2 “Notes aux Comptes consolidés”.

Conformément a la loi, un processus de révision des
provisions nucléaires de Synatom est engagé tous les trois
ans sous le contréle dune autorité administrative
indépendante, la Commission des provisions nucléaires (CPN).
Celle-ci a remis en décembre 2022 a Synatom sa derniere
décision en date sur la réévaluation des provisions des
centrales nucléaires belges pour le démantelement et Ia
gestion du combustible usé.

Les provisions feront I'objet d'une nouvelle révision triennale
prévue en 2025. Une augmentation des provisions pourrait
en résulter du fait par exemple d'une nouvelle baisse des
taux d'actualisation ou d'une estimation plus élevée des coUts
de démantélement et de gestion des déchets liés a cette
activité.

Synatom investit sur les marchés financiers le montant des
provisions versées par Electrabel pour couvrir les coUts du
démantelement des centrales nucléaires et de la gestion du
combustible usé (voir Note 17.2.4 de la Section 6.2.2 “Notes
aux comptes consolidés”). Si, lors de I'utilisation des fonds il
s'avérait que les montants provisionnés étaient insuffisants,
Electrabel devrait compenser I'écart.

A plus court terme, la valeur des placements de Synatom est
couverte par un contrat de garantie de valeur entre
Electrabel et Synatom par lequel, si a I'échéance de ce contrat
(en 2025), la valeur de marché était inférieure a la valeur
comptable, Electrabel devrait compenser I'écart de valeur.

de la durée d'exploitation des unités nucléaires Doel 1, Doel 2
et Tihange 1 en Belgique” n‘apparait plus dans les risques
critiques du Groupe. Le Groupe continue de collaborer avec
I'Etat belge dans le cadre du processus de régularisation.

MESURES DE GESTION DES RISQUES

Tendance du risque : STABLE

Le Groupe collabore avec la CPN dans le cadre de I'exercice
de révision des provisions nucléaires.

Le Groupe fournit au gouvernement belge les éléments
démontrant qu'il est en mesure de faire face aux dépenses
lites au démantelement des centrales et la gestion du
combustible usé.

Le Groupe contribue directement aux groupes de travail avec
I'ONDRAF sur les aspects techniques, Iégaux et financiers des
solutions de gestion et de stockage des déchets radioactifs.

Le pilotage des investissements est confié a une équipe
dirigée par un directeur des investissements. Un comité des
investissements composé d'experts, tous administrateurs
de Synatom, est chargé de superviser les décisions
d'investissement,  dans le cadre dune politique
d’'investissement imposant un profil de risque maitrisé afin
d'atteindre les objectifs de rendement et une diversification
importante des risques, en s'appuyant sur une politique de
controle des risques rigoureuse.
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PROCEDURES DE CONTROLE INTERNE

2.3

2.3.1 OBJECTIFS DU CONTROLE INTERNE

2.3.1.1 Cadre légal d’application

Le contrdle interne d'ENGIE s'inscrit dans le cadre de la Loi de
Sécurité Financiere promulguée le 1" a

o0t 2003 et s'appuie sur le référentiel COSO II (Committee of
Sponsoring Organizations of the Treadway Commission) et le

2.3.1.2 Objectifs du contréle interne

Le contréle interne d'ENGIE a pour objectif de fournir une
assurance raisonnable quant a la maitrise des activités au
regard des objectifs suivants :

» la réalisation adéquate et I'optimisation des opérations ;
« la fiabilité de I'information financiere ; et

» la conformité aux lois et réglementations ainsi qu'aux
instructions et orientations fixées par la Direction Générale.

2.3.2

2.3.2.1 L’organisation du contréle interne

Le Groupe ENGIE s'est doté d'un programme de pilotage du
contréle interne nommé “INCOME” (INternal — COntrol
Management and Efficiency) dont le déploiement est effectué
en fonction des risques et enjeux managériaux des activités.

Le contréle interne est en premier lieu une responsabilité
managériale qui s'applique a tous les niveaux du Groupe, de
sorte que chague dirigeant, en tant que “premiere ligne de
maitrise”, est responsable de la conception d'un dispositif de
contréle interne approprié et de la supervision de son
efficacité.

A ce titre, les entités, pays et régions ont leurs propres
contréleurs internes, respectivement de premier et second
niveau, chargés de piloter le déploiement du dispositif de
contrble interne sur leur périmetre respectif ; ils agissent a ce

2.3.2.2 Cadre général de conformité

2.3.2.2.1 Ethique et compliance

Conformément a ses valeurs et a ses engagements, ENGIE agit
dans le respect des lois et des réglementations en vigueur
dans les pays ou le Groupe est présent, et ce en toutes
circonstances. A cet effet, le Groupe a mis en place une
politique éthique orientant les décisions stratégiques, le
management et I'ensemble des pratiques professionnelles. Il
s'est également doté des outils nécessaires pour mesurer la
conformité a cet engagement (voir Section 3.8 “Ethique et
compliance”).

2.3.2.2.2 Systémes d’'information

La stratégie, les politiques et standards de solutions
informatiques sont définis par la Direction Digital et des
Systéemes d'Information du Groupe (DDSI). La sécurisation des
S| des filieres et des fonctions centrales du Groupe est sous la
responsabilité des Directions Corporate correspondantes, dans
le respect de ces politiques et standards. La standardisation
des applications métiers et la sécurisation des systemes de
contr6le industriel (ICS) sont pilotées sous la responsabilité des
Global Business Unit (GBU). Les Régions et entités sont
responsables de la sécurisation et de la résilience de leur Sl et
ICS sous le controle des GBU et la DDSI. La DDSI pilote les
actions de sécurisation transverses 'y compris de
sensibilisation ainsi que le raccordement des S| et sites
industriels a la plateforme de supervision de cybersécurité du
Groupe (Global Security Operations Center).
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cadre de référence de I'AMF. Il est encadré par une Politique
Groupe qui précise, au regard du cadre réglementaire
applicable, les attentes et les objectifs de la fonction Contréle
interne.

A ce titre, le dispositif de controle interne d’ENGIE veille &
s'adapter en permanence afin de tenir compte des enjeux
auxquels le Groupe fait face tant au regard des évolutions
constantes de la réglementation, de la transformation de son
organisation et le développement de nouveaux meétiers, ou
encore du développement du numérique, source de nouveaux
risques opérationnels mais aussi d'opportunités.

L'ORGANISATION ET LES ACTEURS DU CONTROLE INTERNE

niveau en appui au management et ont un rattachement
matricé entre la fonction Controle interne (fonctionnel) et le
management local (hiérarchique).

Rattachée a la Direction Financiére, la Direction du Contréle
Interne a une responsabilité globale et transverse sur le
domaine, avec pour missions principales de maintenir a jour la
Politiqgue Groupe de Contréle interne et le “cadre de
référence” du programme, d'assurer une supervision directe ou
indirecte des actions de la fonction Contréle interne au sein
du Groupe, et d'animer et coordonner le dispositif en tant que
partie-prenante de la “seconde ligne de maitrise” avec les
autres fonctions (voir Section 2.3.2.3.3).

La fonction contréle interne est constituée de I'ensemble de
ces éléments.

2.3.2.2.3 Politiques et normes internes

Les Directions fonctionnelles mettent en place et diffusent des
Politiques Groupe qui ont pour objectif de définir, selon le
domaine concerné, les principales dispositions applicables a
tous les niveaux de I'organisation, en ligne avec les objectifs et
les valeurs d’'ENGIE.

De fagon systématique, le dispositif de contréle interne
d'ENGIE fait référence a ces Politiques dans la constitution de
son cadre de référence, au regard notamment de I'objectif de
conformité visé.

Des décisions, normes et procédures définissant les modes de
fonctionnement du Groupe complétent ces Politiques.

A ce titre, la Direction Financiére met a disposition les
procédures et régles destinées a assurer la fiabilité de
I'information comptable et financiere applicable aux entités du
Groupe.

La Direction du Controle Interne pour sa part met a disposition
de I'ensemble des collaborateurs :

« la Politique de Contréle Interne Groupe complétée par un
guide méthodologique auquel les entités doivent se référer,
de nature a les aider dans la définition, I'évaluation et le
pilotage d'un dispositif de contréle interne adapté a la
nature de leurs activités ;



des référentiels de contréle interne concus en collaboration
étroite avec les Directions fonctionnelles (voir la Section
2.3.2.3.3 “La deuxiéme ligne de maitrise”), qui détaillent les
risques inhérents aux activités des domaines concernés et
les controles clés congus pour les maitriser ;

des outils d'évaluation de I'environnement général de
controle et de la maitrise du risque de fraude, ainsi que des
guides pratiques portant sur les sujets transverses que sont

2.3.2.3 Les acteurs du dispositif

Les acteurs et leurs roles respectifs sont présentés selon le
modele des trois lignes de maitrise, supervisé par les instances
de gouvernance d'ENGIE.

2.3.2.3.1
Le Conseil dAdministration s'assure du bon fonctionnement du
contréle interne Groupe. Le Comité Exécutif définit

I'organisation, les responsabilités des dirigeants et veille au
respect des délégations de pouvoirs. Un rapport annuel sur
I'état du contréle interne est présenté au Comité Exécutif et au
Comité d'Audit.

2.3.2.3.2

Les managers opérationnels, responsables du controle interne
de leurs organisations, constituent un élément clé du dispositif.
En se référant au cadre de référence défini par le Groupe, ils
veillent a la mise en ceuvre des activités de contréle,
analysent les résultats, corrigent les déficiences et améliorent
I'efficience de leur dispositif.

Les Comités de Direction des GBU, des hubs régionaux et des
entités opérationnelles sont responsables de la mise en place
et de la supervision du contrble interne couvrant les
périmetres de leurs activités.

2.3.2.3.3

Elle est organisée en filieres pilotées par les Directions
Corporate du Groupe. Au-dela de la Direction du Contréle
Interne dont les missions ont été décrites ci-dessus dans la
Section 2.3.2.1, les Directions suivantes constituent les
principales parties-prenantes de la deuxieme ligne de maitrise.

La Direction Financiéere est garante du contréle interne
comptable et financier (voir Section 2.3.3 ci-dessous). En son
sein, La Direction Management des Risques & Assurances est
impliguée dans le recensement des risques assurables, la
prévention des sinistres, la définition et la mise en ceuvre des
stratégies de couverture.

La Direction de la Responsabilité Sociétale d’Entreprise veille
a la conformité RSE d'ENGIE, particulierement en matiére
environnementale et sociétale. Elle propose les politiques du
Groupe dans ce domaine, évalue le niveau de maturité RSE
environnementale des différentes composantes du Groupe,
suit la réalisation des objectifs RSE 2030 et réalise le reporting
environnemental réglementaire.

La Direction Achats Groupe définit les principes et regles de la
Charte et de la Gouvernance Achats. Des contrbles internes
sont définis pour couvrir I'ensemble des processus Achats, de
la qualification des fournisseurs jusqu’au paiement de la
facture finale.

Le Secrétariat Général contribue a sécuriser juridiguement le
fonctionnement du Groupe et les décisions de ses dirigeants,
notamment dans les domaines suivants : engagements, litiges,
arbitrages, études et actions en matiere de protection de la
responsabilité pénale du Groupe et de ses dirigeants, embargo,
droit des sociétés, réglementation financiere et boursiere,
droit de la propriété intellectuelle, droit de la concurrence et
de la régulation, droit financier.
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la séparation des taches, la gestion des habilitations et des
droits d'accés aux systemes d'information, la protection du
patrimoine  matériel et immatériel, le rbdle des
Administrateurs représentant le Groupe dans les entités
détenues.

L'ensemble de ces Politiques, normes et procédures est mis a
disposition sur I'intranet du Groupe.

Au sein du Secrétariat Général, la Direction Juridique, Ethique
et Compliance assure le pilotage de la filiere juridique,
I'encadrement juridique des activités du Groupe. La Direction
Ethique, Compliance & Privacy, qui Iui est rattachée, pilote la
filiere éthique et s'assure du respect des principes éthigues.

La Direction des Ressources Humaines du Groupe fixe le cadre
et lI'ensemble des regles visant a garantir le respect des
législations locales, la conformité des pratiques de gestion des
ressources humaines par rapport aux engagements sociaux et
sociétaux du Groupe, en matiere d'emploi, de diversité et
inclusion, de respect des droits humains, de santé et de
securité, de confidentialité et d'intégrité des données.

La Direction Transformation & Géographies est responsable de
la supervision du Transformation Office, de la Direction Santé
Sécurité et du Département Opérationnel des Projets. Elle gere
également les hubs Régionaux de la plateforme géographique
du Groupe, ainsi que l'organisation Global Business Support en
charge des centres de services partagés du Groupe.

Au sein de la Direction Transformation & Géographies, (i) la
Direction Transformation Office est en charge de superviser et
piloter les projets de transformation du Groupe, (ii) la
Direction Santé Sécurité du Groupe est en charge des activités
de niveau Groupe relatives a la santé et la sécurité des
personnes et a la sécurité industrielle au regard des objectifs
que le Groupe se fixe dans ces domaines (No Life at Risk - No
Mind at Risk -No Asset at Risk) et relatives a la gestion de
crise, et (iii) la Direction Opérationnelle des Projets assure un
role de supervision et daccompagnement des projets
industriels du Groupe.

La Direction Digital et des Systémes d’'Information (DDSI)
définit les contrbles internes relatifs a la gestion des systéemes
d'information et a leur sécurisation, aussi bien pour les
systemes de gestion que pour les systemes industriels (ICS).
Des controles réguliers sont réalisés sur les systéemes (tests
d'intrusions), sur site (contréles ICS), ou au travers
d'indicateurs de risques internes ou externes. Les thémes
importants pour le contréle interne, tels que la séparation des
taches ou la gestion des droits d'acces, sont pris en compte des
la conception des nouveaux systemes d'information puis
régulierement revus sous le contréle des propriétaires des
applications sensibles.

2.3.2.3.4

Rattachée directement a la Direction Générale, la Direction de
I'’Audit Interne intervient dans I'ensemble du Groupe selon un
plan d'audit annuel élaboré a partir de I'analyse des risques et
d'entretiens avec les dirigeants fonctionnels et opérationnels.

Ce plan peut étre enrichi a la demande du Comité Exécutif en
fonction des priorités du Groupe.

Présenté pour approbation au Comité d'Audit, le plan est concu
afin de couvrir les risques et enjeux majeurs du Groupe qu'il
est en mesure d'adresser et permet de vérifier la maitrise des
activités.

L'Audit Interne présente ses conclusions au Comité d'Audit, au
Comité Exécutif du Groupe et aux dirigeants des GBU. Il rend
compte au Comité d'Audit des principaux constats et de
I'avancement des plans d’'action associés.
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2.3.3

2.3.3.1 Organisation et acteurs

La Direction des Comptabilités est chargée du reporting
financier, de la supervision de I'établissement des comptes
sociaux de la société ENGIE, de la mise en ceuvre du processus
de production des comptes consolidés, et des relations avec
les Commissaires aux comptes et les services comptables de
I'AMF. Elle établit les principes comptables Groupe et assure
leur déploiement afin de garantir la conformité aux normes
comptables. Elle veille a I'évolution des normes et a leur
incidence sur les comptes du Groupe. Au sein de la Direction
des Comptabilités, deux Directions optimisent le traitement et
la résolution de problématiques techniques complexes : la
Direction des Consolidations Groupe et la Direction des
Normes Comptables. Ces Directions confortent la qualité et
'homogénéité des analyses effectuées et des positions
adoptées.

La Direction Financial Planning & Analysis a pour objectif
d'établir des analyses et rapports nécessaires a la Direction
Geénérale pour le pilotage économique et financier du Groupe.
Elle établit et maintient le référentiel de contréle de gestion
Groupe et veille a son déploiement au sein des différentes
entités. Elle pilote la filiere Controle de Gestion dans la
définition et la mise en ceuvre des processus et outils.
Elle assure le pilotage du programme de performance du
Groupe.

La Direction Fiscale est responsable de la définition et du
déploiement de la politique fiscale du Groupe. Elle coordonne
la validation des déclarations fiscales, la documentation
relative aux prix de transfert et assure le reporting unifié des
données fiscales. Elle a une responsabilité hiérarchique sur
I'ensemble des activités de la fiscalité. D'une maniere générale,
elle est étroitement soutenue par les Directions Financieres
des GBU et des hubs qui assument des responsabilités fiscales
en termes de conformité et de transparence.

La Direction Processus et Systémes financiers est une activité
régalienne au niveau du Corporate pour la stratégie processus
et Sl de la Fonction Finance, ainsi que pour la détermination et
le pilotage des politiques, normes et standards de processus
et solutions informatiques propres a la filiere. Le déploiement
des applications et infrastructures est assuré de maniére
distribuée dans les entités en conformité avec les politiques
définies par le Corporate. A ce titre, la Direction Processus et
Systéemes financiers veille a la mise en ceuvre de la Politique

2.3.3.2 Processus de consolidation

La Direction des Comptabilités est responsable de la
production des comptes consolidés. Elle bénéficie du soutien
de la Direction Financial Planning & Analysis et du controle de
gestion des GBU et des hubs. Elle met a jour le manuel des
principes comptables et les instructions de cloture diffusées
avant les phases de consolidation.

Chacun de ces acteurs, sur son périmetre de responsabilité,
effectue les controles permettant d'assurer la diffusion et Ia
correcte application des normes et des procédures comptables
du Groupe. Le Corporate met en ceuvre des contrbles de

de Sécurité Sl Groupe au sein de la filiere. Elle suit et planifie
les dépenses et investissements Sl.

Les entités de reporting du périmetre de consolidation utilisent
toutes les applications informatiques SAP BFC pour la
consolidation des comptes et SAP BPC pour le reporting de
contréle de gestion au Groupe. La responsabilité de la gestion
de SAP BFC est assumée conjointement par le Centre
d'Expertise Outil de Consolidation (pour ce qui releve des
missions d’administration, de paramétrage et daide a
I'exploitation par les utilisateurs) et par la Direction des
Systemes d'Information pour ce qui releve des infrastructures
sous-jacentes spécifigues.

La Direction Relations Investisseurs est responsable des
relations avec les investisseurs institutionnels ainsi que les
analystes. S'agissant des informations de gestion, La Direction
Financial Planning & Analysis est I'unique source d'information
de la Direction des Relations Investisseurs. Les autres
informations issues du processus de reporting légal et entrant
dans le cadre de l'information réglementée au sens de la
réglementation AMF sont fournies par la Direction des
Comptabilités. Enfin, elle pilote et coordonne le processus de
communication au marché (informations financiéres et
opérations majeures) en collaboration avec le Secrétariat
Géneéral.

Au travers des lignes fonctionnelles, ces Directions du
Corporate supervisent le contréle interne dans leurs domaines
respectifs via les Directions Financieres des GBU et des hubs
régionaux. Celles-ci sont responsables de la production des
comptes sociaux des entités juridiques et de leur transcription
dans le référentiel IFRS. La consolidation de ces données
transcrites en normes IFRS est réalisée par le Corporate et la
mise en ceuvre des procédures de contréle interne aupres de
I'ensemble des filiales opérationnelles et d'un contréle de
gestion décentralisé (voir Section 2.3.3.3 “Processus de
fixation des objectifs et pilotage”).

La Direction Financiére s'appuie sur la procédure en vigueur
“Missions et principes de fonctionnement de la communication
financiere” qui précise les principes de gestion pour la
communication financiére du Groupe et définit ses activités se
rapportant aux relations avec les investisseurs et analystes
ainsi qu'a la veille de marché.

deuxieme niveau sur l'information préparée par les GBU et les
hubs qui font de méme vis-a-vis des données communigquées
par les entités de reporting.

Les Directeurs Généraux et les Directeurs Financiers de GBU,
ainsi que les Directeurs Financiers de hubs géographiques,
s'engagent sur la qualité et I'exhaustivité de l'information
financiere transmise au Groupe par une lettre d'affirmation.
Les échanges avec les Commissaires aux comptes confortent la
qualité de l'information financiere, particulierement pour les
situations complexes pouvant laisser place a I'interprétation.

2.3.3.3 Processus de fixation des objectifs et pilotage

Les quatre GBU du Groupe et les entités métiers produisent
annuellement un Plan d'Affaires a Moyen Terme (PAMT), un
budget et des réestimés. La Direction Financial Planning &
Analysis élabore a cette fin des instructions a I'attention de
chaque GBU détaillant les hypotheses macroéconomiques, les
indicateurs financiers et non financiers, le calendrier et la
segmentation du périmetre d'activité. Chaque GBU a Ia
responsabilité de transmettre ces instructions aux filiales et
entités de reporting de son périmetre aprés les avoir
complétées d'éventuelles spécificités métier.

62 Document d'enregistrement universel 2022 -

Le Comité Exécutif valide pour chague GBU les objectifs fixés
pour l'année suivante, le budget correspondant et les
perspectives au-dela de I'année en cours issues du processus
budgétaire et du PAMT. Le processus de test de dépréciation
des écarts d’acquisition et des actifs a long terme s'appuie sur
ces données. Le budget consolidé et le PAMT du Groupe sont
présentés en Comité d'Audit et en Comité de la Stratégie, des
Investissements et des Technologies réunis, puis en Conseil
d’Administration.
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Le management joue un role essentiel dans le pilotage du
dispositif de contréle interne selon un cycle généralement
annuel en s'assurant, au regard de la notion d'assurance
raisonnable, qu'il reste adapté aux enjeux et aux risques de
son périmetre de responsabilité. Dans le cadre du programme
de Controle Interne du Groupe et de ses principes
méthodologiques, il veille a la réalisation des cing actions
suivantes :

I'analyse de I'environnement général de controle ;

I'évaluation des risques de dysfonctionnement
processus ;

la conception ou la mise a jour des controles jugés adaptés ;

I'évaluation réguliere de l'efficacité des dispositifs en place
et la mise en ceuvre potentielle d'actions correctrices dans
une logique d'amélioration continue ;

la communication et I'engagement a tous les niveaux.

Pour I'ensemble de ces actions, le Groupe met a disposition
des entités des outils que les entités utilisent et adaptent selon
leurs enjeux.

S'agissant plus particulierement de I'évaluation de I'efficacité
des dispositifs en place (point ci-dessus), le Groupe a poursuivi
en 2022 linitiative portant sur le développement et le
déploiement de contréles automatisés au travers de
I'exploitation des données disponibles dans les processus a
caractere transactionnel afin de contribuer a la maitrise des
risques de non-conformité (par exemple, le respect des
mesures d'Embargo ou de la réglementation relative aux délais
de paiement).

Plusieurs dizaines de contréles sont ainsi automatisés a ce jour
essentiellement sur le domaine des achats, mais aussi ceux
des ventes et de la fiscalité. Les éléments issus de la mise en
ceuvre de ces contréles automatisés et leur suivi font partie de
la documentation en appui des résultats d'évaluation des
controles.

des
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Pour les périmetres dores et déja bénéficiaires du
déploiement de cette solution, les bénéfices retirés de la mise
en ceuvre de tels contréles concernent :

le degré de couverture au travers de la possibilité de traiter
'ensemble des données versus une approche par
échantillonnage par nature plus limitée ;

le support apporté aux responsables opérationnels dans
leurs actions pour améliorer de facon continue le
fonctionnement des processus concernés et la qualité des
données au travers de la mise a disposition de listes
d'anomalies a traiter ainsi que d'indicateurs et de tableaux
de bord facilitant le suivi des actions ;

la tragabilité des contréles, grace a un partage de leurs
résultats a tous les niveaux de l'organisation permettant aux
Directions fonctionnelles impliqguées de piloter de fagon plus
précise le dispositif de contréle interne pour les activités de
contréle ainsi automatisées.

La solution ayant démontré sa valeur ajoutée en termes
d'amélioration de couverture des risques portés par les
activités traitées en ce gu'elle vient utilement compléter le
dispositif de contrble interne existant en le digitalisant, le
Groupe a pour ambition de continuer d'investir dans cette
solution afin den étendre a la fois le périmetre de
déploiement et la nature des domaines ciblés.

Au regard de la notion d'engagement (point ci-dessus), la
responsabilité  du  management est formalisée  par
I'établissement et la signature d'une lettre d'attestation
annuelle qui exprime l'opinion du dirigeant quant a l'efficacité
du dispositif de contréle interne sur son périmetre de
responsabilité en y joignant les plans d'actions significatifs
jugés adéquats pour remédier aux faiblesses releveées.

Cet engagement est décliné tout au long de la chaine
managériale de maniere a apporter a la Direction Générale et
au Comité d’Audit d’'ENGIE une assurance raisonnable quant au
déploiement et a l'efficacité de son dispositif de controle
interne.
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L'ordonnance francaise n° 2017-1180 du 19 juillet 2017 et le
décret francais n° 2017-1265 du 9 ao0t 2017 ont transposé la
Directive européenne 2014/95/UE, dite Directive de reporting
extra-financier (NFRD), relative a la publication d'informations
RSE par les entreprises via la Déclaration de performance
extra-financiére (DPEF).

En application de ces textes, la DPEF du Groupe ENGIE est
constituée des éléments suivants :

e Une présentation de la gouvernance associée présentée en
Section 3.1 “Responsabilité Sociétale d'Entreprise” que
compléetent la politique de diversité au sein du Conseil

3.1

Les principes fondamentaux de la Responsabilité Sociétale
d’Entreprise (RSE) sont développés dans la raison détre du
Groupe inscrite dans ses statut (Voir Section “ENGIE en un clin
d'oeil”).

Repenser le paysage énergétique mondial est devenu
aujourd’hui une nécessité face au changement climatique.
L'urgence du réchauffement climatique impose de mettre en

3.1.1 POLITIQUE ET GOUVERNANCE RSE

La politique de Responsabilité Sociétale d’Entreprise d'ENGIE
établit les priorités et les engagements du Groupe en matiere
de RSE pour rassembler les compétences de tous, créer de Ia
valeur partagée pour toutes ses parties prenantes et
contribuer a [I'atteinte des Objectifs du Développement
Durable définis par I'ONU. En agissant pour un impact positif
sur les personnes et sur la planete, le Groupe contribue a
assurer son leadership, dans la durée, comme acteur de
référence de la transition énergétique. Cette politique est
détaillée dans la Section 1.5.1.

La Direction de la Responsabilité Sociétale d'Entreprise (Direction
RSE) s'appuie sur un réseau de correspondants décliné dans les
entités métiers (GBU, GEMS (Global Energy Management & Sales)
et Nucléaire) et géographiques (hubs régionaux et pays). Pour
mobiliser plus amplement les employés sur ces sujets, la
Direction RSE s'appuie sur un réseau de Chief Sustainability
Officers (CSO) dans les métiers et les hubs régionaux.

La Direction RSE présente régulierement au Comité pour
I'Ethique, I'Environnement et le Développement Durable (CEEDD)
du Conseil d’Administration des sujets d'actualité (Science-Based
Targets ou SBT, Task force on Climate-related Financial Disclosures
ou TCFD, suivi des objectifs et des engagements RSE, discussions
avec la société civile, notations RSE, etc.).

La Direction RSE anime avec la Direction Financiere le Comité
“Financement durable” en charge d'instruire les projets
susceptibles d'étre financés par les obligations vertes
régulierement émises par le Groupe sur le marché.

La Direction RSE anime le Comité “Climat” auquel participe la
Direction Financiére et les GBU concernées. Ce comité est
notamment chargé du pilotage des engagements de

3.1.2 OBJECTIFS RSE 2030

En 2020, le Groupe s'est donné 19 objectifs RSE a horizon
2030 en accord avec sa raison d'étre et ses nouvelles
orientations stratégiques.

Ces objectifs ont été révisés en 2022 et sont désormais au
nombre de 21 objectifs, les deux objectifs supplémentaires
étant liés a la certification en cours well below 2°C de la
trajectoire d'émissions de GES du Groupe.

Ces 21 objectifs se répartissent en 17 objectifs suivis par le
CEEDD et quatre objectifs suivis par le seul COMEX.

66 Document d'enregistrement universel 2022 — ENGIE

d’Administration (voir Chapitre 4 “Gouvernance”), le plan de
vigilance (voir Section 3.9 “Plan de vigilance”) et des régles
d'éthique (voir Section 3.8 “Ethique et compliance”) ;

» un descriptif des activités du Groupe présentées de facon
synthétique, par grands blocs d'activités en Section 3.2
“Modele d'affaires” et de facon plus détaillée en Section 1.6
“Présentation des activités du Groupe” ;

« Une analyse des risques RSE relatifs aux domaines retenus
par la directive NFRD détaillée dans la Section 3.3 “Analyse
des principaux enjeux et risques RSE".

RESPONSABILITE SOCIETALE D’ENTREPRISE

place un systéme énergétique plus décarboné,

décentralisé, plus digitalisé et plus sobre.

Ceci posé, la recherche d'impacts positifs sur le climat ne
saurait se faire au détriment de la population et de la nature.
Cette triple injonction associant le Climat, la Nature et
I'Humain nourrit la démarche sociétale du Groupe.

plus

décarbonation du Groupe conformément aux objectifs fondés
sur la science (Science Based Targets).

Enfin la Direction RSE anime avec la Direction Financiére, le
Comité “Adaptation & TCFD" en charge de piloter la réalisation
des engagements de transparence financiére pris a I'égard de
I'initiative TCFD (Task Force on Climate related Financial
Disclosures) et de suivre les plans d'adaptation des actifs du
Groupe au changement climatique.

La Direction RSE co-anime avec la Direction Juridique, Ethique
et Compliance le Comité “Devoir de Vigilance” en charge de
piloter les mesures prises pour prévenir les atteintes graves
envers les droits humains et les libertés fondamentales, la
santé et la sécurité des personnes ainsi qu'envers
'environnement, susceptibles d'étre générées par les activités
du Groupe et de ses filiales controlées.

La Direction RSE rencontre de nombreuses parties prenantes
de maniere réguliere (ONG, investisseurs, agences de notation,
clients, leaders d'opinion, et experts) et organise des panels et
forums de discussion ainsi gu'un Comité des Parties Prenantes,
afin de travailler sur la durabilité des offres et des projets en
lien avec les équipes opérationnelles du Groupe. Des
formations sont régulierement organisées pour les
collaborateurs sur les thématiques liées au développement
durable et a I'engagement des parties prenantes.

ENGIE publie chaque année, en amont de son Assemblée
Générale, un Rapport intégré rendant compte de sa
performance globale en matiére financiere, environnementale,
sociale et sociétale. Il est discuté en amont avec ses parties
prenantes pour en améliorer la pertinence.

Parmi les 17 objectifs suivis par le CEEDD, huit objectifs clés
font I'objet d'une publication a la Section 1.5.2.

Pour chaque objectif, un membre du Comité Exécutif a été
désigné comme sponsor ainsi qu'un pilote qui se coordonnent
avec la filiere concernée pour mettre en ceuvre les actions
nécessaires a l'atteinte de I'objectif. La Direction RSE pilote la
coordination et le suivi de ces objectifs RSE pour la Direction
Générale, le CEEDD et le Conseil d’Administration.
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3.1.3

3.1.3.1 Gouvernance climatique

Le Conseil d’Administration valide la stratégie de transition
climatique et les objectifs associés. Ce sujet occupe une place
centrale dans ses travaux notamment a l'occasion du
séminaire stratégique du Conseil, et dans ses décisions
d'investissement, qui sont préparées par le Comité de Ia
Stratégie, des Investissements et des Technologies (CSIT).

Le Conseil s'appuie en matiere climatique sur les travaux du
Comité pour I'Ethigue, 'Environnement et le Développement
Durable (CEEDD) qui est spécifiguement en charge d’'examiner
les risques et opportunités liés au changement climatique et
d'adresser ses recommandations au Conseil.

Le CEEDD étudie et statue sur les questions liées au climat et
en particulier sur les points concernant la mise en ceuvre des
recommandations de la TCFD, les objectifs de décarbonation et
la politique climatique du Groupe. Ce réle a été confirmé par
son inscription dans le reglement intérieur du Conseil
d'Administration en 2019.

Afin de remplir cette mission, le CEEDD s'appuie sur un point
climat annuel, une analyse de risques et d'opportunités liés au
climat, (voir Sections 2.2.2.2 et 3.1.3.3) ainsi que d'autres
éléments plus spécifiques (avancement du plan d'adaptation
par exemple). Le risque climat fait partie des risques
prioritaires SuUivis annuellement par le Conseil
d’Administration. Ces dossiers sont préparés par la Direction
RSE qui integre également dans son reporting RSE au CEEDD
un chapitre dédié au climat.

3.1.3.2 Stratégie

En lien avec la raison d'étre (voir “Section ENGIE en un clin
d'oeil”) et la résolution Say on Climate votée a I'Assemblée
Générale du 21 avril 2022, la contribution a la décarbonation
de I'’économie est au coeur de la stratégie du Groupe. Elle se
concrétise également par des engagements de long terme
d'atteindre le Net Zero sur tous les scopes (scopes 1, 2 et 3) en
2045 ainsi que d'objectifs de moyen long terme avec une
trajectoire d'émissions  de GES compatible avec
I'’Accord de Paris (voir Section 3.1.4).

Afin de définir ses engagements, le Groupe a étudié la
résilience de son modele d'affaires en le confrontant a

différents scénarios de décarbonation et en variant les
hypotheses de développement de ses activités.
Ces engagements sont dores et déja traduits dans les

processus du Groupe, avec par exemple I'allocation de budgets
annuels jusqu'en 2030 aux principaux métiers (GBU) intégrés
dans les processus d'investissement du groupe, le suivi
bimensuel de la consommation de ces budgets dans le cadre
de nouveaux investissements.

L'impact du changement climatique sur la stratégie du Groupe
est également étudié. Une démarche approfondie est

3.1.3.3 Gestion des risques

Le changement climatique est porteur de risques pour le
Groupe (voir Section 3.3).

Les risques de transition auxquels le Groupe est exposé se
traduisent essentiellement par le renforcement des
réglementations sur les émissions et des politiques de
décarbonation, la modification des comportements des
marchés et consommateurs et les évolutions technologiques.
Depuis 2012, le Groupe s'est fixé des objectifs de réduction de
ses émissions de gaz a effet de serre. Depuis 2017, année qui
suit I'entrée en vigueur de I'Accord de Paris sur le climat, le
Groupe a réduit ses émissions directes de 53% et ses émissions
totales de 30%. Il s'est fixé des objectifs ambitieux a horizon
2030 (certifiés par SBTi) et le Net Zero en 2045. Au-dela des

RESPONSABILITE SOCIETALE D'ENTREPRISE

La Direction RSE anime le comité de pilotage des objectifs de
décarbonation du Croupe afin notamment de s'assurer de
I'alignement de la trajectoire de décarbonation du Groupe avec
les engagements pris aupres de l'initiative SBTi. La direction
de la RSE pilote par ailleurs les travaux d'adaptation du
Groupe avec le support des équipes Recherche & Innovation.
L'ensemble de ces travaux sont effectués en coordination avec
la direction de la Stratégie, la direction Financiére ainsi que
I'ensemble des Global Business Units.

En complément, le Groupe a mis en place des séances d'in-
formation dédiées aux Administrateurs afin qu'ils puissent
s'assurer gu'ils disposent des compétences suffisantes pour
remplir leur mission. Le climat est I'un des themes présents
dans ces formations.

Par ailleurs, la Direction RSE propose au Comité des
Nominations, des Rémunérations et de la Gouvernance, des
criteres de rémunération de la Directrice Générale qui
integrent les principaux enjeux RSE d’ENGIE. Cette proposition
a été acceptée et I'évolution des émissions de gaz a effet de
serre (GES) liées a la production d’énergie en fait partie.

Le Comité d’'Audit identifie quant a Iui les risques prioritaires
dont le risque climatique et l'intégration du climat dans les
hypotheses retenues pour les guidances financieres ou la
calibration des couvertures d'assurance des risques.

Enfin, le Comité de la Stratégie, des Investissements et des
Technologies intégre les enjeux et objectifs climat dans ses
décisions d'investissement.

actuellement en cours, avec une approche par pays ou par
grande région climatique d'intérét pour ENGIE. L'étude aborde
quatre points :

I'impact du changement climatique sur le risque pays ;
la valeur des actifs existants ;

les objectifs stratégiques a 2030 ;

les questions stratégiques spécifiques aux pays étudieés.

Cette étude, qui se fonde notamment sur trois scénarios
climatiques du GIEC a été finalisée au 2¢™ semestre 2022 et a
permis d'établir une premiere cartographie des risques liés au
climat.

Par ailleurs, le changement climatique peut également étre
porteur de nouvelles opportunités : il encourage le
développement de nouvelles technologies et solutions qui sont
autant d'opportunités pour le Groupe, notamment en matiere de :

développement des énergies renouvelables pour I'électricité ;
développement des gaz verts (biométhane et hydrogene vert) ;

démultiplication des offres dappui et de solutions de
décarbonation a nos clients.

émissions de ses propres actifs industriels, le Groupe agit sur
toute sa chaine de valeur : fournisseurs, pratiques de travail,
appui aux clients pour décarboner leur empreinte.

Les risques physiques visent les actifs et activités du Groupe
qui peuvent étre exposés aux impacts du changement
climatique. La collaboration de la Direction RSE avec les entités
opérationnelles du Groupe a permis d'identifier les index
climatiques porteurs dimpacts pour les activités du Groupe
(hausse des températures, inondations, sécheresses, vents,
vagues de chaleur). En complément, le Groupe a conclu un
partenariat avec I'Institut Pierre Simon Laplace pour disposer
des données d'évolutions climatiques a horizons 2030 et 2050.

Document d'enregistrement universel 2022 —
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Ces éléments ont permis de définir une liste de sites
opérationnels prioritaires dont la résilience locale au
changement climatique est en cours d'étude. Des analyses sur
I'ensemble du parc de production d'ENGIE sont en cours pour
évaluer l'impact financier du changement climatique sur les
activités du Groupe. Outre la gestion des risques, les

3.1.3.4 Indicateurs et objectifs
ENGIE dispose d'un panel robuste d'indicateurs de
performance clés (KPI) qui permettent de mesurer son

empreinte carbone avec tout le niveau de détail souhaité.

3.14

L'initiative SBT (Science-Based Targets) a pour objet d'inciter
les entreprises a une action climatique ambitieuse en validant
la conformité de leurs chroniques prévisionnelles d'émissions
de CO, éq. aux engagements de I'Accord de Paris.

Soucieux de sa responsabilité environnementale, ENGIE a
obtenu la certification SBTi “trajectoire 2°C" en février 2020.

Pour cela, le Groupe s'est notamment engagé a réduire :

I'intensité carbone de sa production d'électricité (scopes 1 et
3) de 52% d'ici 2030 par rapport a 2017 ;

les émissions de 'usage des produits vendus (scope 3) de
34% d'ici 2030 par rapport a 2017.

Cette certification témoigne de I'ambition d'ENGIE de devenir
un des acteurs majeurs de la transition énergétique vers un
monde neutre en carbone.

En mai 2021, le Groupe s'est par ailleurs engagé a aller plus
loin en s'engageant dans une trajectoire well-below 2°C en
2030 en vue d'étre Net Zéro Carbone en 2045.

Dans ce cadre, ENGIE s'est engagé a mettre fin a son activité
charbon en 2025 pour le continent européen et en 2027 pour
le reste du monde sur la totalité de ses actifs charbon.

Cette sortie du charbon se réalise, par ordre de priorité, par
des fermetures, des conversions ou des cessions de centrales.
Si la fermeture d'une centrale charbon est effectivement
préférable a sa cession du seul point de vue environnemental,
son implémentation se confronte a deux limites : ENGIE n'est

3.1.5

couvertures assurantielles et les plans de continuité a court
terme sont en cours d'élaboration ainsi qu'un plan d’adaptation
pour les actifs a risques aux horizons 2030 et 2050. .Ces
plans d'adaptation ont été définis en 2022 sur un périmetre
restreint et seront déployés plus largement en 2023.

Ces indicateurs Iui permettent de piloter précisément
I'évolution de ses émissions de GES. Les résultats des objectifs
de décarbonation sont présentés en Section 1.5.2.

quasiment jamais le seul décideur en la matiere et la
fermeture peut s'avérer impossible lorsque la centrale charbon
contribue a la sécurité énergétique d'un Etat ou d'un territoire.

Enfin, lorsque ENGIE se résout a une cession de centrale
charbon, il prend en compte les considérations RSE dans le
choix du partenaire acheteur. Le produit de cession permet
aussi au Groupe de financer le développement de capacités
renouvelables bénéfiques au climat.

Concernant le gaz naturel, I'ambition du Groupe est de
substituer progressivement le gaz fossile par du gaz vert grace
au développement du biométhane et de I'hydrogene vert. Ces
dispositions viennent compléter le fort développement des
capacités d'énergie renouvelable électriqgue engagé par le
Groupe dans son ambition de transition vers une société
décarbonée.

En février 2023, le Groupe a obtenu la certification SBTi well-
below 2°C de sa trajectoire de décarbonation. Pour cela le
Groupe s'est notamment engagé sur deux nouveaux objectifs
d’ici 2030 :

I'intensité carbone de la production (scope 1) et de la
consommation d'énergie (scope 2) devra étre inférieure a
110 g CO, éq. par kWh ;

I'intensité carbone des ventes d’énergies produites (scopes 1
et 3) et achetées (scope 3) devra étre inférieure a 153 g CO,
€q. par kWh.

3.1.5.1 Méthodologie de classement des activités

Afin d'orienter les investissements industriels européens vers
des activités durables et atteindre la neutralité carbone
en 2050, I'Union européenne s'est dotée, avec le Reglement
2020/852 en date du 18 juin 2020 complété de deux Actes
délégués (2021/2139) en date du 4 juin 2021 et (2022/1214)
du 9 mars 2022, d'une taxonomie européenne qui définit les
activités économiques réputées durables pour I'environnement.

Le Groupe a suivi un processus en quatre étapes pour
identifier les activités éligibles et alignées en application du
réglement européen de la taxonomie des activités durables
(2020/852) sur I'ensemble des pays ouU il opére pour I'année
2022. Le processus a porté exclusivement sur les objectifs
d'atténuation et d'adaptation au changement climatique car ce
sont les deux seuls objectifs pour lesquels la Commission
européenne a publié un acte délégué couvrant les critéres a
appliquer. Le Groupe s'est principalement focalisé sur I'objectif
d'atténuation en phase avec sa stratégie de décarbonation.

La premiére étape a consisté a étudier I'éligibilité des activités
et a répartir les activités économiques du Groupe en deux
catégories : éligibles et non éligibles. Pour ce faire, le Groupe a
évalué lesquelles de ses activités correspondaient strictement a
une activité économique décrite dans I'un des actes délégués
(2021/2139) ou (2022/1214). Les principales activités retenues
comme éligibles sont celles de la GBU Renouvelables
(production  électriqgue éolienne, solaire, hydraulique ou
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géothermale), de la GBU Energy Solutions (production et
distribution de chaleur avec ou pas de cogénération gaz ou
biomasse, services d'efficacité énergétique) et de la GBU
FlexGen & Retail (stockage d'électricité, production d'électricité a
partir de gaz naturel). Pour la GBU Infrastructures, les activités
portant sur le verdissement du gaz naturel injecté, transporté et
distribué ont été prises en compte en proportion du gaz vert
transporté dans les réseaux. Pour la production nucléaire, la
prolongation des deux unités belges n'étant pas finalisée, toutes
les installations belges ont été considérées non éligibles. Seuls
les droits de tirage des centrales francaises identifiées comme
éligibles par EDF ont été considérés comme éligibles.

La deuxiéme étape a consisté a isoler parmi les activités
éligibles celles qui avaient en priorité une contribution
substantielle a [l'objectif d'atténuation ou d'adaptation au
changement climatique en évaluant leur conformité aux
criteres d'examen technique présentés dans les actes délégués.
Le critere des 100 gCO,/kWh en analyse de cycle de vie ne
permet pas aujourd’hui de qualifier les actifs de production
électriqgue a partir de gaz naturel du Groupe. Parmi les
principaux criteres d'examen technique, il est précisé que
I'activité est alignée si :

pour la production dhydroélectricité : la centrale

hydroélectrique est de type “au fil de l'eau” ou le site peut

démontrer un ratio de puissance surfacique supérieur a 5SW/m?;
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pour les réseaux de chaleur : le systeme énergétique est
efficace tel que défini par I'UE (un systéme utilisant au
moins 50% d'énergie de sources renouvelables, 50% de
chaleur résiduelle, 75% de chaleur produite par cogénération
ou 50% d'une combinaison de cette énergie et de chaleur) ;

pour l'installation d'équipements d'efficacité énergétique ou
les services de performance énergétique dans les batiments :
I'activité est connectée a I'une des activités décrites.

La troisiéme étape concerne le respect des criteres d’examen
technique  de non-préjudice aux autres  objectifs
environnementaux (Does Not Significantly Harm - DNSH). La
gestion des risques liés au changement climatique, a la
ressource en eau, a l'économie circulaire, a I'érosion de la
biodiversité et a la pollution de I'air fait I'objet d'un volet
spécifique de notre politiqgue environnementale. L'évaluation
de la conformité a été réalisée par les correspondants
environnementaux sur base des principaux éléments suivants :

I'analyse des risques liés aux changements climatiques
(risques physiques), au stress hydrique, a la pollution (NO,
SO,, PM), a la protection des zones protégées qui est mise a
jour chaque année dans le cadre du reporting
environnemental sur les sites en opération ;

3.1.5.2 Méthode de calcul des indicateurs

Le Reglement 2021/2078 en date du 6 juillet 2021 impose de
publier dans la présente Déclaration de Performance Extra-
Financiere (DPEF) a compter de l'année 2022, les taux
d'éligibilité et d'alignement des activités a cette taxonomie au
travers de trois indicateurs définis par la taxonomie :

chiffre d'Affaires (CA) ;
dépenses d'investissement (CAPEX) ;
dépenses opérationnelles (OPEX).

Les indicateurs CA, CAPEX et OPEX retenus pour ces calculs de
taux d'éligibilité sont strictement conformes aux définitions
de la taxonomie.

RESPONSABILITE SOCIETALE D'ENTREPRISE

I'¢laboration de plan de management environnemental dans
le cadre des objectifs volontaires RSE du Groupe ;

les certifications EMAS ou 1SO14001 pour les installations a
plus fort impact environnemental comme les sites de
production hydraulique.

La quatrieme étape concerne la conformité du Groupe aux
garanties minimales (minimum safeguards). Cette conformité
est assurée par les politiqgues de la Direction Ethique,
Compliance & Privacy du Groupe et en particulier la politique
en matiere de droits humains qui fait référence a ces grands
standards internationaux, par l'analyse des risques et des
plans d'actions du devoir de vigilance et son dispositif de
signalement et de rapport des incidents éthiques. Le dispositif
et le plan de vigilance sont disponibles dans le présent
Document d'enregistrement universel 2022 (voir Sections 3.8
et 3.9) et sur le site internet du Groupe : www.engie.com/
ethique-et-compliance/dispositif-alerte et www.engie.com/
ethique-et-compliance/plan-vigilance.

Les activités considérées comme alignées sont celles qui
répondent favorablement aux quatre étapes décrites ci-dessus.

Le Chiffre d’affaires correspond au CA publié par le Groupe,
c'est-a-dire qu'il exclut le CA des sociétés mises en
équivalence (comme Ocean Winds, partenariat avec EDPR dans
le domaine de I'éolien en mer), et le CA des activités non
poursuivies.

L'indicateur CAPEX défini par la taxonomie est différent de
celui retenu par ENGIE dans son dialogue de gestion et dans sa
communication financiere au marché. En particulier, sont
exclus par la taxonomie les investissements financiers, dans
les sociétés mises en équivalence, ainsi que les cessions DBSO/
DBOO Partnerships.

La réconciliation entre les CAPEX ENGIE et les CAPEX taxonomie est la suivante :

Données au 31 décembre 2022 en millions d’euros

Investissements
corporels,
incorporels et

financiers (CAPEX) CAPEX Taxonomie

Investissements corporels et incorporels 6 379 6 379
(-) Variation dettes sur investissements corporels et incorporels 0 836
Entrée investissements corporels et incorporels résultant de “Business combinations” 0 779
Effet périmetre sur la dette financiére nette - acquisition 371
Prise de contréle sur des filiales nette de la trésorerie et équivalents 289 0
de trésorerie acquis
(+) Trésorerie et équivalents de trésorerie acquis 14 0
Acquisitions de participations dans les entreprises mises en équivalence 407
et activités conjointes
Acquisitions d'instruments de capitaux propres et de dette (175) 0
Variation des préts et créances émis par le Groupe et autres 2877 0
(+) Autres (11) 0
Changements de parts d'intéréts dans les entités controlées 0 0
(-) Impact des cessions réalisées dans le cadre des activités DBSO (472) 0
(-) Investissements financiers Synatom / Cessions d'actifs financiers Synatom (1.822)
Droits d'utilisation des actifs (IFRS16) 0 1196@

(1) Voir Note 5.6 de la Section 6.2 “Notes aux comptes consolidés”.
(2)  Voir Note 13.3.1 “Variation des Immobilisation corporelles”.
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DECLARATION DE PERFORMANCE EXTRA-FINANCIERE ET INFORMATIONS RSE

RESPONSABILITE SOCIETALE D'ENTREPRISE

En 2022, ENGIE a adapté son plan de comptes pour suivre strictement la définition retenue par la réglementation européenne
pour l'indicateur OPEX a savoir les coOts directs non-inscrits a I'actif qui concernent la recherche-développement, la rénovation
des batiments, les contrats de location a court terme, I'entretien et la réparation, et tout autre dépense directe, liée a I'entretien

courant d'actifs corporels.

Le résultat de ce travail est donné dans les trois tableaux ci-apres avec une ventilation des résultats par segment.

Chiffre d’Affaires (CA) 2022 retenu par la taxonomie

CA éligible CA aligné CA total Taux d’éligibilité Taux d'alignement

Segment (M€): A (M€) : B (M€): C duCA: (A/Q) du CA: (B/CO)
Renouvelables 6 102 5735 6 216 98% 92%
Infrastructures 469 467 6961 7% 7%
Energy Solutions 7514 5838 11 552 65% 51%
FlexGen & Retail 9 001 1696 23939 38% 7%
Nucléaire 372 372 35 - -

Autres (dont GEMS) 10 0 45 163 0% 0%
TOTAL 23 468 14 109 93 865 25% 15%

Dépenses d’investissement (CAPEX) 2022 retenues par la taxonomie

CAPEX éligible CAPEX aligné CAPEX total Taux d'éligibilité Taux d’alignement
Segment (M€): A (M€):B (M€):C des CAPEX: (A/Q) des CAPEX: (B/C)
Renouvelables 4 491 4327 4 504 100% 96%
Infrastructures 345 345 2 155 16% 16%
Energy Solutions 602 514 936 64% 55%
FlexGen & Retail 384 76 784 49% 10%
Nucléaire 109 109 224 49% 49%
Autres 587 0% 0%
TOTAL 5930 5370 9191 65% 58%

Dépenses opérationnelles (OPEX) 2022 retenues par la taxonomie

OPEX éligible OPEX aligné OPEX total Taux d'éligibilité Taux d’alignement
Segment (M€): A (M€) : B (M€): C des OPEX: (A/C) des OPEX: (B/C)
Renouvelables 571 556 591 97% 94%
Infrastructures 38 37 800 5% 5%
Energy Solutions 556 460 766 73% 60%
FlexGen & Retail 240 38 531 45% 7%
Nucléaire 33 33 207 16% 16%
Autres 0 0 6 0% 0%
TOTAL 1438 1124 2901 50% 39%

ENGIE affiche en 2022, un chiffre d'affaires éligible a la
taxonomie a hauteur de 25% et aligné a hauteur de 15%, des
CAPEX éligibles a la taxonomie a hauteur de 65% et alignés a
hauteur de 58% et des OPEX éligibles a la taxonomie a hauteur
de 50% et éligibles a hauteur de 39%.

Ces chiffres Groupe (hors EQUANS) couvrent des disparités
importantes en fonction des métiers.

Les activités de la GBU Renouvelables sont en trés grande
partie éligibles (98% pour le CA, 100% pour les CAPEX) et quasi
toutes alignées (92% pour le CA, 100% pour les CAPEX).

Les activités de la GBU Energy Solutions sont majoritairement
éligibles (65% pour le CA, 64% pour les CAPEX) et
majoritairement alignées (51% pour le CA, 55% pour les
CAPEX). Les activités de la GBU FlexGen & Retail sont
minotairement éligibles et alignées a la taxonomie (38% pour
le CA, 49% pour les CAPEX sur l'éligibilité et 7% pour le CA,
10% pour les CAPEX sur l'alignement) compte tenu du poids
des activités de production.
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En revanche, au fur et a mesure que les trois activités
d'infrastructures gaz (transport, distribution et stockage)
seront converties aux gaz renouvelables et au stockage
d’hydrogéne, elles deviendront progressivement éligibles et
alignées. Les activités Nucléaire sont éligibles et alignées pour
la part correspondant aux droits de tirage sur les centrales
francaises identifiées comme éligibles et alignées par EDF.

Enfin, les activités Autres (dont GEMS) ne sont ni éligibles, ni
alignées a la taxonomie.

A noter que le calcul déligibilité au périmetre des CAPEX de
croissance (voir Note 5.6 de la Section 6.2.2 “Notes aux
comptes consolidés”) de 2022 donne un ratio déligibilité de
72% et un ratio d'alignement de 68%, nettement supérieurs
aux taux calculés sur I'ensemble des CAPEX (croissance et
maintenance). Ces indicateurs refletent une bien meilleure
image de I'engagement du Groupe vers une économie neutre
en carbone qui se traduit dans ses investissements financiers.



DECLARATION DE PERFORMANCE EXTRA-FINANCIERE ET INFORMATIONS RSE
RESPONSABILITE SOCIETALE D'ENTREPRISE

L'analyse taxonomie du plan de CAPEX 2023-2025 est présentée dans les tableaux ci-apres avec d'une part l'indicateur CAPEX
défini par la taxonomie et d'autre part I'indicateur CAPEX de croissance tel que suivi par le Groupe (voir Note 5.6 de la Section
6.2.2 “Notes aux comptes consolidés”).

Dépenses d'investissement (CAPEX) 2023-2025 retenues par la taxonomie

Segment Taux d'éligibilité Taux d’alignement
Renouvelables 100% 100%
Infrastructures 22% 22%
Energy Solutions 79% 71%
Autres activités 57% 16%
Dépenses d’'investissement retenues par la taxonomie 67% 62%

(CAPEX croissance et maintenance) 2023-2025

Dépenses d’'investissement de croissance (CAPEX) 2023-2025

Segment Taux d'éligibilité Taux d'alignement
Renouvelables 100% 100%
Infrastructures 53% 53%
Energy Solutions 73% 66%
Autres activités 50% 22%
Dépenses d’investissement de croissance 2023-2025 @ 80% 76%

(1) Voir Note 5.6 de la Section 6.2.2 “Notes aux comptes consolidés”.

Le calcul d'éligibilité et d'alignement sur le plan de CAPEX 2023-2025 est porté par les dépenses prévues pour les activités de la
GBU Renouvelables et de la GBU Energy Solutions qui représentent plus de la moitié des dépenses sur le plan de CAPEX du Groupe.

Les trois tableaux présentés dans les doubles pages ci-aprés reprennent les modeéles standards pour les informations liées aux
données 2022 sur les indicateurs Chiffre d'affaires, CAPEX et OPEX selon le Reglement délégué (UE) n°2021/2178 de la
Commission Européenne daté du 6 juillet 2021.
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Part du Chiffre d’affaires 2022 issue de produits ou de services associés a des activités économiques alignées sur la taxonomie

Critéres de contribution
substantielle

Atténuation  Adaptation
Chiffre Part du du au
d'affaires chiffre changement changement
absolu  d'affaires  climatique  climatique
Codes (3) @) (5) 6)
Activités éc i (1) (2) ME % % %
A. ACTIVITES ELIGIBLES A LA TAXONOMIE
A.1 Activités durable sur le plan environnemental (alignées sur la taxonomie)
Production d'électricité au moyen de la technologie solaire photovoltaique 4.1 437 0,5% 3,1% 0,0%
Production d'électricité a partir d’énergie éolienne 43 859 0,9% 6,1% 0,0%
Production d'électricité par une centrale hydroélectrique 4.5 4502 4,8% 31,9% 0,0%
Production d'électricité par bioénergie 4.8 224 0,2% 1,6% 0,0%
Transport et distribution d’électricité 4.9 335 0,4% 2,4% 0,0%
Stockage de I'électricité 4.10 753 0,8% 5,3% 0,0%
Stockage d’énergie thermique 411 2 0,0% 0,0% 0,0%
Stockage d’hydrogene 412 0 0,0% 0,0% 0,0%
Réseaux de transport et de distribution pour gaz renouvelables et a faible intensité de carbone 4.14 170 0,2% 0,9% 0,3%
Réseaux de chaleur/de froid 4.15 1687 1,8% 11,9% 0,0%
Cogénération de chaleur/froid et d'électricité par bioénergie 4.20 108 0,1% 0,8% 0,0%
Production de chaleur/froid a partir d’énergie géothermique 4.22 1 0,0% 0,0% 0,0%
Production de chaleur/froid par bioénergie 4.24 131 0,1% 0,9% 0,0%
Production d'électricité a partir de I'énergie nucléaire dans des installations existantes 4.28 372 0,4% 2,6% 0,0%
Cogénération a haut rendement de chaleur/froid et d'électricité a partir de combustibles fossiles gazeux 4.30 45 0,0% 0,3% 0,0%
Production de chaleur/froid a partir de combustibles fossiles gazeux dans un systeme efficace de chauffage et de refroidissement urbain 431 10 0,0% 0,1% 0,0%
Digestion anaérobie de biodéchets 5.7 25 0,0% 0,1% 0,1%
Rénovation de batiments existants 72 -17 0,0% -0,1% 0,0%
Installation, maintenance et réparation d’équipements favorisant I'efficacité énergétique 7.3 1342 1,4% 9,5% 0,0%
Installation, maintenance et réparation de stations de recharge pour véhicules électriques a l'intérieur de batiments (et dans des parcs
de stationnement annexés a des batiments) 7.4 114 0,1% 0.8% 0,0%
Installation, maintenance et réparation d'instruments et de dispositifs de mesure, de régulation et de contréle de la performance énergétique
des batiments 75 7 0,0% 0,0% 0,0%
Installation, maintenance et réparation de technologies liées aux énergies renouvelables 7.6 410 0,4% 2,9% 0,0%
Programmation, conseil et autres activités informatiques 8.2 45 0,0% 0,3% 0,0%
Recherche, développement et innovation proches du marché 9.1 3 0,0% 0,0% 0,0%
Services spécialisés en lien avec la performance énergétique des batiments 9.3 2546 2,7% 18,0% 0,0%
Chiffre d'affaires des activités durables sur le plan environnemental (alignées sur la taxonomie) (A.1) TOTAL 14 109 15% 100% 0,42%
A.2 Activités éligibles a la taxonomie mais non durables sur le plan environnemental (non alignées sur la taxonomie)
Production d'électricité au moyen de la technologie solaire photovoltaique 4.1 57 0,1%
Production d'électricité a partir d’énergie éolienne 4.3 216 0,2%
Production d'électricité par une centrale hydroélectrique 45 395 0,4%
Production d'électricité par bioénergie 4.8 0 0,0%
Transport et distribution d'électricité 49 100 0,1%
Stockage de I'électricité 4.10 1 0,0%
Réseaux de chaleur/de froid 4.15 359 0,4%
Production de chaleur/froid a partir d’énergie géothermique 422 2 0,0%
Construction et exploitation sire de nouvelles centrales nucléaires pour la production d'électricité et/ou de chaleur, y compris pour
la production d'hydrogéne, a I'aide des meilleures technologies disponibles 427 29 0,0%
Production d'électricité a partir de I'énergie nucléaire dans des installations existantes 4.28 32 0,0%
Production d'électricité a partir de combustibles fossiles gazeux 429 6758 7.2%
Cogénération a haut rendement de chaleur/froid et d'électricité a partir de combustibles fossiles gazeux 4.30 852 0,9%
Production de chaleur/froid a partir de combustibles fossiles gazeux dans un systeme efficace de chauffage et de refroidissement urbain 431 10 0,0%
Transports urbains et suburbains, transports routiers de voyageurs 6.3 43 0,0%
Infrastructures favorables aux transports routiers et aux transports publics a faible intensité de carbone 6.15 3 0,0%
Construction de batiments neufs 7.1 29 0,0%
Installation, maintenance et réparation d’équipements favorisant I'efficacité énergétique 7.3 148 0,2%
Installation, maintenance et réparation de stations de recharge pour véhicules électriques a I'intérieur de batiments (et dans des parcs
de stationnement annexés a des batiments) 7.4 2 0,0%
Installation, maintenance et réparation d'instruments et de dispositifs de mesure, de régulation et de contréle de la performance énergétique
des batiments 7.5 3 0,0%
Recherche, développement et innovation proches du marché 9.1 13 0,0%
Services spécialisés en lien avec la performance énergétique des batiments 9.3 309 0,33%
Chiffre d’affaires des activités éligibles a la taxonomie mais non durables sur le plan environnemental (non alignées sur la taxonomie) (A.2) 9359 10%
TOTAL (A.1 +A.2) 23468 25%
B. ACTIVITES NON ELIGIBLES A LA TAXONOMIE
Chiffre d'affaires des activités non éligibles a la taxonomie (B) 70 398 75%
TOTAL (A + B) 93 865 100%
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Critéres d'absences de préjudice important
(DNSH - Does Not Significantly Harm)

Part du chiffre

Atténuation Adaptation Ressources ) d'affaires alignée Catégorie Catégorie
U C auc aquatiques Economie Biodiversité Garanties sur la taxonomie, “activité
climatique climatique et marines circulaire Pollution et écosystémes minimales année 2022 habilitante”
Codes (11 (12) (13) (14) (15) (16) (17) (18) (20)
) OUI/NON OUI/NON OUI/NON OUI/NON OUI/NON OUI/NON OUI/NON H
4.1 oul oul oul oul 0,5%
43 oul oul oul oul oul 0,9%
4.5 oul oul oul oul 4,8%
4.8 oul oul oul oul oul 0,2%
49 oul oul oul oul oul 0,4% H
4.10 oul oul oul oul oul 0,8% H
4.11 oul oul oul oul oul 0,0% H
4.12 oul oul oul oul oul 0,0% H
4.14 oul oul oul oul oul oul 0,2%
4.15 oul oul oul oul oul oul 1,8%
4.20 oul oul oul oul oul 0,1%
4.22 oul oul oul oul oul 0,0%
4.24 oul oul oul oul oul 0,1%
4.28 oul oul oul oul oul oul 0,4%
4.30 oul oul oul oul oul 0,0% T
431 oul oul oul oul oul 0,0% T
57 oul oul oul oul oul 0,0%
72 oul oul oul oul oul oul 0,0% T
7.3 oul oul oul 1,4% H
7.4 oul oul 0,1% H
7.5 oul oul 0,0% H
76 oul oul oul 0,4% H
8.2 oul oul oul 0,0% H
9.1 oul oul oul oul oul oul 0,0% H
9.3 oul oul 2,7% H
TOTAL 15%
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Part des Dépenses d’investissement (CAPEX) 2022 issue de produits ou de services associés a des activités économiques
alignées sur la taxonomie

Critéres de contribution
substantielle

Atténuation  Adaptation

CAPEX CAPEX Part des changeme?'nl; changemean':
absolues CAPEX  climatique  climatique

Codes (3) @) (5) 6)

Activités éc i (1) (2) ME % % %

A. ACTIVITES ELIGIBLES A LA TAXONOMIE

A.1 Activités durable sur le plan environnemental (alignées sur la taxonomie)

Production d'électricité au moyen de la technologie solaire photovoltaique 4.1 1504 16,4% 28,0% 0,0%

Production d'électricité a partir d’énergie éolienne 4.3 1729 18,8% 32,2% 0,0%

Production d'électricité par une centrale hydroélectrique 4.5 994 10,8% 18,5% 0,0%

Production d'électricité par bioénergie 4.8 2 0,0% 0,0% 0,0%

Transport et distribution d’électricité 4.9 7 0,1% 0,0% 0,1%

Stockage de I'électricité 4.10 66 0,7% 1,2% 0,0%

Stockage d’hydrogene 4.12 8 0,1% 0,1% 0,0%

Réseaux de transport et de distribution pour gaz renouvelables et a faible intensité de carbone 4.14 221 2,4% 4,0% 0,1%

Réseaux de chaleur/de froid 4.15 285 3,1% 5,3% 0,0%

Cogénération de chaleur/froid et d'électricité par bioénergie 4.20 0 0,0% 0,0% 0,0%

Production d'électricité a partir de I'énergie nucléaire dans des installations existantes 4.28 109 1,2% 2,0% 0,0%

Cogeénération a haut rendement de chaleur/froid et d’électricité a partir de combustibles fossiles gazeux 4.30 0 0,0% 0,0% 0,0%

Digestion anaérobie de biodéchets 5.7 127 1,4% 2,4% 0,0%

Installation, maintenance et réparation d’équipements favorisant I'efficacité énergétique 7.3 30 0,3% 0,5% 0,0%

Installation, maintenance et réparation de stations de recharge pour véhicules électriques a l'intérieur de batiments (et dans des parcs

de stationnement annexés a des batiments) 7.4 25 0,3% 0.5% 0,0%

Installation, maintenance et réparation d’'instruments et de dispositifs de mesure, de régulation et de contrdle de la performance énergétique

des batiments 75 0 0,0% 0,0% 0,0%

Installation, maintenance et réparation de technologies liées aux énergies renouvelables 7.6 182 2,0% 3,4% 0,0%

Programmation, conseil et autres activités informatiques 8.2 0 0,0% 0,0% 0,0%

Recherche, développement et innovation proches du marché 9.1 1 0,0% 0,0% 0,0%

Services spécialisés en lien avec la performance énergétique des batiments 9.3 79 0,9% 1,5% 0,0%

CAPEX des activités durables sur le plan environnemental (alignées sur la taxonomie) (A.1) TOTAL 5370 58% 100% 0%

A.2 Activités éligibles a la taxonomie mais non durables sur le plan environnemental (non alignées sur la taxonomie)

Production d'électricité au moyen de la technologie solaire photovoltaique 4.1 79 0,9%

Production d'électricité a partir d’énergie éolienne 4.3 94 1,0%

Production d'électricité par une centrale hydroélectrigue 4.5 7 0,1%

Transport et distribution d’électricité 4.9 0 0,0%

Réseaux de chaleur/de froid 4.15 46 0,5%

Production de chaleur/froid a partir d’énergie géothermique 4.22 0 0,0%

Production d'électricité a partir de combustibles fossiles gazeux 4.29 278 3,0%

Cogenération a haut rendement de chaleur/froid et d’électricité a partir de combustibles fossiles gazeux 4.30 40 0,4%

Production de chaleur/froid a partir de combustibles fossiles gazeux dans un systéme efficace de chauffage et de refroidissement urbain 431 0 0,0%

Installation, maintenance et réparation d’équipements favorisant I'efficacité énergétique 7.3 12 0,1%

Installation, maintenance et réparation de technologies liées aux énergies renouvelables 7.6 3 0,0%

CAPEX des activités éligibles a la taxonomie mais non durables sur le plan environnemental (non alignées sur la taxonomie) (A.2) 560 6%

TOTAL A1+A2 5930 65%

B. ACTIVITES NON ELIGIBLES A LA TAXONOMIE

CAPEX des activités non éligibles a la taxonomie (B) 3262 35%

TOTAL A+B 9191 100%
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Critéres d'absences de préjudice important
(DNSH - Does Not Significantly Harm)

Part des CAPEX

Atténuation Adaptation Ressources ) alignée sur la Catégorie Catégorie
duc auc aquatiques Economie Biodiversité Garanties taxonomie, “activité “activité
climatique climatique et marines circulaire Pollution et écosystémes minimales année 2022 habilitante”
Codes (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17) (18) (20)
) OUI/NON OUI/NON OUI/NON OUI/NON OUI/NON OUI/NON OUI/NON H
4.1 oul oul oul oul 16,4%
43 oul oul oul oul oul 18,8%
4.5 oul oul oul oul 10,8%
4.8 oul oul oul oul oul 0,0%
49 oul oul oul oul oul oul 0,1% H
4.10 oul oul oul oul oul oul 0,7% H
4.12 oul oul oul oul oul oul 0,1% H
4.14 oul oul oul oul oul oul 2,4%
4.15 oul oul oul oul oul 3,1%
4.20 oul oul oul oul oul 0,0%
4.28 oul oul oul oul oul oul 1.2%
4.30 oul oul oul oul oul 0,0% T
57 oul oul oul oul oul 1,4%
73 oul oul 0,3% H
7.4 oul oul 0,3% H
7.5 oul oul 0,0% H
7.6 oul oul 2,0% H
8.2 oul oul oul 0,0% H
S.1 oul oul oul oul oul oul 0,0% H
9.3 oul oul 0,9% H
TOTAL 58%
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Part des Dépenses Opérationnelles (OPEX) 2022 issue de produits ou de services associés a des activités économiques
alignées sur la taxonomie

Critéres de contribution
substantielle

Atténuation  Adaptation

OPEX OPEX Part des changeme?'nl; changemean':
absolues OPEX  climatique  climatique

Codes (3) @) (5) 6)

Activités éc i o (2) ME % % %

A1- Activités durable sur le plan environnemental (alignées sur la taxonomie)

Production d'électricité au moyen de la technologie solaire photovoltaique 4.1 -37 1,3% 3,3% 0,0%

Production d'électricité a partir d’énergie éolienne 4.3 -300 10,4% 26,7% 0,0%

Production d'électricité par une centrale hydroélectrique 4.5 -222 7.7% 19,8% 0,0%

Production d'électricité a partir d'énergie géothermique 4.6 0 0,0% 0,0% 0,0%

Production d'électricité par bioénergie 4.8 -8 0,3% 0,7% 0,0%

Transport et distribution d'électricité 4.9 -10 0,4% 0,1% 0,8%

Stockage de I'électricité 4.10 -18 0,6% 1,6% 0,0%

Stockage d’hydrogene 4.12 -2 0,1% 0.2% 0,0%

Réseaux de transport et de distribution pour gaz renouvelables et a faible intensité de carbone 414 -34 1,2% 2,5% 0,5%

Réseaux de chaleur/de froid 4.15 -222 7.7% 19.7% 0,1%

Cogénération de chaleur/froid et d'électricité par bioénergie 4.20 -4 0,1% 0,3% 0,0%

Production de chaleur/froid a partir d’énergie géothermique 4.22 0 0,0% 0,0% 0,0%

Production de chaleur/froid par bioénergie 4.24 -29 1,0% 2,6% 0,0%

Production d'électricité a partir de I'énergie nucléaire dans des installations existantes 4.28 -33 1,1% 2,9% 0,0%

Cogénération a haut rendement de chaleur/froid et d'électricité a partir de combustibles fossiles gazeux 4.30 0 0,0% 0,0% 0,0%

Production de chaleur/froid a partir de combustibles fossiles gazeux dans un systeme efficace de chauffageet de refroidissement urbain 4.31 -1 0,0% 0,1% 0,0%

Digestion anaérobie de biodéchets 5.7 -5 0,2% 0,4% 0,0%

Installation, maintenance et réparation d’équipements favorisant I'efficacité énergétique 7.3 -19 0,7% 1,7% 0,0%

Installation, maintenance et réparation de stations de recharge pour véhicules électriques a l'intérieur de batiments (et dans des parcs

de stationnement annexés a des batiments) 7.4 0 0,0% 0,0% 0,0%

Installation, maintenance et réparation d’instruments et de dispositifs de mesure, de régulation et de contréle de la performance énergétique

des batiments 75 -3 0,1% 0.2% 0,0%

Installation, maintenance et réparation de technologies liées aux énergies renouvelables 76 -27 0,9% 2,4% 0,0%

Programmation, conseil et autres activités informatiques 8.2 -2 0,1% 0,2% 0,0%

Recherche, développement et innovation proches du marché 9.1 -4 0,1% 0,3% 0,0%

Services spécialisés en lien avec la performance énergétique des batiments 9.3 -143 4,9% 12,7% 0,0%

OPEX des activités durables sur le plan environnemental (alignées sur la taxonomie) (A.1) TOTAL -1125 39% 99% 1%

A.2 Activités éligibles a la taxonomie mais non durables sur le plan environnemental (non alignées sur la taxonomie)

Production d'électricité au moyen de la technologie solaire photovoltaique 4.1 -1 0,0%

Production d'électricité a partir d’énergie éolienne 4.3 -7 0,3%

Production d'électricité par une centrale hydroélectrique 4.5 -10 0,4%

Transport et distribution d'électricité 4.9 -29 1,0%

Stockage de I'électricité 4.10 0 0,0%

Réseaux de chaleur/de froid 4.15 -50 1,7%

Production de chaleur/froid a partir d’énergie géothermique 4.22 -1 0,0%

Production d'électricité a partir de combustibles fossiles gazeux 4.29 -163 5,6%

Cogenération a haut rendement de chaleur/froid et d'électricité a partir de combustibles fossiles gazeux 4.30 -44 1,5%

Production de chaleur/froid a partir de combustibles fossiles gazeux dans un systéme efficace de chauffage et de refroidissement urbain 4.31 -1 0,0%

Installation, maintenance et réparation d'équipements favorisant I'efficacité énergétique 7.3 -8 0,3%

Services spécialisés en lien avec la performance énergétique des batiments 9.3 0 0,0%

OPEX des activités éligibles a la taxonomie mais non durables sur le plan environnemental (non alignées sur la taxonomie) (A.2) -314 11%

TOTAL A1+A2 -1438 50%

B. ACTIVITES NON ELIGIBLES A LA TAXONOMIE

OPEX des activités non éligibles a la taxonomie (B) -1463 50%

TOTAL A+B -2901 100%
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Critéres d'absences de préjudice important
(DNSH - Does Not Significantly Harm)

Part des OPEX

Atténuation Adaptation Ressources ) alignée sur la Catégorie Catégorie

duc auc aquatiques Economie Biodiversité Garanties taxonomie, “activité “activité
climatique climatique et marines circulaire Pollution et écosystémes minimales année 2022 habilitante”
Codes (11) (12) (13) (14) (15) (16) (17) (18) (20)

) OUI/NON OUI/NON OUI/NON OUI/NON OUI/NON OUI/NON H

4.1 oul oul oul oul 1,3%

43 oul oul oul oul oul 10,4%

4.5 oul oul oul oul 7.7%

46 oul oul oul oul oul 0,0%

4.8 oul oul oul oul oul 0,3%

4.9 oul oul oul oul oul oul 0,4% H
4.10 oul oul oul oul oul 0,6% H
4.12 oul oul oul oul oul 0,1% H
4.14 oul oul oul oul oul oul 1.2%

4.15 oul oul oul oul oul oul 7.7%
4.20 oul oul oul oul oul 0,1%
4.22 oul oul oul oul oul 0,0%
4.24 oul oul oul oul oul 1,0%
4.28 oul oul oul oul oul oul 1,1%
4.30 oul oul oul oul oul 0,0% T
431 oul oul oul oul oul oul 0,0% T

57 oul oul oul oul oul 0,2%

7.3 oul oul oul 0,7% H

7.4 oul oul oul 0,0% H

7.5 oul oul 0,1% H

7.6 oul oul 0,9% H

8.2 oul oul oul 0,1% H

9.1 oul oul oul oul oul oul 0,1% H

9.3 oul oul 4,9% H

TOTAL 39%

4.1

43

4.5

49
4.10
4.15
4.22
4.29
4.30
431

7.3

9.3
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Les tableaux ci-apres reprennent les modeles standards pour la publication des informations liées aux activités nucléaires et gaz
selon le Réglement délégué (UE) n°2022/1214 de la Commission européenne du 9 mars 2022.

Modeéle 1 - Activités liées a I'énergie nucléaire et au gaz fossile

Ligne Activités liées a I'énergie nucléaire

L'entreprise exerce, finance ou est exposée a des activités de recherche, de développement, de démonstration
1. et de déploiement d'installations innovantes de production d’électricité a partir de processus nucléaires avec un NON
minimum de déchets issus du cycle du combustible.

L'entreprise exerce, finance ou est exposée a des activités de construction et d'exploitation sOre de nouvelles

installations nucléaires de production d'électricité ou de chaleur industrielle, notamment a des fins de chauffage NON
urbain ou aux fins de procédés industriels tels que la production d'hydrogéne, y compris leurs mises a niveau

de sOreté, utilisant les meilleures technologies disponibles.

L'entreprise exerce, finance ou est exposée a des activités d'exploitation sire d'installations nucléaires

existantes de production d'électricité ou de chaleur industrielle, notamment a des fins de chauffage urbain oul
ou aux fins de procédés industriels tels que la production d’hydrogene, a partir d'énergie nucléaire,

y compris leurs mises a niveau de sdreté.

Activités liées au gaz fossile

L'entreprise exerce, finance ou est exposée a des activités de construction ou d'exploitation d'installations oul
de production d'électricité a partir de combustibles fossiles gazeux.

L'entreprise exerce, finance ou est exposée a des activités de construction, de remise en état et d'exploitation oul
d'installations de production combinée de chaleur/froid et d'électricité a partir de combustibles fossiles gazeux.

L'entreprise exerce, finance ou est exposée a des activités de construction, de remise en état ou d'exploitation
6. d'installations de production de chaleur qui produisent de la chaleur/du froid a partir oul
de combustibles fossiles gazeux.

Modéle 2 - Nucléaire et Gaz - Activités économiques alignées sur la taxonomie (dénominateur)

Montant en millions d’euros et proportion
en % - Chiffre d’affaires

Atténuation du Adaptation au
changement changement
CCM+CCA climatique (CCM) climatique (CCA)

Ligne Activités économiques Montant %  Montant %  Montant %

Montant et proportion de I'activité économique alignée sur

la taxonomie visée a la section 4.26 des annexes | et Il du o o o
L reglement délégué (UE) 2021/2139 au dénominateur de 0 0% 0 0% 0 0%

I'ICP chiffre d'affaires

Montant et proportion de I'activité économique alignée sur

la taxonomie visée a la section 4.27 des annexes | et Il du o o o
2. reglement délégué (UE) 2021/2139 au dénominateur de 0 0% 0 0% 0 0%

I'ICP chiffre d'affaires

Montant et proportion de I'activité économique alignée sur

la taxonomie visée a la section 4.28 des annexes | et Il du o o o
3. reglement délégué (UE) 2021/2139 au dénominateur de 372 0% 372 0% 0 0%

I'ICP chiffre d'affaires

Montant et proportion de I'activité économique alignée sur

la taxonomie visée a la section 4.29 des annexes | et Il du o o o
4. reglement délégué (UE) 2021/2139 au dénominateur de 0 0% 0 0% 0 0%

I'ICP chiffre d'affaires

Montant et proportion de I'activité économique alignée sur

la taxonomie visée a la section 4.30 des annexes | et Il du o o o
3. reglement délégué (UE) 2021/2139 au dénominateur de 45 0% 45 0% 0 0%

I'ICP chiffre d'affaires

Montant et proportion de I'activité économique alignée sur

la taxonomie visée a la section 4.31 des annexes | et Il du o o o
6. reglement délégué (UE) 2021/2139 au dénominateur de 10 0% 10 0% 0 0%

I'ICP chiffre d'affaires

Montant et proportion des autres activités économiques
7. alignées sur la taxonomie non visées aux lignes 1 a 6 13682 15% 13682 15% 0 0%

ci-dessus au dénominateur de I'ICP chiffre d'affaires
8. TOTAL ICP APPLICABLE - CHIFFRE D'AFFAIRES 93 865 100% 93 865 100% 0 0%
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Montant en millions d’euros et proportion en % - CAPEX

Atténuation du Adaptation au
CCM+CCA changement changement
climatique (CCM)  climatique (CCA)

Activités économiques Montant %  Montant %  Montant %

Montant et proportion de I'activité économique alignée sur la
taxonomie visée a la section 4.26 des annexes | et Il du
réglement délégué (UE) 2021/2139 au dénominateur de I'lCP
CAPEX

Montant et proportion de I'activité économique alignée sur la
taxonomie visée a la section 4.27 des annexes | et Il du
réglement délégué (UE) 2021/2139 au dénominateur de I'lCP
CAPEX

Montant et proportion de I'activité économique alignée sur la
taxonomie visée a la section 4.28 des annexes | et Il du
réglement délégué (UE) 2021/2139 au dénominateur de I'lCP
CAPEX

Montant et proportion de I'activité économique alignée sur la
taxonomie visée a la section 4.29 des annexes | et Il du
réglement délégué (UE) 2021/2139 au dénominateur de I'lCP
CAPEX

Montant et proportion de I'activité économique alignée sur la
taxonomie visée a la section 4.30 des annexes | et Il du
réglement délégué (UE) 2021/2139 au dénominateur de I'lCP
CAPEX

Montant et proportion de I'activité économique alignée sur la
taxonomie visée a la section 4.31 des annexes | et Il du
réglement délégué (UE) 2021/2139 au dénominateur de I'lCP
CAPEX

Montant et proportion des autres activités économiques
alignées sur la taxonomie non visées aux lignes 1 a 6 5260 57% 5260 57% 0 0%
ci-dessus au dénominateur de I'ICP CAPEX

0 0% 0 0% 0 0%

0 0% 0 0% 0 0%

109 1% 109 1% 0 0%

0 0% 0 0% 0 0%

1 0% 1 0% 0 0%

0 0% 0 0% 0 0%

Montant en millions d’euros et proportion en % - OPEX

Atténuation du Adaptation au
CCM+CCA changement changement
climatique (CCM)  climatique (CCA)
Activités économiques Montant %  Montant %  Montant %

Montant et proportion de I'activité économique alignée sur la
taxonomie visée a la section 4.26 des annexes | et Il du reglement 0 0% 0 0% 0 0%
délégué (UE) 2021/2139 au dénominateur de I'ICP OPEX

Montant et proportion de I'activité économigue alignée sur la
taxonomie visée a la section 4.27 des annexes | et Il du réglement 0 0% 0 0% 0 0%
délégué (UE) 2021/2139 au dénominateur de I'ICP OPEX

Montant et proportion de I'activité économique alignée sur la
taxonomie visée a la section 4.28 des annexes | et Il du reglement -33 0% -33 0% 0 0%
délégué (UE) 2021/2139 au dénominateur de I'ICP OPEX

Montant et proportion de I'activité économigue alignée sur la
taxonomie visée a la section 4.29 des annexes | et Il du réglement 0 0% 0 0% 0 0%
délégué (UE) 2021/2139 au dénominateur de I'ICP OPEX

Montant et proportion de I'activité économique alignée sur la
taxonomie visée a la section 4.30 des annexes | et Il du reglement 0 0% 0 0% 0 0%
délégué (UE) 2021/2139 au dénominateur de I'ICP OPEX

Montant et proportion de l'activité économique alignée sur la
taxonomie visée a la section 4.31 des annexes | et Il du réglement -1 0% -1 0% 0 0%
délégué (UE) 2021/2139 au dénominateur de I'ICP OPEX

Montant et proportion des autres activités économiques
alignées sur la taxonomie non visées aux lignes 1 a 6 -1 090 38% -1 090 38% 0 0%
ci-dessus au dénominateur de I'lCP OPEX
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Modéle 3 - Activités économiques alignées sur la taxonomie (numérateur)

Ligne

Ligne

Activités économiques

Montant et proportion de l'activité économique alignée sur la
taxonomie visée a la section 4.26 des annexes | et Il du
reglement délégué (UE) 2021/2139 au numérateur de I'ICP
chiffre d’affaires

Montant et proportion de l'activité économique alignée sur la
taxonomie visée a la section 4.27 des annexes | et Il du
reglement délégué (UE) 2021/2139 au numérateur de I'ICP
chiffre d’affaires

Montant et proportion de l'activité économique alignée sur la
taxonomie visée a la section 4.28 des annexes | et Il du
reglement délégué (UE) 2021/2139 au numérateur de I'ICP
chiffre d’affaires

Montant et proportion de I'activité économique alignée sur la
taxonomie visée a la section 4.29 des annexes | et Il du
reglement délégué (UE) 2021/2139 au numérateur de I'ICP
chiffre d’affaires

Montant et proportion de I'activité économique alignée sur la
taxonomie visée a la section 4.30 des annexes | et Il du
reglement délégué (UE) 2021/2139 au numérateur de I'ICP
chiffre d'affaires

Montant et proportion de l'activité économique alignée sur la
taxonomie visée a la section 4.31 des annexes | et Il du
reglement délégué (UE) 2021/2139 au numérateur de I'ICP
chiffre d’affaires

Montant et proportion des autres activités économiques
alignées sur la taxonomie non visées aux lignes 1 a 6
ci-dessus au numérateur de I'lICP chiffre d’affaires

Activités économiques

Montant et proportion de I'activité économique alignée sur la
taxonomie visée a la section 4.26 des annexes | et || du reglement
délégué (UE) 2021/2139 au numérateur de I'ICP CAPEX

Montant et proportion de 'activité économique alignée sur la
taxonomie visée a la section 4.27 des annexes | et Il du réglement
délégué (UE) 2021/2139 au numérateur de I'lCP CAPEX

Montant et proportion de I'activité économique alignée sur la
taxonomie visée a la section 4.28 des annexes | et || du reglement
délégué (UE) 2021/2139 au numérateur de I'ICP CAPEX

Montant et proportion de 'activité économique alignée sur la
taxonomie visée a la section 4.29 des annexes | et Il du réglement
délégué (UE) 2021/2139 au numérateur de I'lCP CAPEX

Montant et proportion de I'activité économique alignée sur la
taxonomie visée a la section 4.30 des annexes | et || du reglement
délégué (UE) 2021/2139 au numérateur de I'ICP CAPEX

Montant et proportion de 'activité économique alignée sur la
taxonomie visée a la section 4.31 des annexes | et Il du réglement
délégué (UE) 2021/2139 au numérateur de I'lCP CAPEX
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Montant en millions d’euros et proportion

CCM+CCA

Montant

372

45

10

%

0%

0%

3%

0%

0%

0%

13682 97%

Atténuation du
changement
climatique (CCM)

Montant

372

45

10

13 682

%

0%

0%

3%

0%

0%

0%

97%

en % - Chiffre d'affaires

Adaptation au

changement
climatique (CCA)
Montant %
0 0%
0 0%
0 0%
0 0%
0 0%
0 0%
0 0%

Montant en millions d’euros et proportion en % - CAPEX

CCM+CCA

Montant

109

%

0%

0%

1%

0%

0%

0%

Atténuation du
changement
climatique (CCM)

Montant

109

%

0%

0%

1%

0%

0%

0%

Adaptation au

changement
climatique (CCA)
Montant %
0 0%
0 0%
0 0%
0 0%
0 0%
0 0%



Ligne

Ligne
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Activités économiques

Montant et proportion des autres activités économiques
alignées sur la taxonomie non visées aux lignes 1 a 6
ci-dessus au numérateur de I'lCP CAPEX

Activités économiques

Montant et proportion de I'activité économique alignée sur la
taxonomie visée a la section 4.26 des annexes | et Il du
réglement délégué (UE) 2021/2139 au numeérateur de I'ICP OPEX

Montant et proportion de I'activité économique alignée sur la
taxonomie visée a la section 4.27 des annexes | et |l du
reglement délégué (UE) 2021/2139 au numérateur de I'ICP OPEX

Montant et proportion de I'activité économique alignée sur la
taxonomie visée a la section 4.28 des annexes | et Il du
réglement délégué (UE) 2021/2139 au numeérateur de I'ICP OPEX

Montant et proportion de I'activité économique alignée sur la
taxonomie visée a la section 4.29 des annexes | et |l du
reglement délégué (UE) 2021/2139 au numérateur de I'ICP OPEX

Montant et proportion de I'activité économique alignée sur la
taxonomie visée a la section 4.30 des annexes | et Il du
réglement délégué (UE) 2021/2139 au numeérateur de I'ICP OPEX

Montant et proportion de I'activité économique alignée sur la
taxonomie visée a la section 4.31 des annexes | et Il du
reglement délégué (UE) 2021/2139 au numérateur de I'ICP OPEX

Montant et proportion des autres activités économiques
alignées sur la taxonomie non visées aux lignes 1 a 6
ci-dessus au numérateur de I'ICP OPEX

RESPONSABILITE SOCIETALE D'ENTREPRISE

Montant en millions d’euros et proportion en % - CAPEX

Atténuation du Adaptation au

CCM+CCA changement changement
climatique (CCM)  climatique (CCA)
Montant %  Montant %  Montant %
5260 37% 5260 37% 0 0%

Montant en millions d’euros et proportion en % - OPEX

Atténuation du Adaptation au

CCM+CCA changement changement
climatique (CCM)  climatique (CCA)
Montant %  Montant %  Montant %
0 0% 0 0% 0 0%
0 0% 0 0% 0 0%
-33 0% -33 0% 0 0%
0 0% 0 0% 0 0%
-1 0% -1 0% 0 0%
0 0% 0 0% 0 0%
-1090 -8% -1 090 -8% 0 0%
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Modéle 4 - Activités économiques éligibles a la taxonomie mais non alignées sur celles-ci

Ligne

Ligne

Activités économiques

Montant et proportion de I'activité économique éligible a la
taxonomie, mais non alignée sur celle-ci, visée a la section
4.26 des annexes | et Il du réglement délégué (UE) 2021/2139
au dénominateur de I'lCP chiffre d'affaires

Montant et proportion de I'activité économique éligible a la
taxonomie, mais non alignée sur celle-ci, visée a la section
4.27 des annexes | et Il du réglement délégué (UE) 2021/2139
au dénominateur de I'lCP chiffre d'affaires

Montant et proportion de I'activité économique éligible a la
taxonomie, mais non alignée sur celle-ci, visée a la section
4.28 des annexes | et Il du réglement délégué (UE) 2021/2139
au dénominateur de I'lCP chiffre d'affaires

Montant et proportion de I'activité économique éligible a la
taxonomie, mais non alignée sur celle-ci, visée a la section
4.29 des annexes | et Il du réglement délégué (UE) 2021/2139
au dénominateur de I'lCP chiffre d'affaires

Montant et proportion de I'activité économique éligible a la
taxonomie, mais non alignée sur celle-ci, visée a la section
4.30 des annexes | et Il du réglement délégué (UE) 2021/2139
au dénominateur de I'lCP chiffre d'affaires

Montant et proportion de I'activité économique éligible a la
taxonomie, mais non alignée sur celle-ci, visée a la section
4.31 des annexes | et Il du réglement délégué (UE) 2021/2139
au dénominateur de I'lCP chiffre d'affaires

Montant et proportion des autres activités économiques
éligibles a la taxonomie, mais non alignées sur celle-ci, non
visées aux lignes 1 a 6 ci-dessus au dénominateur de de I'ICP
chiffre d’affaires

Activités économiques

Montant et proportion de I'activité économique éligible a la
taxonomie, mais non alignée sur celle-ci, visée a la section
4.26 des annexes | et Il du reglement délégué (UE) 2021/2139
au dénominateur de I'ICP CAPEX

Montant et proportion de I'activité économique éligible a la
taxonomie, mais non alignée sur celle-ci, visée a la section
4.27 des annexes | et Il du reglement délégué (UE) 2021/2139
au dénominateur de I'ICP CAPEX

Montant et proportion de I'activité économique éligible a la
taxonomie, mais non alignée sur celle-ci, visée a la section
4.28 des annexes | et Il du reglement délégué (UE) 2021/2139
au dénominateur de I'ICP CAPEX

Montant et proportion de I'activité économique éligible a la
taxonomie, mais non alignée sur celle-ci, visée a la section
4.29 des annexes | et Il du reglement délégué (UE) 2021/2139
au dénominateur de I'ICP CAPEX
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Montant en millions d’euros et proportion

CCM+CCA

Montant

29

32

6 758

852

10

1678

%

0%

0%

0%

7%

1%

0%

2%

Atténuation du

changement
climatique (CCM)
Montant %
0 0%
29 0%
32 0%
6 758 7%
852 1%
10 0%
1678 2%

en % - Chiffre d'affaires

Adaptation au

changement
climatique (CCA)
Montant %
0 0%
0 0%
0 0%
0 0%
0 0%
0 0%
0 0%

Montant en millions d’euros et proportion en % - CAPEX

CCM+CCA

Montant

278

%

0%

0%

0%

3%

Atténuation du

changement
climatique (CCM)
Montant %
0 0%
0 0%
0 0%
278 3%

Adaptation au

changement
climatique (CCA)
Montant %
0 0%
0 0%
0 0%
0 0%



Ligne

Ligne
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Montant en millions d’euros et proportion en % - CAPEX

Atténuation du Adaptation au
CCM+CCA changement changement
climatique (CCM)  climatique (CCA)
Activités économiques Montant %  Montant %  Montant %
Montant et proportion de I'activité économique éligible a la
taxonomie, mais non alignée sur celle-ci, visée a la section o o 5
4.30 des annexes | et Il du réglement délégué (UE) 2021/2139 40 0% 40 0% 0 0%
au dénominateur de I'ICP CAPEX
Montant et proportion de I'activité économique éligible a la
taxonomie, mais non alignée sur celle-ci, visée a la section o o 5
4.31 des annexes | et Il du réglement délégué (UE) 2021/2139 40 0% 40 0% 0 0%
au dénominateur de I'ICP CAPEX
Montant et proportion des autres activités économiques
éligibles a la taxonomie, mais non alignées sur celle-ci, non o o o
visées aux lignes 1 a 6 ci-dessus au dénominateur de I'lCP 202 2% 202 2% 0 0%
CAPEX
Montant en millions d’euros et proportion en % - OPEX
Atténuation du Adaptation au
CCM+CCA changement changement
climatique (CCM)  climatique (CCA)
Activités économiques Montant %  Montant %  Montant %

Montant et proportion de I'activité économique éligible a la
taxonomie, mais non alignée sur celle-ci, visée a la section
4.26 des annexes | et Il du réglement délégué (UE) 2021/2139
au dénominateur de I'lCP OPEX

Montant et proportion de I'activité économique éligible a la
taxonomie, mais non alignée sur celle-ci, visée a la section
4.27 des annexes | et Il du réglement délégué (UE) 2021/2139
au dénominateur de I'lCP OPEX

Montant et proportion de I'activité économique éligible a la
taxonomie, mais non alignée sur celle-ci, visée a la section
4.28 des annexes | et Il du réglement délégué (UE) 2021/2139
au dénominateur de I'lCP OPEX

Montant et proportion de I'activité économique éligible a la

taxonomie, mais non alignée sur celle-ci, visée a la section

4.29 des annexes | et Il du réglement délégué (UE) 2021/2139 -163 -6% -163 -6% 0 0%
a

U dénominateur de I'lCP OPEX

Montant et proportion de I'activité économique éligible a la
taxonomie, mais non alignée sur celle-ci, visée a la section
4.30 des annexes | et Il du reéglement délégué (UE) 2021/2139
au dénominateur de I'lCP OPEX

Montant et proportion de I'activité économique éligible a la
taxonomie, mais non alignée sur celle-ci, visée a la section
4.31 des annexes | et Il du reéglement délégué (UE) 2021/2139
au dénominateur de I'lCP OPEX

Montant et proportion des autres activités économiques
éligibles a la taxonomie, mais non alignées sur celle-ci,
non visées aux lignes 1 a 6 ci-dessus au dénominateur
de I'lCP OPEX

0 0% 0 0% 0 0%

0 0% 0 0% 0 0%

0 0% 0 0% 0 0%

-44 2% 44 2% 0 0%

-1 0% -1 0% 0 0%

-106 -4% -106 -4% 0 0%
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Modéle 5 - Activités économiques non éligibles a la taxonomie

Montant
en millions d’euros
et proportion
en % - Chiffre d'affaires

CCM+CCA
Ligne Activités économiques Montant %
Montant et proportion de I'activité économique visée a la ligne 1 du modele 1
1. qui n'est pas éligible a la taxonomie, conformément a la section 4.26 des annexes | et Il 0 0%
du reglement délégué (UE) 2021/2139 au dénominateur de I'lCP chiffre d'affaires
Montant et proportion de I'activité économique visée a la ligne 2 du modele 1
2. qui n'est pas éligible a la taxonomie, conformément a la section 4.27 des annexes | et I 0 0%
du réglement délégué (UE) 2021/2139 au dénominateur de I'ICP chiffre d'affaires
Montant et proportion de I'activité économique visée a la ligne 3 du modele 1
3. qui n'est pas éligible a la taxonomie, conformément a la section 4.28 des annexes | et Il 3858 4%
du reglement délégué (UE) 2021/2139 au dénominateur de I'lCP chiffre d'affaires
Montant et proportion de I'activité économique visée a la ligne 4 du modele 1
4, qui n'est pas éligible a la taxonomie, conformément a la section 4.29 des annexes | et I 0 0%
du réglement délégué (UE) 2021/2139 au dénominateur de I'ICP chiffre d'affaires
Montant et proportion de I'activité économique visée a la ligne 5 du modele 1
5. qui n'est pas éligible a la taxonomie, conformément a la section 4.30 des annexes | et Il 0 0%
du reglement délégué (UE) 2021/2139 au dénominateur de I'lCP chiffre d'affaires
Montant et proportion de I'activité économique visée a la ligne 6 du modele 1
6. qui n'est pas éligible a la taxonomie, conformément a la section 4.31 des annexes | et I 0 0%
du réglement délégué (UE) 2021/2139 au dénominateur de I'ICP chiffre d'affaires
7 Montant et proportion des autres activités économiques non éligibles a la taxonomie 66 540 71%
: et non visées aux lignes 1 a 6 ci-dessus au dénominateur de I'ICP chiffre d’affaires °
8 MONTANT TOTAL ET PROPORTION TOTALE DES ACTIVITES ECONOMIQUES NON ELIGIBLES 70 398 75%
: A LA TAXONOMIE AU DENOMINATEUR DE L’ICP CHIFFRE D’AFFAIRES °
Montant
en millions d’euros
et proportion
en % - CAPEX
CCM+CCA
Ligne Activités économiques Montant %
Montant et proportion de I'activité économique visée a la ligne 1 du modele 1
1. qui n'est pas éligible a la taxonomie, conformément a la section 4.26 des annexes | et Il 0 0%
du réglement délégué (UE) 2021/2139 au dénominateur de I'ICP CAPEX
Montant et proportion de I'activité économique visée a la ligne 2 du modele 1
2. qui n'est pas éligible a la taxonomie, conformément a la section 4.27 des annexes | et I 0 0%
du reglement délégué (UE) 2021/2139 au dénominateur de I'ICP CAPEX
Montant et proportion de I'activité économique visée a la ligne 3 du modele 1
3. qui n'est pas éligible a la taxonomie, conformément a la section 4.28 des annexes | et Il 115 1%
du réglement délégué (UE) 2021/2139 au dénominateur de I'ICP CAPEX
Montant et proportion de I'activité économique visée a la ligne 4 du modele 1
4. qui n'est pas éligible a la taxonomie, conformément a la section 4.29 des annexes | et Il 0 0%
du reglement délégué (UE) 2021/2139 au dénominateur de I'ICP CAPEX
Montant et proportion de I'activité économique visée a la ligne 5 du modele 1
5. qui n'est pas éligible a la taxonomie, conformément a la section 4.30 des annexes | et Il 0 0%
du réglement délégué (UE) 2021/2139 au dénominateur de I'ICP CAPEX
Montant et proportion de I'activité économique visée a la ligne 6 du modele 1
6. qui n'est pas éligible a la taxonomie, conformément a la section 4.31 des annexes | et I 0 0%
du reglement délégué (UE) 2021/2139 au dénominateur de I'ICP CAPEX
7 Montant et proportion des autres activités économiques non éligibles a la taxonomie 3147 34%
: et non visées aux lignes 1 a 6 ci-dessus au dénominateur de I'lCP CAPEX °
8 MONTANT TOTAL ET PROPORTION TOTALE DES ACTIVITES ECONOMIQUES NON ELIGIBLES 3262 35%

A LA TAXONOMIE AU DENOMINATEUR DE L’ICP CAPEX
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Montant
en millions d'euros
et proportion
en % - OPEX

CCM+CCA
Ligne Activités économiques Montant %

Montant et proportion de I'activité économique visée a la ligne 1 du modele 1 qui n'est pas
1. éligible a la taxonomie, conformément a la section 4.26 des annexes | et || du réglement 0 0%
délégué (UE) 2021/2139 au dénominateur de I'ICP OPEX

Montant et proportion de I'activité économique visée a la ligne 2 du modele 1 qui n’est pas
2. éligible a la taxonomie, conformément a la section 4.27 des annexes | et Il du reglement 0 0%
délégué (UE) 2021/2139 au dénominateur de I'lCP OPEX

Montant et proportion de I'activité économique visée a la ligne 3 du modele 1 qui n'est pas
3. éligible a la taxonomie, conformément a la section 4.28 des annexes | et || du réglement -174 6%
délégué (UE) 2021/2139 au dénominateur de I'ICP OPEX

Montant et proportion de I'activité économique visée a la ligne 4 du modele 1 qui n'est pas
4, éligible a la taxonomie, conformément a la section 4.29 des annexes | et Il du reglement 0 0%
délégué (UE) 2021/2139 au dénominateur de I'lCP OPEX

Montant et proportion de I'activité économique visée a la ligne 5 du modele 1 qui n'est pas
5. éligible a la taxonomie, conformément a la section 4.30 des annexes | et || du réglement 0 0%
délégué (UE) 2021/2139 au dénominateur de I'ICP OPEX

Montant et proportion de I'activité économique visée a la ligne 6 du modele 1 qui n'est pas

6. éligible a la taxonomie, conformément a la section 4.31 des annexes | et Il du reglement 0 0%
délégué (UE) 2021/2139 au dénominateur de I'lCP OPEX
7 Montant et proportion des autres activités économiques non éligibles a la taxonomie 11290 44%
: et non visées aux lignes 1 a 6 ci-dessus au dénominateur de I'ICP OPEX
8 MONTANT TOTAL ET PROPORTION TOTALE DES ACTIVITES ECONOMIQUES NON ELIGIBLES -1464 50%

A LA TAXONOMIE AU DENOMINATEUR DE L'ICP OPEX
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3.2 MODELE D’'AFFAIRES

L'accélération de la transition énergétique déplace la valeur du secteur vers des activités plus respectueuses de I'environnement
et des services plus proches du client final. Elle induit, en outre, la nécessité d'apporter des réponses adaptées a chaque territoire,
intégrant la bonne compréhension des situations et des ressources locales. ENGIE s'implique pour sensibiliser et coconstruire avec
ses parties prenantes la transition énergétique.

Les activités du Groupe, détaillées a la Section 1.6 “Présentation des activités du Groupe”, peuvent étre représentées selon le
schéma suivant :

i B

- + de 250 000 km de réseau de distribution de gaz
« 38 500 km de transport de gaz

« 4 900 km de réseau de transport electrigue

« 1 ppérateur de distribution de gaz
en France et en Europe ™

« 1= gpérateur de transport de gaz
en France et au Bresil@

+ 38 GW de capacités centralisées de production
d'électricite renouvelable
« 1= en France éolien et solaire réunis

Zéro
émission
nette
en 2045

« 25 GW de capacités décentralisées » 59,5 OW de capacités centralisées

de production dénergies (electricité, chaleur ou froid) de production d'électricité
« 1= operateur mondial de reseaux de froid urbains « 22,5 M de contrats de faurniture
- 3¢ ppérateur mondial de réseaux de chaleur urbains d'énergie et de services dans 6 pays

(1) Par le bigis de filiales indépendantes
(2) Par le bigis d'une filiale indépendante
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Les quatre blocs d'activités du Groupe (Renouvelables, Infrastructures, Energy Solutions, FlexGen & Retail) et Autres activités
mobilisent des capitaux ou des ressources de différentes natures et créent de la valeur selon cing axes comme illustrée ci-

dessous. Cette présentation reprend les principes de I'International Integrated Reporting Council (IIRC).

Création de valeur pour ENGIE

LES RESSOURCES

LE BUSINESS MODEL

LA CREATION DE VALEUR

Capitaux Financiers
capitaux propres, capitaux empruntés..
Cf. Section 6.2 "Comptes consolidés”

Capitaux Industriels

actifs industriels, dépenses
dinvestissement, de développement,
de maintenance...

Cf. Section 6.2 “Comptes consolidés”

Capitaux Intellectuels
effectifs et dépenses R&D
et innavation..

Cf. Section 1.3 "Recherche,
technologies, et innavation "

Capitaux Humains

effectifs, dépenses de personnel

et de formation..

Cf. Section 3.4 "Informations sociales”

Capitaux Sociétaux

parties prenantes mobilisées

en interne et en externe...

Cf. Section 3.6 “Informations sociétales”

Capitaux Naturels

volumes et dépenses d'achat de
matiéres premiéres,

de fournitures autres,

dépenses liées a la préservation
de l'environnement...

Cf. Sections 3.5 “Informations
environnementales’ et 3.7 “Achats,
sous-traitance et fournisseurs”

Renouvelables

Infrastructures

Energy
Solutions

FlexGen & Retail

es activités

Une transition énergétique durable
capacités de production renouvelables,
taux de renouvelable du portefeuille,

taux de recyclage des déchets,

taux de réduction des émissions de CO,

et autres palluants, % de sites de production
avec un plan environnemental concerté
avec les parties prenantes._. Cf. Section 3.5
“Informations environnementales”

Une transition énergétique rentable
croissances organigues du chiffre d'affaires
et de 'EBITDA, taux de remuneration

des actionnaires, ROCE... Cf. Sections

1.4.3 "Chiffres clés financiers 2022"

et 6.2 "Comptes consolidés”

Une transition énergétique pour demain
investissernents dans l'innovation

et le digital, nombre de labs créés...

Cf, Section 1.3 "Recherche, technologies,
et innovation”

Une transition énergétique pour tous
montant récurrent des impats payeés,
montant des achats locaux, % de PME
parmi les fournisseurs, nombre de clients
beénéficiaires des tarifs sociaux, nombre
de bénéficiaires a un acces a lénergie

Cf. Sections 3.6 “Informations sociétales”
et 3.7 "Achats, sous-traitance

et fournisseurs”

Une transition énergétique qui rassemble
politique de rémunération, taux
dactionnariat salarié, taux dengagement
des salaries, taux de fréquence des
accidents, % de sites industriels ayant

mis en place un dispositif de dialogue
avec les parties prenantes

Cf, Sections 3.4 "Informations sociales”

et 3.6 "Informations societales”
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ANALYSE DES PRINCIPAUX ENJEUX ET RISQUES RSE

3.3

Pour identifier les principaux risques RSE, ENGIE s'est appuyé
sur la derniére version (2020) de sa matrice des enjeux, dite
“matrice de matérialité”. Elle a été réalisée pour mieux refléter
les attentes et priorités de ses parties prenantes (internes et
externes), celles de son management et mieux cibler sa
stratégie et ses actions.

Il en résulte 20 enjeux répartis selon quatre catégories a
savoir: sept enjeux matériels, deux enjeux majeurs, sept
enjeux décisifs et quatre enjeux fondamentaux.

Les enjeux fondamentaux constituent des enjeux pérennes
constituant le socle fondateur et incontournable pour un
exercice responsable des activités industrielles et
commerciales du Groupe. De ce fait, ils n'ont pas été
interclassés, ni comparés aux autres enjeux.

Les autres enjeux ont été évalués suite a des entretiens avec
une trentaine de parties prenantes et [l'analyse d'une
cinquantaine de questionnaires. IlIs ont été interclassés grace a
un systeme de notations pondérées selon le nombre de
répondants avec le souci d'équilibrer le poids de chaque

Enjeux fondamentaux
A\ Diversité & inclusion au travail

A\ Ethigue & conformité

Enjeux
materiels

Enjeux
majeurs

Enjeux
décisifs

Importance pour les parties prenantes

durable (biens, services, énergie)

.' Economie circulaire

/. Sécurité & résilience des installations

Leadership & gouvernance .
responsables

ANALYSE DES PRINCIPAUX ENJEUX ET RISQUES RSE

typologie de parties prenantes. lls ont été enfin regroupés
dans trois catégories de matérialité croissante :

» les enjeux matériels qui contribuent a la création de valeur
du Groupe ;

o les enjeux majeurs qui y contribuent de maniére plus
importante ;

» les enjeux décisifs qui y contribuent de maniere essentielle,
six dentre eux constituant les priorités stratégiques du
Groupe.

Les enjeux sont positionnés sur la matrice :

» en fonction de leur importance pour les parties prenantes
internes et externes (axe des ordonnées) ;

« en fonction de I'impact en terme de création de valeur pour
ENGIE (axe des abscisses).

Tous les enjeux sont situés dans les niveaux moyens ou forts
de matérialité.

La méthodologie de construction de cette matrice est
accessible sur le site internet du Groupe a I'adresse suivante :
https://www.engie.com/groupe/responsabilite-societale/
gouvernances-politiques-rse.

A\ Santé & sécurité au travail

Transformation
bas carbane

& Efficacité & sobriété

Croissance I
énergetique

durable

[ ] Production
renouvelable électrique

Finance durable @

B Gaz verts

Infrastructures énergetigues
centralisées & décentralisées

Impact & developpement des

. Dialogue avec Agilite communautes & parties prenantes
nos clients . Digital & Innowation . .
Compétence & engagement
. ! - . : . - des collaborateurs
Chaine d'approvisionnement . . Préservation de la biodiversité,

de l'eau & de I'environnement

Création de valeur pour ENGIE

. Leviers de création de valeur
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Les définitions des enjeux 2022 sont précisées dans les tableaux suivants :

Enjeu Définition

1. Leadership & gouvernance
responsables

2. Digital

3. Croissance durable

4. Sécurité & résilience
des installations

5. Compétence & engagement

des collaborateurs

6. Santé & sécurité au travail

7. Diversité & inclusion au
travail

8. Economie circulaire

9. Préservation de la
biodiversité, de I'eau & de
I'environnement

10. Transformation bas
carbone

11. Production renouvelable
électrique

12. Gaz verts
13. Infrastructures

énergétiques centralisées &
décentralisées

Garantir un leadership et une gouvernance exemplaires et transparents, adaptés aux enjeux
stratégiques ; assurer la transparence et 'intégrité de I'information grace a la fiabilité de la
communication, la gestion efficace des éventuelles controverses et I'image de marque d'ENGIE ;
assurer la lisibilité des objectifs du Groupe ; assurer la cohérence des actions du Groupe vis-a-
vis de sa raison d'étre.

Mettre notre expertise digitale au service de la transition énergétique en offrant a nos clients
des solutions et services innovants différenciants ; mettre a profit ces technologies afin
d'améliorer l'efficacité opérationnelle du Groupe et renforcer la cohésion entre nos employés
grace a des nouveaux outils collaboratifs.

Assurer la résilience du modele d'affaires du Groupe ainsi que la croissance des résultats
financiers a long terme; garantir un partage de la valeur avec I'ensemble des parties prenantes
(rémunérer de facon incitative les cadres dirigeants et I'ensemble des collaborateurs ; assurer
des dispositifs d'attractivité et de fidélisation des actionnaires) ; limiter les risques d'actifs
échoués ; assurer une stabilité en matiere de notation financiéere et RSE.

Assurer la sOreté de fonctionnement des installations et la continuité des activités en
garantissant : la sécurité et surveillance des sites sensibles du Groupe (nucléaires et
industriels), la résilience et I'adaptation des installatons face aux risques climatiques, la
cybersécurité des systemes industriels, la confidentialité et protection des données
personnelles de nos collaborateurs et de nos clients ; assurer le démantelement des sites
nucléaires dans les conditions de sécurité requises.

Favoriser I'appropriation de la raison d'étre, de la stratégie et des valeurs d'ENGIE par les
collaborateurs en les rendant acteurs de leur déploiement; renforcer la relation de confiance
entre le management et les collaborateurs ; explorer et développer les nouveaux modes de
travail adaptés aux besoins des collaborateurs; assurer un dialogue social de qualité au sein du
Groupe ; capitaliser sur les compétences des collaborateurs et les accompagner dans leurs
évolutions professionnelles ; attirer et développer les talents ; renforcer l'intrapreneuriat dans
nos pratiques.

Garantir la santé et la sécurité ainsi que des conditions de travail optimales pour nos
collaborateurs, contractants et sous-traitants dans I'ensemble des zones géographiques ou le
Groupe opere.

Promouvoir I'égalité des chances et faire de I'égalité de traitement une réalité ; veiller a la non-
discrimination a I'égard de nos salariés comme de nos candidats; promouvoir la diversité des
profils et des expériences a tous les niveaux de l'entreprise.

Encourager la circularité tout au long de la chaine de valeur en favorisant le recyclage, la
réutilisation et la valorisation des ressources dans les opérations; maitriser la consommation
des ressources (consommation responsable) ; assurer une utilisation efficiente des matieres
premieres.

Prévenir et maitriser l'impact des opérations du Groupe sur la biodiversité, l'eau et
I'environnement (pollution sonore, pollution des sols, pollution de I'eau et de I'air) ; étre acteur
et moteur de la protection de I'environnement et contribuer a la restauration des habitats
naturels a travers des engagements ciblés et concrets.

Agir positivement pour I'environnement et le climat en assurant un virage lisible et ambitieux
vers des activités bas carbone, en se désengageant des activités carbonées, en développant
des offres visant a réduire I'empreinte carbone des clients du Groupe, en maitrisant I'empreinte
carbone de nos chaines d'approvisionnement et de nos pratiques de travail.

Renforcer notre investissement dans un portefeuille d'activités compétitif et durable de
production électrique a partir d'énergies renouvelables et en assurer I'acceptabilité locale;
anticiper les nouvelles sources d'énergies renouvelables et étre acteur de leurs déploiements.

Développer de facon durable I'ensemble de la chaine de valeur des gaz verts (biométhane,
hydrogene) ; sensibiliser nos clients et parties prenantes aux roles des gaz verts comme leviers
de résilience et de performance dans la transition énergétique.

Poursuivre le développement des infrastructures énergétiques de gaz et d'électricité ainsi que
les infrastructures décentralisées (réseaux de chaleur et de froid, réseaux de bornes de
recharge pour véhicules électriques, réseaux urbains d'éclairage public, etc) ; mettre a profit
les nouvelles technologies au service de la gestion intelligente et connectée des réseaux et des
infrastructures.
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Enjeu Définition

14. Agilité & innovation

Faire évoluer la culture d’entreprise vers une plus grande agilité et ouverture a I'innovation ;

renforcer nos capacités d'évolution (adaptation des business models et de I'organisation de
Groupe, transformation des modes de travail, développement de l'intrapreneuriat, etc) face
aux evolutions de I'environnement du Groupe (attentes, usages, etc.).

15. Dialogue avec les clients

Engager un dialogue d'ordre stratégique avec les clients actuels et historiques afin de les

accompagner au mieux dans leur transformation bas carbone ; sensibiliser I'ensemble des
clients aux valeurs et engagements du Groupe ; développer une relation partenariale de qualité
et s'adapter aux spécificités des implantations géographiques d'ENGIE ; s'engager sur une
performance (énergétique, carbone, etc.) a long terme auprés des clients.

16. Ethique & conformité

Garantir une conduite responsable des affaires a travers des pratiques éthiques robustes et

transparentes au niveau des activités opérationnelles (ex. anti-corruption, fiscalité).

17. Impact & développement
des communautés et parties
prenantes

CEuvrer pour le respect des droits humains sur toute notre chaine de valeur, maintenir un
dialogue continu et de qualité avec
dynamiques de partenariats ; contribuer positivement au développement territorial, dans le

les parties prenantes ; développer de nouvelles

respect des communautés locales, en tenant compte de I'évolution des besoins ; contribuer a
une transition énergétique juste et efficace ; encourager une économie plus inclusive et plus

équitable.

18. Finance durable
responsables

CEuvrer en faveur d'une finance durable a travers :
(Green  Bonds,
d'investissement afin de favoriser

la promotion d'instruments financiers
I'intégration des enjeux ESG dans le processus
le développement d'activités durables ; démontrer

etc),

I'alignement des actions d'ENGIE avec les attentes croissantes des investisseurs et des agences
de notation RSE ; anticiper et s'adapter aux évolutions réglementaires en la matiere.

19. Chaine
d’approvisionnement durable
(biens, services, énergie)

Promouvoir les pratiques RSE d’ENGIE tout au long de ses chaines d'approvisionnement ;
favoriser un dialogue de qualité avec ses fournisseurs ; nouer des partenariats stratégiques en
matiere de développement durable ; maitriser les risques sociaux et environnementaux liés a

I'activité et a la localisation géographique des fournisseurs de biens, de services et d'énergie ;
privilégier un panel de fournisseurs diversifiés afin de garantir la continuité de I'activité.

20. Efficacité & sobriété
énergétique
tous

Accompagner une démarche individuelle et collective de changements techniques, d'usages,
pratiques et modes d'organisation visant a la réduction des consommations énergétiques ; a
les niveaux du Groupe

pratiques quotidiennes de travail, opérations, chaine

d'approvisionnement et chez nos clients a travers nos offres ainsi qu'au niveau de nos

infrastructures.

Ces 20 enjeux génerent des risques et des opportunités RSE.
Ces risques RSE sont regroupés par nature selon la typologie
suivante :

e environnementaux ;
» SOCiétaux ;

* SOCiaux ;

» et de gouvernance.

Les principaux Objectifs de Développement Durable (ODD) des
Nations Unies pouvant étre impactés par ces risques sont
également indiqués.

L'analyse des risques retenue au Chapitre 2 “Facteurs de
risques et contréle” différe de I'analyse de ces risques RSE. Au
Chapitre 2, les risques concernent des “risques matériels
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spécifiques nets”. Ils sont évalués avec une appréciation de
leur évolution. Ils sont propres aux activités d'ENGIE et
peuvent avoir un impact financier a court ou moyen terme
dans le cadre de décisions d'investissement concernant ENGIE.
Ils sont qualifiés de “nets” en regard de leur impact potentiel
résiduel aprés avoir pris en compte les mesures prises par le
Groupe pour les réduire.

Les risques de la présente Section sont de nature RSE, ne sont
pas forcément spécifiques aux activités d'ENGIE, et peuvent
avoir des impacts a moyen ou long terme. Ce sont des risques
bruts, non atténués par les mesures de gestion prises par
ENGIE.

Ces approches différentes expliquent les écarts entre Ia liste
des risques présentés au Chapitre 2 et ceux de la présente
Section.



DECLARATION DE PERFORMANCE EXTRA-FINANCIERE ET INFORMATIONS RSE
ANALYSE DES PRINCIPAUX ENJEUX ET RISQUES RSE

RISQUES ENVIRONNEMENTAUX

Enjeu 2 : Digital
Enjeu 4 : Sécurité et résilience des installations
Enjeu 8 : Economie circulaire

Enjeu 9 : Préservation de la biodiversité, de I'eau et de I'environnement

Enjeu 10 : Transformation bas carbone

Opportunités associées

ODD associés

Enjeu 11 : Production renouvelable électrique

Enjeu 12 : Gaz verts

Enjeu 13 : Infrastructures énergétiques centralisées et décentralisées

Enjeu 20 : Efficacité & sobriété énergétique
Risques RSE associé

A Sécurité industrielle : risque d'atteinte a l'intégrité des personnes
ou des biens du fait des activités industrielles du Groupe.

B Sdreté nucléaire : risques de rejets de matieres radioactives issues
des centrales nucléaires du Groupe suite a un accident.

C Cyberattaque des systémes industriels risque d'attaque
perturbant des systémes de commande ou des systémes
informatiques d'installations industrielles ou tertiaires du Groupe.

D Atteinte aux patrimoines matériels et immatériels par malveillance :
risques liés aux actes de malveillance touchant les sites et
installations industriels ou tertiaires du Groupe, constitutifs de
son patrimoine matériel, mais aussi ceux touchant I'information,
constitutive du patrimoine immatériel du Groupe, gu'elle soit sur
support informatique, physique ou méme véhiculée verbalement.

E Contribution au changement climatique

F Transition liée au changement climatique

G Perte de biodiversité

H Stress hydrique

| Gestion des déchets

J Pollution atmosphérique

K Pollution du milieu environnant

RISQUES SOCIETAUX

Enjeu 3 : Croissance durable

Enjeu 15 : Dialogue avec les clients
Enjeu 17 : Impact et développement des communautés et des parties prenantes
Enjeu 18 : Finance durable

Enjeu 19 : Chaine d’approvisionnement durable

Ventes de services :
digitalisation, robotisation,
sécurisation et surveillance
de sites sensibles, aide a
I'adaptation au changement
climatigue d’installations
clients, aide a la
décarbonation de
portefeuilles clients.

Ventes de services :
réduction de I'empreinte
carbone de sites industriels,
plans de gestion

de I'environnement ;
programme de restauration
de la faune et la flore ;
mobilisation des parties
prenantes : clients, salariés,
territoires, ONG.

INDUSTRIE, 13 MESURES RELATIVES
ALALUTTE GONTRE

LES CHANGEMENTS

CLIMATIQUES

INNOVATIONET
INFRASTRUCTURE

® | &

BONNE SANTE

ETBIEN-ETRE
LESCHANGEMENTS
CLIMATIQUES

EAUPROPRE ET
ASSAINISSEMENT

Risques RSE associés

Opportunités associées

ODD associés

Acceptation sociale : risque d'opposition de la population locale ou
d'associations lors de la présentation, de linstallation ou de
I'exploitation de certains éguipements pouvant remettre en cause
la détention de divers permis et autorisations dont I'obtention ou
le renouvellement auprés des autorités réglementaires
compétentes fait I'objet de procédures longues et colteuses.

Gestion de grands projets : risques dans la conduite de grands
projets industriels comprenant une mauvaise prise en compte du
dialogue avec les parties prenantes, le non-respect des codts ou
des délais de construction ou de livraison, la non-atteinte des
performances opérationnelles, la rupture d'approvisionnement de
matieres premieres, de composants sensibles ou le manque
d'énergies nécessaires au projet pouvant s’expliquer par un
contexte de tensions géopolitiques.

Réputation : risques impactant I'image de marque du Groupe liés a
son incapacité a instaurer et conserver la confiance des parties
prenantes et a en obtenir les bénéfices qui y sont associés,
notamment par un lobbying insuffisamment maitrisé, a son
incapacité a maintenir les valeurs et les normes sociales au sein de
I'entreprise, chez ses fournisseurs ou sous-traitants, a son incapacité
a batir et protéger son image de marque dans son environnement.

Co-construction des offres
avec les parties prenantes.
Pérennisation des activités
industrielles.
Développement de l'offre
d'accés a I'énergie dans

les territoires non desservis.

Traitement de la précarité
énergétique par des offres
adaptées.

Réle sociétal du Groupe
bénéfique a sa réputation
interne et externe.

BONNESANTE
ETBIEN-ETRE

e

11 B

abde

12 CONSOMMATION
ETPRODUCTION
RESPONSABLES

QO

TRAVAILDECENT 1 3 MESURES RELATIVES
ETCROISSANCE ALALUTTE GONTRE
ECONOMIQUE LESCHANGEMENTS
CLIMATIQUES

O

o
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DECLARATION DE PERFORMANCE EXTRA-FINANCIERE ET INFORMATIONS RSE

ANALYSE DES PRINCIPAUX ENJEUX ET RISQUES RSE

RISQUES SOCIAUX

Enjeu 1 : Leadership et gouvernance responsables
Enjeu 5 : Compétences et engagement des collaborateurs
Enjeu 14 : Agilité et innovation

Risques RSE associés

Opportunités associées

ODD associés

Compétences risque de pénurie de personnes qualifiées,
d'indisponibilité de ressources flexibles en fonction des besoins,
de perte de connaissances clés en cas de départ par manque de
plans de succession ou en raison de conditions plus attrayantes
dans la méme zone géographique.

Adhésion des salariés : risque de mangque d'adhésion des salariés
dans le cadre de la transformation du Groupe pouvant conduire a
des mouvements sociaux.

Adaptation aux évolutions

des métiers.

Attrait du Groupe aupres
des jeunes sensibles a la
neutralité carbone.
Digitalisation améliorant
I'efficacité du travail.

TRAVAILDECENT INDUSTRIE,
ETCROISSANCE INNOVATION ET
ECONOMIQUE

INFRASTRUCTURE

i | &

Enjeu 7 : Diversité et inclusion au travail

Risques RSE associés

Opportunités associées

ODD associés

Diversité risque de non-représentativité de la population
salariée du Groupe par rapport a la société dans laquelle il
évolue.

Inéquité risque de traitement discriminatoire de salariés
ou de candidats.

Réle sociétal du Groupe
bénéfique a sa réputation
interne et externe.

Inclusivité de I'entreprise.

Reflet de la société.
Attractivité du Groupe.

EGALITEENTRE 1 0 INEGALITES
LES SEXES REDUITES

V'S
(=)

v

TRAVAIL DECENT
ETCROISSANCE
ECONOMIQUE

o

Enjeu 6 : Santé - sécurité au travail

Risques RSE associés

Opportunités associées

ODD associés

Santé-sécurité au travail pour les salariés, les contractants et les
sous-traitants.

Sdreté dans les déplacements

Amélioration de Ia

performance opérationnelle.

Bien-étre au travail.
Motivation des salariés.

BONNE SANTE
ETBIEN-ETRE

TRAVAILDECENT
ETCROISSANCE
ECONOMIQUE

o

RISQUES DE GOUVERNANCE

Enjeu 1 : Leadership et gouvernance responsables
Enjeu 16 : Ethique et conformité

Risques associés

Opportunités associées

ODD associés

Corruption : risque d'un comportement pénalement répréhensible
par lequel une personne sollicite ou accepte un avantage en vue
d'accomplir un acte entrant dans le cadre de ses fonctions et
pouvant conduire a enfreindre le droit a la concurrence.

Fiscal : risque de non-conformité aux réglementations fiscales,
aux obligations de déclaration et a leurs évolutions.

Atteinte aux données personnelles : risques de traitements
informatiques erronés sur des données personnelles susceptibles
d'impacter les droits et libertés des personnes concernées.

Exemplarité citoyenne
du Groupe.
Motivation des salariés.

TRAVAIL DECENT 1 PAIX, JUSTICE
ETCROISSANCE ETINSTITUTIONS
ECONOMIQUE

Enjeu 17 : Impact et développement des communautés et des parties prenantes

Risques associés

Opportunités associées

ODD associés

Atteinte aux droits humains

Role sociétal du Groupe
bénéfique a sa réputation
interne et externe.

BONNE SANTE
ETBIEN-ETRE

TRAVAILDECENT
ETCROISSANCE
ECONOMIQUE

o |

Conformément a la réglementation, ces risques sont analyseés,
dans les pages suivantes, au travers :

« d'un résumé des politiqgues ou des plans d'actions mis en
oceuvre pour les limiter ;

» des indicateurs mis en place pour les suivre avec parfois des
objectifs fixés ;

» et des résultats de ces indicateurs sur trois ans.
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Par ailleurs, conformément a la loi n°2017-399 du 27 mars
2017, ENGIE a défini un plan de vigilance pour les risques liés
aux Droits Humains au sens large, comprenant aussi les
aspects santé-sécurité, achats responsables et environnement.
Ce plan de vigilance couvre I'ensemble des activités d’'ENGIE et
de ses filiales contrélées dans le monde entier ainsi que celles
de ses principaux fournisseurs. Ce plan de vigilance est
présenté a la Section 3.9 “Plan de vigilance”.



3.3.1

Politiques ou plans d’action mis en place
pour couvrir ou remédier aux risques

DECLARATION DE PERFORMANCE EXTRA-FINANCIERE ET INFORMATIONS RSE
ANALYSE DES PRINCIPAUX ENJEUX ET RISQUES RSE

Risque A : Sécurité industrielle (voir Section 2.2.5.2)

Politique de santé-sécurité d'ENGIE
intégrant la sécurité industrielle
Politiques de sécurité industrielle
spécifiques aux différentes activités mises
en ceuvre par les filiales du Groupe

Plans d'actions mis en ceuvre par les filiales

intégrant le retour d'expérience dans
une logique d’'amélioration continue

Résultats
Moyens ou KPI de pilotage, 2021 (hors Résultats
objectifs Equans) 2020
Suivi au niveau des filiales Pas Pas Pas
des incidents et accidents liés d'incident d'incident d'incident
a la sécurité industrielle significatif significatif significatif
Evaluation du niveau de maitrise ' surles surles sur les
des risques réalisée au travers installations  installations installations

de référentiels de controle interne  industrielles  industrielles  industrielles
dédiés (IND 2 & 3)

Risque B : SOreté nucléaire (voir Section 2.2.7.1)

Politique de sUOreté nucléaire

et radioprotection

Supervision indépendante de la sOreté
nucléaire

Plan global de sOreté nucléaire 2016-2020
Exigences minimales portant sur les
systemes de management des acteurs
nucléaires

Suivi des incidents significatifs Pas Pas Pas
d'incident d'incident d'incident
significatif significatif significatif

Risque C: Cyberattaque des systémes de contréle industriels (voir Section 2.2.5.1)

Reévision de la politique Groupe de sécurité
des systemes de controéle industriel
Référentiel technique de sécurisation
Référentiel d’évaluation qualitative du
niveau de maturité de la culture
cybersécurité des entités

Suivi du taux de sécurisation Maintien Maintien Maintien
des sites a sécuriser en priorité dela dela dela
(sites critiques et sensibles) sécurisation sécurisation sécurisation
Evaluation du niveau de maitrise des sites des sites des sites
du risque réalisée au travers existants et existants et existants et
d'un référentiel de controle sécurisation sécurisation sécurisation
interne dédié (IND 4) de nouveaux denouveaux  de nouveaux
sites sites sites

conformé- conformeé- conformé-

ment aux ment aux ment aux

objectifs objectifs objectifs

Risque D : Atteinte aux patrimoines par malveillance (voir Section 2.2.5)

Politique Groupe de protection des
personnes et des patrimoines matériels et
immatériels

Mesures de prévention et de protection
mises en ceuvre suivant la criticité

de la zone d'implantation

Comité Groupe de sécurité de I'information

Suivi des menaces qui pesent Pas de Pas de Pas de
sur le Groupe, en particulier dommage dommage dommage
terroristes significatif significatif significatif
Suivi des dommages sur les sur les sur les
aux patrimoines patrimoines  patrimoines  patrimoines

Risque E : Contribution au changement climatique (Voir Section 2.2.2.1)

Politigue environnementale Groupe

qui précise :
les enjeux environnementaux du Groupe
dont le changement climatique ;
les moyens mis en ceuvre par le Groupe
pour répondre a ces enjeux et ameéliorer
sa performance ;
les éléments de gouvernance qui
contribuent a la mise en ceuvre de la
politique environnementale du Groupe.

Objectifs a horizon 2030 :

43 Mt d’émissions de GES 59,5 65,1 67,5
(scopes 1 et 3) liées

a la production d'énergie,

conformes aux

engagements SBT

52 Mt d'émissions de GES liées a 61,3 65,6 61,5
I'usage des produits vendus,
conformes aux engagements SBT

0 Mt d'émissions de GES liées a 0,3 0,3 0,5
nos pratiques de travail
(aprés compensation)

58% de capacités électriques 38% 34% 31%
renouvelables, conformes
aux engagements SBT
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Politiques ou plans d’action mis en place
pour couvrir ou remédier aux risques

J DECLARATION DE PERFORMANCE EXTRA-FINANCIERE ET INFORMATIONS RSE
ANALYSE DES PRINCIPAUX ENJEUX ET RISQUES RSE

Moyens ou KPI de pilotage,
objectifs

Risque F : Transition liée au changement climatique (voir Section 2.2.2)

Politique environnementale Groupe

Risque G : Perte de biodiversité

Politique Biodiversité Groupe qui S'attache a:
éviter les impacts directs ou indirects
de ses activités et de celles de sa chaine
de valeur sur la biodiversité ;
a défaut a les réduire ;
voire a les compenser en dernier ressort.

Risque H : Stress hydrique

Politique Eau Groupe qui porte une
attention particuliére a la gestion de I'eau
utilisée dans la production d'énergie et aux
procédeés de retraitement des eaux usées

Risque I : Gestion des déchets

Politique économie circulaire Groupe qui
vise a ce que chaque site ou activité
travaille a la valorisation et/ou au recyclage
de ses déchets

Objectif a horizon 2030 :
100% des activités, projets
et sites (y.c. ceux en
démantelement) avec un plan
environnemental établi
en concertation avec les parties
prenantes

Objectif a horizon 2030 :
100% des activités industrielles
avec une gestion écologique
des sites (zéro produit
phytosanitaire et respect des
espaces naturels)

Objectif a horizon 2030 :
Taux de consommation d'eau
de 0,1 m® par MWh d’énergie
produite

Objectifs opérationnels 2030 :
Réduction de 80% de la quantité
de déchets non dangereux
évacués vs 2017 (2 773 4191)
Réduction de 95% de la quantité
de déchets dangereux évacués
vs 2017 (386 783 t)

% de déchets non dangereux
valorisés

% de déchets dangereux valorisés

Risques J et K : Pollution atmosphérique et pollution du milieu environnant

Politigue environnementale Groupe qui
incite a réduire les émissions dans I'air,
dans'l'eau et dans les sols
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Objectifs opérationnels 2030 :

Réduction de 75% des émissions
de NO, vs 2017 (92 209 t)

Réduction de 98% des émissions
de SO, vs 2017 (159 623 t)

Réduction de 60% des émissions
de particules totales vs 2017
(73531

NO ()

SO, (t)

Particules totales (t)
Mercure (kg)

53%

34%

0,300

-47%
1459706t

-94%
23506t
80%

21%

-64%
33517t
-95%

7 418t
-54%
3398t
33517
7 418
3398

49

Résultats
2021 (hors
Equans)

37%

28%

0,342

+3%
2843003t

-92%
30240t
84%

15%

-47%

48 831t
-34%
105984 t
-23%
5693t
48 831
105 984
5693

194

Résultats
2020

21%

0%

0,278

+3%
2857579t

-90%
38139t
76%

30%

-47%
49022t
-25%
119584 t
-14%
6312t
49 022
119 584
6312

305



3.3.2

Politiques ou plans d’action mis en place
pour couvrir ou remédier aux risques

Risque L : Acceptation sociétale

Politique sociétale Groupe qui précise :
les enjeux sociétaux pour le Groupe ;
les moyens mis en ceuvre
pour y répondre ;
les éléments de gouvernance qui
contribuent a sa mise en ceuvre.

DECLARATION DE PERFORMANCE EXTRA-FINANCIERE ET INFORMATIONS RSE
ANALYSE DES PRINCIPAUX ENJEUX ET RISQUES RSE

Moyens ou KPI de pilotage,
objectifs

Objectif a horizon 2030 :

100% de ses activités,
projets et sites (y.c. ceux
en démantelement)

avec un plan sociétal établi
en concertation avec les
parties prenantes

Nombre de sessions

de formation a I'outil
“stakeholder engagement”
qui est un référentiel
d'autoévaluation basé sur
la norme AA1000 - gestion
des parties prenantes,
produite par 'ONG
Accountability

Remplacement en 2022 par
un module de e-learning

Risque M : Gestion des grands projets (voir Section 2.2.5)

Procédure d'investissement des projets
passant en Comité d'Investissement Groupe
qui prévoit une analyse de risques et une
matrice d'auto - évaluation de 9 criteres RSE
établis sur la base des éléments issus des EIA
(Environmental Impact Assessment) et des ESIA
(Environmental Social Impact Assessment)

Risque N : Réputation
Protection de la marque

Politique environnementale

Analyse de risques via
matrice de 9 critéres RSE

Taux de satisfaction NPS des
clients BtoC (Net promoter
Score compris entre -100 et +
100) basé sur la différence
entre les promoteurs
(répondants donnant une
note de 9 ou 10) et les
détracteurs (répondants
donnant une note de 0 a 6)

France
(8 304 000 hors contrats en
tarif régulé en 2022)

Belgique
(3 793 000 contrats en
2022)

Pays-Bas
(687 000 contrats en 2022)

Italie
(913 000 contrats en 2022)

Roumanie
(2 073 000 contrats en
2022)

Australie
(689 000 contrats en 2022)

Objectif a horizon 2030 :
45 Mt CO, évitées chez
nos clients par les offres
et services d'ENGIE

Nombre de plaintes
et de condamnations
environnementales

Résultats 2021
(hors Equans)

46% 38%

1 14

104 na

Pas Pas
d'indicateur d'indicateur
+32 +19

+1 +2

+37 nd

+37 +29

+38 +49

=2 +5

28,2 26,5

8 plaintes 13 plaintes
et1 et
condamnation 2 condam-
nations

Résultats 2020

21%

na

3

Pas
d'indicateur

+50

nd

21

6 plaintes
et 2
condam-
nations
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J DECLARATION DE PERFORMANCE EXTRA-FINANCIERE ET INFORMATIONS RSE

ANALYSE DES PRINCIPAUX ENJEUX ET RISQUES RSE

Politiques ou plans d’action mis en place
pour couvrir ou remédier aux risques

Charte éthique

Code de conduite de la relation
commerciale

Code de conduite de la relation
avec les fournisseurs

Charte Achats Groupe qui précise
les exigences et les engagements d'ENGIE
dans sa relation avec les fournisseurs

Promotion d’'un acces a I'énergie pour
des populations éloignées des réseaux,
notamment en Afrique

Plan de vigilance (voir Section 3.9)

3.3.3

Politiques ou plans d’action mis en place
pour couvrir ou remédier aux risques

Risque O : Compétences (voir Section 2.2.6.1)

Politique de développement et de mobilité
Groupe qui s'articule autour :
d’ENGIE SRills qui a pour objectif de
gérer de facon anticipée les compétences
afin de préparer 'avenir ;
d’ENGIE Mobility qui favorise
les mobilités internes ;
et s'appuie sur ENGIE University.

Politique d'innovation Groupe qui s'appuie
sur :
I'entité ENGIE Fab pour mettre en ceuvre
de nouveaux business ;
le fonds d'investissement ENGIE New
Ventures pour accompagner des start-
ups.
Politique de recherche & technologies
Groupe qui s'appuie sur 'entité ENGIE
Research qui regroupe plusieurs Labs et
des centres d’expertise et d'ingénierie
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Moyens ou KPI de pilotage,
objectifs

Dysfonctionnements
éthiques suivis a travers
I'outil de reporting éthique
My Ethics Incident (partie du
systeme de remontée
manageériale)

Objectifs a horizon 2030 :

100% des fournisseurs
préférentiels (hors achats
d'énergies) certifiés ou
alignés SBT

Indice de 100 sur les
achats responsables (hors
énergie) : évaluation RSE
et achats inclusifs

Objectif opérationnel a
horizon 2030 :

30 millions de
bénéficiaires avec un acces
a une énergie abordable,
fiable et propre depuis
2018 (hors fonds a impact
Rassembleurs d'Energies)

NB : du fait du recentrage
géographique du Groupe, cet
objectif sera amendé en 2024
pour refléter 'ambition du Groupe
en matiere d'impact social,
environnemental et de lutte contre
la précarité

Moyens ou KPI de pilotage,
objectifs

Objectif a horizon 2030 :

100% de salariés formés
dans l'année

Suivi du nombre
d’embauches (CDI et CDD)

Suivi du taux de turnover
volontaire (démission)

Dépenses de R&D

305 incidents
avereés
ou non

23%

38

95M

84%

16 974

6,5%

135 M€

Résultats 2021
(hors Equans)

205 incidents
avereés
ou non

20%

40

7M

Résultats 2021

(hors Equans)

82%

15522

5,2%

138 M€

Résultats 2020

283
incidents
averés
ou non

15%

25

6 M

Résultats 2020

70%

29 481

5,4%

190 M€



Politiques ou plans d’action mis en place
pour couvrir ou remédier aux risques

Risque P : Adhésion (voir Section 2.2.6.1)

Leadership Way qui définit quatre
comportements clés - la bienveillance,
I'exigence, I'ouverture, I'audace - qui
permettent de répondre a cing objectifs :
préparer le futur - développer et
responsabiliser - agir et faire bouger les
lignes - délivrer la performance - adopter
une posture inspirante au quotidien.

Lieux de concertation privilégiés entre la
Direction et les représentants

du personnel : Comité d’Entreprise
européen et Comité Groupe France.

Risque Q : Diversité (voir Section 2.2.6.1)

Politique de diversité du Groupe
Label diversité

Emploi des jeunes

Risque R : Inéquité (voir Section 2.2.6.1)
Politique d'égalité professionnelle

DECLARATION DE PERFORMANCE EXTRA-FINANCIERE ET INFORMATIONS RSE
ANALYSE DES PRINCIPAUX ENJEUX ET RISQUES RSE

Moyens ou KPI de pilotage,
objectifs

Taux d'engagement

des salariés a travers
I'enquéte annuelle mondiale
ENGIE&ME

Ces instances assurent
le suivi et la signature
d’accords collectifs Groupe

Taux de femmes
dans les effectifs

Objectif a horizon 2030 :
40% a 60% de femmes
managers

Objectif a horizon 2030 :

10% d’apprentis dans
les effectifs du Groupe
en France

Objectif a horizon 2030 :

Indice d'équité femmes/
hommes de 100

France
Reste du monde

Indicateur remplacé
en 2022 par:

Equité salariale femmes/
hommes < 2% dans le
monde

Risque S : Santé et sécurité au travail (voir Section 2.2.6.2)

Politique Groupe santé-sécurité qui fixe les

principes fondamentaux a mettre en
ceuvre par I'ensemble des entités d’'ENGIE
de facon a respecter I'intégrité des
personnes et des biens

Elle constitue pour chacun une référence
pour que la santé et la sécurité soient
intégrées dans toutes les activités du
Groupe

Plan d'action santé-sécurité 2021-2025
articulé en trois axes de prévention :
no life at risk, no mind at risk,

no asset at risk.

Plan de transformation santé-sécurité du
Groupe “ENGIE One Safety”

Accord européen sur I'amélioration de
la qualité de vie au travail

Objectif a horizon 2030 :
Taux de fréguence total
des accidents avec arrét
des salariés et sous-
traitants sur sites a acces
contrélé < 2,3

Objectif a horizon 2030 :
A partir de 2023, le taux
de prévention sera
remplacé par le taux
de mortalité

Suivi des résultats santé-
sécurité par le Comex,

le CEEDD et le Conseil
d’Administration

86%

le 8 septembre
2022, 1¢
réunion du
Forum Mondial
chargé
d'assurer la
mise en ceuvre
de I'Accord
mondial

26,2%

29,9%

7.7%

1,73%

2,0 pour un
objectif 2022
inférieur ou
égala 2,4

0,73 pour une
valeur
minimale de
0,66

Résultats 2021
(hors Equans)

83%

Accord
mondial sur
les droits
fondamentaux
et la responsa-
bilité sociale
signé en
janvier 2022

25,1%

28,9%

7.2%

89
82

2,5 pour un
objectif 2021
inférieur ou
égala 2,8

0,65 pour une
valeur
minimale de
0,57

Résultats 2020

83%

Pas de nouvel
accord

21,4%

24,1%

7.1%

87
80

2,7 pour un
objectif 2020
inférieur ou
égala 3,3

0,59 pour une
valeur
minimale de
0,42
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ANALYSE DES PRINCIPAUX ENJEUX ET RISQUES RSE

Politiques ou plans d’action mis en place
pour couvrir ou remédier aux risques

Campagne de communication annuelle

Risque T : SOreté dans les déplacements
Regles sOreté pour les déplacements
internationaux

Accés des salariés au portail sanitaire et
sécuritaire d'International 1SOS et aux
alertes durant les déplacements
internationaux

Acces des salariés aux analyses et rapports
du site Control Risks Group sur les risques
pays

Acces des salariés aux e-learning sireté des
personnes voyageant a 'étranger
(International SOS + Control Risks Group)

3.3.4

Politiques ou plans d’action mis en place
pour couvrir ou remédier aux risques

Risque U : Corruption

Politique anti-corruption basée sur :
la Charte éthique ;
le guide pratique de I'éthique ;
le référentiel intégrité ;
le référentiel conformité éthique ;
des politiques spécifiques évaluations
des
tiers, consultants commerciaux, cadeaux,
invitations, conflits d'intéréts, lobbying
notamment et de |a relation avec les
fournisseurs ;
la clause éthique et RSE dans
les conditions générales de ventes.
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Moyens ou KPI de pilotage,
objectifs

Déploiement au travers
de la filiere santé-sécurité

Renforcement des
dispositifs de détection
des événements

Renforcement des
e-learnings avant mission
(en fonction du niveau de
risque de la destination)

Dispositif TravelTracker
permettant le suivi des
voyageurs a l'international

Systeme d'alerte des
personnels en mobilité
internationale

Moyens ou KPI de pilotage,
objectifs

Dispositif de signalement
et reporting des incidents
éthiques

Dispositif de contréle
Procédure de conformité
annuelle via un systéme
de reporting spécifique
Programme de controle
interne INCOME COR4
Audits internes et externes
dont l'audit de certification
ISO 37001 recue en 2018,
confirmée en 2019 et 2020
et renouvelée en 2021
Publication annuelle de

la Communication sur les
progres du Principe 10

de I'ONU

Systeme de lanceur
d'alerte :
ethics@ENGIE.com

Le Groupe s'est engagé

a former ses cadres
dirigeants,

engagement élargi pour
2019 aux cadres managers
(GMR), a la lutte contre la
corruption en 2025

Objectif a horizon 2030 :

100% du personnel le plus
exposeé au risque de
corruption formeé

Campagne de
communication
sur les risques
électriques

Pas
d'événement
significatif

305 incidents
aveérés ou non
aveéreés déclarés
dans My Ethics
Incident dont 20
cas d'allégations
de corruption

225 incidents
dont 60
concernant
I'éthique des
affaires

100%

55%

Résultats 2021
(hors Equans)

Communication
focalisée sur
la prévention

de la
Covid-19

Pas d'événe-
ment
significatif

Résultats 2021
(hors Equans)

205 incidents
aveérés ou non
avereés
déclarés dans
My Ethics
Incident

dont 19 cas
d'allégations de
corruption

146 incidents
dont 39
concernant
I'éthique des
affaires

96% des GMR
(y/c Equans)

49%

Résultats 2020

Campagnes de
communication
sur la
Covid-19 et
sur le maintien
de la vigilance
en santé-
securité

Pas d'événe-
ment
significatif

Résultats 2020

283

incidents
aveérés ou non
averés
déclarés dans
My Ethics
Incident

dont 20 cas
d'allégations de
corruption

201 incidents
dont 20
concernant
I'éthique des
affaires

86% des GMR

21%



Politiques ou plans d’action mis en place
pour couvrir ou remédier aux risques

Risque V : Fiscal

Politique fiscale définit les regles
et principes de paiement des impots
dans les pays ou le Groupe opére

Risque W : Atteinte aux données personnelles

Politique de protection des données
personnelles Groupe

Risque X : Atteinte aux droits humains

Référentiel et politique droits humains
Plan de vigilance

Politique de due diligence éthique
(fournisseurs, sous-traitants et
partenaires commerciaux)

3.4

Moyens ou KPI de pilotage,
objectifs

Reporting fiscal pays
par pays

Adhésion aux principes
de I'initiative BTeam
des Nations Unies

Evaluations de la
conformité au Reglement
européen RGPD sur sites
ou sur applications
concernées

Démarches de
certification

ISO 27001 de certaines
entités

Contréle externe par une
agence de cyber notation

Check-list sur les risques
d'atteintes aux droits
humains (revue des
risques annuels

de violation des droits
humains, voir

Section 3.8.2)

Rapport de conformité
éthique annuel
(indicateurs gquantitatifs
et qualitatifs, voir
Section 3.8.6)

Dispositif de signalement
et reporting des
incidents éthiques (voir
Section 3.8.4)

Suivi du plan de vigilance

du Groupe (voir
Section 3.9.3)

INFORMATIONS SOCIALES

DECLARATION DE PERFORMANCE EXTRA-FINANCIERE ET INFORMATIONS RSE

INFORMATIONS SOCIALES

Résultats 2021
(hors Equans)

Résultats 2020

Voir le site Voir le site Voir le site
internet internet internet
d’ENGIE : d’ENGIE : d’ENGIE :
www.engie. www.engie. www.engie.
com/finance/ com/finance/ com/finance/
fiscalite fiscalite fiscalite

N/D N/D N/D

305 incidents
aveérés ou non

droits humains

205 incidents
aveérés ou non

relatives aux

283 incidents
dans My Ethics

avereés déclarés averés Incident
dans My Ethics déclarés dans (allégués ou
Incident dont six My Ethics non averes)
cas Incident dont dont six

d'allégations 18 cas allégations
relatives aux d'allégations relatives aux

droits humains

et droit de  droits humains et droit de
I'environnement et droit de I'environ-
(hors I'environneme nement (hors
allégations liées nt (hors allégations
aux faits d'ordre allégations liées aux faits
de harcelement liees aux faits d'ordre de
sexuel et de d'ordre de harcelement
harcelement harcélement sexuel et de
moral) sexuel et de harcelement
harcelement moral

moral)

Dans un contexte géopolitique et sociétal complexe en 2022,
ENGIE a su faire face a de multiples challenges, grace en
particulier a son organisation industrielle et intégrée. En effet,
ENGIE a été plus que jamais au cceur des sujets clés de notre
société, notamment avec une crise environnementale et une
crise énergétique qui fait suite a I'invasion de I'Ukraine par la
Russie. Cette derniere d'une ampleur rare a mis en lumiere des
questions de souveraineté, de sécurité d'approvisionnement
et d'accessibilité de tous a I'énergie.

Dans ce contexte, le Groupe a dU étre capable d'apporter des
réponses concretes en lien avec trois objectifs stratégiques :
attirer et fidéliser tous les talents en développant les
compétences, faire évoluer le leadership et diffuser la culture
ENGIE.

L'enquéte interne ENGIE&ME a révélé un taux d'engagement
de 86% de la part des salariés, pour 73% de collaborateurs
ayant répondu. Cela démontre I'adhésion des collaborateurs a
la stratégie du Groupe, mais aussi leur compréhension du
modele intégré de I'organisation, mis en place en 2021. Par
ailleurs, historiguement attaché a l'actionnariat salarié, le
Groupe a lancé en septembre 2022 'opération Link 2022 pour

permettre a ses salariés répartis sur 21 pays d'acquérir des
actions du Groupe. Plus d'un salarié sur trois dans le monde et
43% en France ont souscrit a l'opération, une preuve
supplémentaire de [I'engagement et de [I'adhésion des
collaborateurs a la feuille de route du Groupe.

Les femmes et les hommes qui composent le Groupe
représentent son premier levier de performance et c'est sur
eux que s'appuie la réussite d’ENGIE. Pour les accompagner,
les programmes d'identification et gestion de talents ont été
renforcés. Pour les fidéliser, ENGIE mise a la fois sur sa
politique de développement et sur sa politique de parcours de
carriere. Elles proposent aux collaborateurs des parcours
professionnels variés au sein de ses principaux métiers et les
orientent dans leurs priorités de développement.

Pour ce qui est du recrutement, ENGIE, comme I'ensemble de
ses pairs, fait face a un marché de I'emploi hautement
concurrentiel, des métiers en mutation, des attentes des
candidats en évolution permanente. ENGIE a su attirer prés de
16 974 personnes dans le monde. La raison d'étre d'ENGIE,
centrée sur la transition vers une économie neutre en carbone,
est clairement un facteur d'attraction.
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INFORMATIONS SOCIALES

La diversité, I'équité et I'inclusion sont également des priorités
pour le Groupe et représentent des principes clés dans les
processus de recrutement, rétention et d'intégration des
personnes. A ce titre, ENGIE a lancé en 2022 la nouvelle
politique Diversité, Equité et Inclusion, baptisée Be.URENGIE
pour Be yourself, Be united, Be unique.

Pour diffuser cette nouvelle culture, accélérer I'exécution de la
stratégie  d'ENGIE et renforcer 'engagement  des
collaborateurs, ENGIE a déployé un nouveau modele de
leadership, baptisé ENGIE Ways Of Leading (EWOL). Elaboré au
cours d'un processus collectif et consultatif avec les
collaborateurs, les EWOL comportent cing priorités de
leadership : “Safety & Integrity, ONE ENGIE, Accountability,
Trust et Care”.

Le programme EWOL a pour objectif de guider les
comportements individuels des leaders, pour incarner la
culture d'ENGIE et mettre en pratique les valeurs communes
du Groupe au quotidien.

Enfin, le Groupe a confirmé ses engagements sociaux avec :

un objectif pour [I'équité salariale, avec un écart de
rémunération femmes-hommes maximal de 2% a atteindre
au plus tard en 2030 dans I'ensemble des entités monde ;

une ambition pour la parité et un objectif de 40 a 60 % de
femmes dans le management d'ici 2030 ;

un objectif pour I'insertion professionnelle avec une cible de
10% d'alternants en 2030 en France ;

un objectif de 100% de personnel formé chague année d'ici a
2030.

3.4.1

3.4.1.1 Effectif

Présent dans 31 pays, ENGIE compte 96 454 collaborateurs a
fin décembre 2022. La diminution des effectifs de 75 020
salariés par rapport a 2021 provient essentiellement de la

Europe,
hors Amérique
GRI 102-7 /405-1 France France du Sud
Renouvelables 2 836 349 943
Infrastructures 17 162 3078 708
Energy Solutions 15113 15535 2271
Fourniture
d'Energie 7 007 3608 -
Production
Thermique 172 1156 858
Nucléaire - 2 057 -
Autres 4231 2626 900
Dont GEMS 1501 1147 -
Equans
% de restitution 100% 100% 100%
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Dans un monde complexe, la gestion des parties prenantes est
critique et le dialogue social un levier de compétitivité pour
les entreprises. Chez ENGIE, le dialogue social fait partie
intégrante des moyens mis en place par le Groupe pour
assurer I'exécution de la stratégie. La raison d'étre d'ENGIE est
centrée sur la transition énergétique pour tous et va de pair
avec la responsabilité sociale forte du Groupe. Son objectif est
d'atteindre un niveau d'excellence sociale a la hauteur de ses
exigences environnementales. Et I'’Accord Mondial signé en
2022 en est la démonstration. Celui-ci assure le déploiement
du programme ENGIE Care, socle de droits sociaux communs,
dans I'ensemble des entités.

Dans une année d'inflation croissante, le Groupe a porté une
attention particuliere aux rémunérations de ses collaborateurs,
en révisant régulierement ses politiques salariales et en
attribuant des primes visant a maintenir le pouvoir d'achat. En
outre, le Groupe a annoncé en octobre le versement d'une
prime exceptionnelle de 1 500 euros a chacun de ses
collaborateurs dans le monde entier.

Suite a la cession d’'EQUANS en octobre 2022, les données
sociales présentées dans ce chapitre n'integrent pas cette
entité (@ I'exception des résultats santé-sécurité qui sont
présentées avec et sans EQUANS, voir Section 3.4.7).

cession des entités EQUANS (-69 970) et ENDEL (-4 745) en
2022, telle que prévue dans le plan stratégique du Groupe.

Moyen

Orient,

USA & Asie et
Canada Afrique 2021 2020
318 368 4814 4 882 4878
858 21 806 22 542 19 624
2 206 7536 42 661 47 531 47 716
- 1963 12 578 12 829 16 495
65 1319 3570 4262 2819
- - 2 057 2135 2 190
1099 112 8 968 7 323 9 406

458 108 3214

= 69 970 69 575
100% 100% 100% 100% 100%
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2022 2021 2021 2020
GRI 102-7 / Renou- Infra- Energy Fourniture Production Dont hors
405-1 velables structures Solutions  d'Energie Thermique Nucléaire Autres GEMS  Groupe % EQUANS  Groupe  Groupe
Cadres 2500 5625 10855 2612 1085 483 6176 2215 29336 304% 30641 45819 45280
Hommes 1807 3808 8 257 1555 957 393 3800 1481 20577 70,1% 21789 34542 34361
Femmes 693 1817 2598 1057 128 90 2376 734 8759 299% 8852 11277 10919
Non cadres 2314 16 181 31 806 9 966 2485 1574 2792 999 67118 69,6% 70863 125655 127423
Hommes 1763 12 042 25741 6418 2249 1371 1071 386 50655 755% 54210 99627 101281
Femmes 551 4139 6 065 3548 236 203 1721 613 16463 245% 16654 26029 26142
Total 4814 21 806 42 661 12 578 3570 2057 8968 3214 96454 100% 101504 171474 172703
Hommes 3570 15850 33998 7973 3206 1764 4871 1867 71232 739% 75999 134169 135642
Femmes 1244 5956 8 663 4 605 364 293 4097 1347 25222 26,1% 25505 37305 37061
% de restitution 100% 100% 100% 100% 100% 100%  100% 100% 100%  100% 100% 100% 100%

Au 31 décembre 2022, I'effectif se compose de 29 336 cadres
soit 30,4% de l'effectif total et de 67 118 non-cadres soit
69,6%. La proportion des cadres est en légére hausse de 0,2%
en comparaison a 2021.

3.4.1.2 Nature des contrats et évolution

A fin décembre 2022, 88 241 personnes disposent d'un
contrat a durée indéterminée (CDI) soit 91,5% de l'effectif.
4 499 personnes sont sous contrat a durée déterminée (CDD)
soit 4,7% de I'effectif.

Par ailleurs, avec 3 714 jeunes en contrat d'alternance soit
3,9% de I'effectif, ENGIE confirme et maintient son engagement

La part des effectifs féminins représente 29,9% des cadres
(voir Section 3.4.2.3), en augmentation de 1% par rapport a
2021.

en faveur de l'intégration des jeunes. L'apprentissage permet
d'associer la pratique professionnelle aux enseignements
théoriques dispensés dans les centres de formation.
L'apprentissage est également un vecteur de recrutement
important (voir Section 3.4.3.4.5).

2022 2021 2021 2020
Renou- Infra- Energy  Fourniture Production Dont hors
GRI 102 -8 velables structures Solutions d’Energie Thermique Nucléaire Autres GEMS Groupe EQUANS Groupe  Groupe
CDI 91,5% 94,5% 90,3% 25,3% 8,0% 99,9% 93,8% 94,6% 91,5% 91,5% 90,0% 90,4%
CDD 3,7% 0,6% 6,2% 2,8% 0,3% 0,1% 22%  2,4% 4,7% 4,8% 6,3% 6,1%
Contrat d'Alternance 4,8% 4,9% 3,5% 1,3% 0,0% 0,0% 40%  3,0% 3,9% 3,8% 3,6% 3,5%
% de restitution 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%  100% 100% 100% 100% 100%
3.4.1.3 Effectif par tranches d’ages
L'age moyen des CDI est de 43 ans.
2022 2021 2021 2020
Renou- Infra- Energy  Fourniture Production Dont hors
GRI 405-1 velables structures Solutions d’Energie Thermique Nucléaire Autres GEMS Groupe EQUANS Groupe  Groupe
<a25ans 2.2% 2,5% 3,7% 4,1% 1,3% 1,0% 1,5% 1,3% 3,0% 2,8% 3,3% 3,4%
25334 ans 24,9% 21,5% 24,5% 22,7% 19,9% 149% 20,3% 22,9% 22,8% 23,2% 22,5% 23,0%
35344 ans 37,6% 31,5% 28,8% 33,4% 32,3% 34,5% 34,0% 39,1% 31,2% 31,1% 28,9% 28,8%
45 a 54 ans 24,8% 30,4% 25,0% 27,1% 29,1% 222%  29,7% 27,0% 27,0% 27,3% 26,8% 27,3%
>3 55 ans 10,4% 14,1% 18,0% 12,7% 17,4% 27,4% 145%  9,7% 15,9% 15,7% 18,2% 17,5%
% de restitution 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%  100% 100% 100% 100% 100%
3.4.2 CULTURE ET ENGAGEMENT

3.4.2.1 Culture

La culture d’ENGIE est basée sur sa raison d'étre (voir Section
1.1.1), boussole des orientations stratégiques du Groupe et de
la vocation de chaque collaborateur a contribuer a la
transition énergétique. Elle est renforcée par sa capacité a agir
collectivement et individuellement, quelle que soit I'activité
ou la localisation géographique. ONE ENGIE est I'expression
des pratiques de travail collectives, harmonisées et incarnées
a chaque niveau de l'organisation. Ces pratiques sont aussi les
conditions d'une culture inclusive permettant a chacun d'étre
soi-méme.

3.4.2.1.1 Etre acteurs de la transition énergétique

ENGIE est un pionnier de la transition énergétique. Au coeur de
sa stratégie, son engagement constant est de développer un
mix-énergeétique équilibré, abordable, fiable et durable.

L'objectif du Groupe est d'accompagner ses parties-prenantes
dans leur ambition de décarbonation. Chaque collaborateur
ENGIE doit étre conscient des défis auxquels il contribue a
répondre : a l'urgence climatique, a la responsabilité sociétale
et a un marché de I'énergie incertain et volatile.
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Au sein d'ENGIE, tous les collaborateurs sont a la fois
ambassadeurs de la stratégie du Groupe et acteurs de la
transition énergétique. Ensemble au quotidien, ils ceuvrent
pour I'atteinte de l'objectif Net Zéro carbone en 2045 et pour
faire d'ENGIE, le champion des énergies zéro carbone. Cette
communauté de collaborateurs défend un nouveau modele de
société qui réconcilie performance économique, progres
humain et respect de I'environnement. Cette communauté est
ouverte sur la société et les acteurs des territoires. Le
développement de cette communauté apprenante est source
d'épanouissement individuel. Les pratiques managériales et les
parcours de carrieres sont mis au service de la réussite du
projet en faveur de la transition énergétique.

3.4.2.1.2

Pour relever ensemble les défis de la transition énergétique et
atteindre ses objectifs stratégiques, le Groupe a engagé en
2021 une transformation organisationnelle profonde, articulée
autour de quatre Global Business Units et de quatre hubs
régionaux. La transversalité introduite par cette réorganisation
permet de batir une culture ONE ENGIE commune a
I'ensemble des collaborateurs.

Cette culture commune ONE ENGIE repose sur des pratiques
de travail harmonisées, les “ENGIE WOW" (Ways Of Working):
COLLABORATE, PRIORITIZE, COMMIT TO DELIVER, FOCUS ON
BUSINESS, ENGAGE. Ces cing principes doivent guider les
comportements de chague collectif, tant dans leur

3.4.2.2 Engagement

La culture commune du Groupe et l'action individuelle pour
réaliser la transition énergétique, forment le support de
I'engagement des collaborateurs. Afin de leur permettre de
s'approprier les enjeux de la transition et ses impacts sur les
métiers, de développer leurs compétences et de leur donner
les moyens d’action dans leurs pratiques au quotidien, ENGIE a
créé sa Sustainability Academy.

3.4.2.2.1

ENGIE a créé en 2021 sa Sustainability Academy afin de
permettre I'engagement de chaque collaborateur, également
acteur de la transition énergétique. Les collaborateurs agissent
en tant que véritables ambassadeurs internes de la stratégie
du Groupe et de sa mise en ceuvre opérationnelle. Toutes les
initiatives de la Sustainability Academy sont élaborées en
interne grace a l'expertise et la mobilisation des
collaborateurs.

La Sustainability — Academy  permet
collaborateurs grace a trois leviers :

Connaitre et s'approprier la stratégie du Groupe et ses
enjeux opérationnels

e Un programme de formation en ligne sur la stratégie du
Groupe est complété par des cycles de tables rondes tout
au long de I'année. L'objectif est de décrypter les enjeux de
la transformation stratégique du Groupe sobriété
énergétique, développement du biométhane, finance verte,
compensation carbone ;

e des programmes de formation sur les marchés de I'énergie,
les technologies décarbonées et la sobriété énergétique
completent ce premier levier.

Comprendre la contribution de son activité aux objectifs
stratégiques du Groupe

e g@uelle que soit sa fonction, il s'agit d'étre conscient de
son impact sur la transition énergétique. Des questions
concretes sont a intégrer a chaque processus de décision :
comment améliorer la gestion des parties prenantes ?
comment utiliser la matrice RSE du Groupe pour tenir
compte de l'incidence sociétale et environnementale de
mon activité ? les contrats cadres sont-ils adaptés aux
engagements du Groupe ?

'engagement  des

102 Document d'enregistrement universel 2022 —

J DECLARATION DE PERFORMANCE EXTRA-FINANCIERE ET INFORMATIONS RSE

fonctionnement interne que dans les interactions avec le reste
de I'organisation.

Les ENGIE WOW visent a :

permettre a tous les collaborateurs de comprendre le sens et
les conséquences pratiques de la nouvelle organisation ;

déployer le raisonnement et la compréhension de la
nouvelle structure et de I'organisation matricielle ;

renforcer la coordination des initiatives et des activités
entre les différentes entités du Groupe en mutualisant
les ressources ;

traduire des principes génériques en actions et
comportements pratiques pour atteindre les impératifs
de performance.

Ils ont été déployés au sein de chaque entité du Groupe et se
traduisent par I'engagement concret des équipes dans leur
travail quotidien. L'exemplarité des managers incarnant les
ENGIE WOW promeut les comportements associés. Les ENGIE
WOW jouent ainsi pleinement leur role fédérateur. C'est la I'un
des fondements du modele de leadership du Groupe ENGIE.

Dés 2022, I'ensemble des collaborateurs du Groupe ont été
invités a s'exprimer sur leur perception du respect des
comportements associés aux cing principes d’ENGIE WOW,
grace a l'enquéte d'engagement ENGIE&ME. Un an apres leur
mise en ceuvre, les comportements concrets associés a ces
principes sont visibles au sein de I'organisation.

e uUn programme de formation est dédié aux business
developers et forces commerciales pour renforcer leurs
compétences et répondre de maniere optimale aux
attentes de nos clients.

Agir au quotidien pour la transition énergétique et étre
ambassadeur par son exemplarité

e | a transition énergétique est I'affaire de tous au quotidien.
Chacun doit en maitriser les enjeux mais également les
bonnes pratiques associées, que ce soit en termes
d'utilisation des outils informatiques, ou de sobriété ;

e la Sustainability Academy est également le cadre de
partage de son expertise et de ses expériences.
Annuellement, elle rassemble plus de 4 000 collaborateurs
a travers les différentes implantations géographiques. Des
formations d'un total de 48 heures en continu sont dédiées
au partage de connaissance, d'expertises et d'expériences
sur les sujets de durabilité au sein de I'entreprise. Plus de
100 évenements et sessions d'échanges sont organisés par
les collaborateurs.

3.4.2.2.2

La compréhension et I'adhésion des collaborateurs du Groupe
a sa stratégie est l'ingrédient moteur de I'engagement mesuré
grace a l'enquéte annuelle ENGIE&ME. Cette enquéte
d'engagement, commune a l'ensemble du Groupe, met en
évidence le ONE ENGIE. En 2022, 73% des collaborateurs se
sont exprimeés sur les leviers de leur engagement.

La hausse du taux d’engagement durable des collaborateurs du
Groupe (86% en 2022) est portée par une appropriation
massive de la stratégie du Groupe, qui renforce leur fierté et
en font des ambassadeurs de I'entreprise et de sa raison
d'étre.

Les résultats ont notamment mis en exergue le fait que :

86% des collaborateurs recommandent ENGIE en tant
gu'entreprise ou il fait bon travailler ;

80% des collaborateurs croient en la capacité du Groupe a
accélérer la transition vers une économie neutre en
carbone ;
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84% des collaborateurs sont conscients de leur réle au sein
de leur entité pour protéger I'environnement ;

91% des collaborateurs déclarent travailler au-dela de leurs
propres missions pour permettre a I'entreprise d'y parvenir.

Etre des acteurs de la transition énergétique engagés dans la
stratégie du Groupe, c'est également s'assurer que I'ensemble
des parties prenantes d'ENGIE soient associées a cette
transformation. Au total 81% des collaborateurs confirment
leur engagement et attachement a ENGIE en tant qu'entreprise
socialement responsable.

3.4.2.3 Diversité et Inclusion
3.4.2.3.1

Au niveau Groupe

En 2022, pour la premiere fois, ENGIE s'est doté d'une
politigue Monde en matiére de Diversité, Equité et Inclusion
(DEI). Elle a le double objectif de faire progresser le Groupe
dans la représentation de la diversité des populations et de
faire de tous les environnements de travail des lieux inclusifs.
Il n'y a pas de place ni pour la discrimination ni pour le
harcélement, quelles que soient leurs formes.

Cette politique :
est destinée a I'ensemble des collaborateurs ;

doit s'adapter et se décliner en fonction des contextes
juridiques et culturels locaux ;

vise a changer la culture du Groupe ;
est évolutive dans le temps ;
et contribue a la performance.
Les thématiques prioritaires définies pour 2022 et 2023 sont :
I'équité de genre (avec notamment le programme Fifty-Fifty) ;

la guestion LGBTQ+ (lesbiennes, gays, bisexuels, trans et
nouvelles identités) ;

les origines (comprenant les nationalités, I'origine ethnique,
la couleur de peau, la religion, lorigine sociale, les
formations et parcours professionnels atypiques) ;

les générations (I'insertion des jeunes et I'employabilité des
seniors) ;

et la question du handicap.

La nouvelle politique “Be.U@ENGIE" permet a chaque salarié
de se sentir libre d’étre soi-méme (".e.Unique". pour contribuer
au mieux a lI'ambition collective du Groupe (".e.United".. Une
feuille de route sera déployée dans toutes les régions a partir
de 2023 et pilotée par un Comité DEI Monde.

En France

Le Groupe mene une politiqgue volontariste, ambitieuse et
innovante en matiére de RSE depuis de nombreuses années.
Elle vise a lutter contre les discriminations et promouvoir
I'égalité des chances et de traitement.

Cette action a été reconnue par l'obtention du Label Diversité
pour la premiere fois en 2012, confirmée par des audits
successifs et prolongée en 2022. Le dernier audit a eu lieu en
septembre 2020 et a confirmé les engagements du Groupe
dans la promotion de la diversité et de I'égalité des chances. Il
a salué les nombreuses initiatives prises par I'ensemble des
entités en France.

3.4.2.3.2

ENGIE ambitionne de devenir une reéférence en termes
d'égalité professionnelle et salariale. Deux objectifs extra-
financiers de rang 1 ont été établis et validés par le Conseil
d'Administration :

écart de rémunération entre les femmes et les hommes
inférieur a 2% sur des postes équivalents au niveau Groupe,
a I'horizon 2030 ;

INFORMATIONS SOCIALES

En interne, cela se traduit notamment par :
un dialogue social soutenu et constant ;

un socle commun de protection sociale garanti a I'ensemble
des collaborateurs partout dans le monde ;

une attention portée au développement des collaborateurs ;

et a leur inclusion au sein du Groupe dans le respect de leur
diversité.

parité femmes-hommes, avec un objectif de 40% a 60% de
femmes cadres dans le Groupe d’ici 2030.

Pour ENGIE, la diversité, I'égalité professionnelle et I'inclusion
représentent des leviers d’innovation et de performance.
ENGIE a donc lancé et déployé le programme Fifty-Fifty depuis
2020. Ce programme s'appuie sur une approche systémique
pour créer les conditions nécessaires a I'atteinte de I'égalité
professionnelle femmes-hommes.

Ce programme répond a une demande de la Société, des
clients d’'ENGIE, et de ses parties prenantes. Sa feuille de route
s'articule autour de six piliers : structuration et gouvernance,
diagnostic et certification, communication et sensibilisation,
adaptation de I'organisation, formation et développement des
collaborateurs, et résonnance externe. Il s'agit pour ENGIE de
devenir un acteur de référence en la matiere et d'attirer les
meilleurs talents.

Depuis 2021, chague entité bénéficie d'une “boite a
outils Fifty-Fifty” adaptée aux métiers et environnements
culturels de chague région, centrée principalement sur :

La formation et le développement des collaborateurs

e trois programmes “Diversité, égalité professionnelle et
Inclusion” sont déployés depuis mai 2021 : un programme
en ligne pour l'ensemble des employés et deux
programmes en présentiel et a distance, I'un pour
I'encadrement, I'autre pour les dirigeants du Groupe ;

een 2022, le Croupe a continué le déploiement d'un
programme de développement personnel Wo+Men to Lead,
pour les femmes et les hommes leaders ;

e UN partenariat avec la Women Initiative Foundation permet
depuis 2020, de former au leadership inclusif avec la
collaboration de grandes universités internationales.

La communication, la sensibilisation des équipes et le
partage des bonnes pratiques

e des évenements sont proposés a l'ensemble des
collaborateurs durant I'année : a l'occasion de la journée
internationale des droits des femmes, pour sensibiliser les
managers et les RH sur les biais dans le recrutement ;

un guide “Harcélement Sexuel et Agissements Sexistes” a
été rédigé en 2022 et partagé avec les filieres Ressources
Humaines et Ethiques de chaque pays du Groupe, sous
I'impulsion du Comité Exécutif qui a souhaité réaffirmer la
Tolérance zéro a cet égard ;

des ateliers de sensibilisation des Comités Exécutifs des
entités sont organisés depuis 2021. lls permettent de
sensibiliser les dirigeants et de les aider a construire leurs
plans d'action pour I'égalité, au sein de leur entité ;

les Fifty-Fifty Awards, un concours accessible a tous en
vue de récompenser les équipes les plus investies en
faveur de la mixité, est organisé annuellement au sein
d'ENGIE depuis novembre 2021 ;

une plateforme média en ligne contenant une multitude de
ressources  (vidéos, témoignages, articles, bonnes
pratiques) a été créée sur la plateforme de e-learning du
Groupe en novembre 2021 ;
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o des conférences et des partages de bonnes pratiques
orientées “Diversité, égalité professionnelle et Inclusion”.
Elles sont proposées tout au long de Il'année aux
collaborateurs et collaboratrices d'ENGIE qui souhaitent
lancer de nouvelles initiatives dans leur propre
périmetre. Il s'agit du réseau des Change Drivers qui a été
créé en novembre 2019 ;

o le réseau des ChangeMakHers, créé en 2021, regroupe
des leaders formés pour faire bouger les lignes au sein de
I'organisation et montrer I'engagement d'ENGIE a
I'extérieur du groupe, dans des conférences, associations
et tables rondes.

La réalisation d'un diagnostic et
certification EDGE

e en décembre 2022, 15 entités dans neuf pays ont obtenu
la certification EDGE en Diversité et Inclusion ; sept autres
entités sont en cours de certification. Cette certification est
une reconnaissance internationale en matiere d'égalité
femmes-hommes et porte sur la culture d'entreprise, le
recrutement, I'avancement, le mentorat et la formation de
ses dirigeants ;

e en octobre 2022, 25 questions sur la “diversité, égalité
professionnelle et inclusion” ont été insérées dans
I'enquéte d'engagement annuel ENGIE&ME ;

I'obtention de la

een mai 2021, les conclusions de l'audit des processus
d’évaluation des talents pour les rendre plus inclusifs ont
été rendus. Les recommandations sont toujours appliquées
OU mises a jour.

A fin décembre 2022, la part des femmes dans le Groupe est
de 26,1%. Le taux de femmes dans le management est de
29,9%. Au sein de I'Operational Committee, le taux de femmes
est de 35,2%, soit 19 femmes et 35 hommes. Et au sein du
Comité Exécutif du Groupe, le taux de femmes est de 40% soit
quatre femmes et six hommes.

La résonnance externe

Pour favoriser la mixité des métiers, ENGIE ceuvre a la
sensibilisation des jeunes publics féminins au travers de
I'association “Elles Bougent”. Elle promeut en France la place
des femmes dans les filieres techniques. De plus, dans le cadre
de son partenariat avec le Laboratoire de I'Egalité, ENGIE
contribue depuis septembre 2019 a I'élaboration d'un pacte
pour lintelligence artificielle. Ce pacte veille a ce que les
nouvelles technologies sous-jacentes aux processus RH
intégrant de lIntelligence Artificielle ne soient pas
discriminantes en termes de genre.

Par ailleurs, dans le cadre de son engagement a la Fondation
Innovations Pour les Apprentissages (FIPA), ENGIE s'est engagé
a ouvrir une classe dédiée exclusivement aux jeunes femmes
“les Ingénieuses” avec pour objectif de les accompagner pour
devenir Ingénieur. En septembre 2021, quatre jeunes femmes
ENGIE avaient rejoint cette promotion. En septembre 2022,
ENGIE a poursuivi son engagement dans le cadre d'une
deuxiéme promotion.

Enfin, ENGIE participe depuis 2022 au sommet Rise & Lead qui
réeunit des dirigeants d'entreprise, des entrepreneurs et des
leaders afin de partager les meilleures pratiques et les idées
pour conduire le changement vers la diversité, I'équité et
I'inclusion.

2022 2021 2021 2020
Renou- Infra- Energy Fourniture Production Dont hors

GRI 405-1 velables structures Solutions d’Energie Thermique Nucléaire  Autres GEMS EQUANS Groupe Groupe
Proportion de femmes

dans l'effectif 25,8% 27,3% 20,3% 36,6% 10,2% 14,2% 45,7% 41,9% 26,2% 25,1% 21,8% 21,4%
Proportion de femmes

dans le management 27.7% 32,3% 23,9% 40,5% 11,8% 18,6% 38,5% 33,1% 29,9% 28,9% 24,6% 24.1%
% de restitution 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
Proportion de femmes

dans les embauches 38,3% 35,6% 22,0% 30,2% 18,7% 10,3% 49,7% 47,1% 28,.2% 24.6% 22,3% 21,8%
Proportion de femmes

dans les embauches

cadres 36,8% 37,2% 23,3% 41,7% 21,9% 0,0%  400% 358% 305% 272% 245% 27,0%
% de restitution 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
3.4.2.3.3 individuelles. EQUIDIV fournit les actions prioritaires de

Dans le cadre de sa politigue RSE et en soutien de sa raison
d'étre, ENGIE avait fait le choix d'étendre I'obligation francaise
de calcul de lindex égalité professionnelle et salariale a
toutes les sociétés de plus de 250 salariés a l'international.
Pour rappel, cet index repose sur plusieurs criteres : I'écart de
rémunération femmes-hommes, I'écart de répartition des
promotions et augmentations individuelles, le nombre de
salariées augmentées a leur retour de congé de maternité et le
nombre de femmes parmi les 10 plus hautes rémunérations.

En 2022, dans la continuité de son ambition et pour plus de
lisibilité, le Groupe a choisi de se focaliser, parmi les
indicateurs de I'index égalité professionnelle et salariale, sur
I'indicateur d'équité salariale. Ce dernier mesure l'écart de
rémunération entre les femmes et les hommes. ENGIE a choisi
de retenir pour objectif un écart maximal de 2% au niveau
Groupe sur des postes équivalents.

Pour I'année 2022, I'écart de rémunération entre les femmes
et les hommes ressort a 1,73%. Dans un contexte d'inflation en
hausse, ENGIE a su réduire cet écart.

Toutes les sociétés utilisent un outil d'aide a la décision

développé par la DRH Groupe, EQUIDIV. Il permet un calcul
automatique et uniforme de lindex a partir de données
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remeédiation pour faire progresser |'égalité professionnelle et
salariale entre les femmes et les hommes.

Le 22 novembre 2017, ENGIE a signé un Accord européen a
durée indéterminée sur I'égalité professionnelle entre les
femmes et les hommes, la lutte contre les discriminations et
les violences et la prévention du harcelement sexuel.
Les agissements sexistes ont fait I'objet d'un article spécifique.

En 2022, la Direction des Ressources Humaines, en
collaboration avec la Direction Ethique, Compliance & Privacy,
a mis en place un guide pratique a destination de tous les pays
et entités d'ENGIE. Ce guide aspire a aligner les définitions et
a les aider a concevoir leur propre programme de prévention
et de lutte contre les comportements sexistes et le
harcelement sexuel. La campagne de sensibilisation a démarré
avec un webinaire en octobre 2022, engageant chague entité a
batir un plan d'actions pour une "Tolérance zéro”.

ENGIE s'engage a prendre les mesures nécessaires pour
prévenir les faits de harcelement sexuel. Des outils d'alerte
pour permettre le signalement de tout comportement déviant
ont été mis en place. Début 2021, ENGIE a participé pour la
premiere fois au barometre BVA/#StOpE au Sexisme.
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la base d'un benchmark international des
législations en vigueur, le Groupe a défini un cadre de
référence international commun visant a éradiquer le
harcelement sexuel. ENGIE a lancé une campagne globale
d'information et de sensibilisation sur les violences
domestiques a l'occasion de la journée internationale pour
I'élimination de la violence a I'égard des femmes.

Rappelons par ailleurs qU'ENGIE fait figurer systématiquement
sur les factures d'énergie adressées a ses huit millions de
clients en France, le numéro vert “SOS femmes battues”. Le
public est ainsi tenu informé des moyens d’actions contre les
violences faites aux femmes.

De plus, sur

3.4234

Particulierement engagé sur le sujet, ENGIE développe de
nombreuses initiatives innovantes en partenariat avec son
écosysteme pour favoriser I'apprentissage.

3.4.2.3.4.1 Insertion sociale et professionnelle des jeunes

Membre fondateur du Collectif des entreprises pour une
économie plus inclusive, le Groupe mene depuis 2018, aux
cOtés de 35 grandes entreprises et des pouvoirs publics, des
actions sur I'ensemble du territoire. Un escape game a par
exemple pu étre créé pour sensibiliser les jeunes aux métiers
d'ENGIE. La force du Collectif réside dans la capacité des
entreprises a partager leurs expériences et a permettre a
chacune de bénéficier du savoir-faire commun et d'un réseau
local.

Ces actions favorisent ainsi I'inclusion des jeunes, notamment
ceux éloignés de I'emploi ou issus des zones les plus
défavorisées. ENGIE s'est notamment engagé a accueillir 3 000
jeunes sur trois ans issus des quartiers prioritaires, depuis la
classe de 3™ jusqu'a leur entrée dans la vie professionnelle.

Le Collectif a lancé en septembre 2022 un vaste programme
pour encourager parmi ses membres le développement du
mentorat pour atteindre 1% de mentors parmi I'ensemble des
salariés des 36 entreprises membres, a fin 2023. A ce titre,
ENGIE s'est engagé a développer le mentorat externe en
complément du dispositif interne existant.

En 2022, ENGIE a participé au coté des entreprises du Collectif
au Salon Jeunes d'Avenir en lle-de-France. Il a permis a la fois
aux Ambassadeurs Techniciens de présenter les métiers du
Groupe et a plusieurs femmes, responsables de sites, de
partager leur expérience avec des jeunes femmes en
recherche d'alternance et dorientation. Le Groupe a par
ailleurs lancé linitiative “prépa apprentissage” en accueillant
dix jeunes déscolarisés et éloignés de I'emploi. A l'issue de
leurs parcours, six ont intégré le Centre de Formation
d'Apprentis (CFA) d’ENGIE.

Le Groupe s'implique dans l'insertion sociale et professionnelle
des personnes en grande difficulté ou en situation d’exclusion.

Depuis décembre 2020, ENGIE préside le GAN France (Global
Apprenticeship Network), un réseau mondial d'apprentissage
qui a pour objectifs :

d'encourager les initiatives des entreprises ;
d’'agir sur les freins au développement de I'alternance ;

de lier ces initiatives avec opportunités
professionnelles pour les jeunes ;

de miser sur la formation en milieu professionnel comme
tremplin pour l'acces au marché du travail.

Les différents partenariats institutionnels, associatifs ou
d'entreprises facilitent également I'employabilité des jeunes
stagiaires ou apprentis, tant en interne gu'en externe. A toutes
les étapes du processus de recrutement des stagiaires et
apprentis notamment, une attention particuliere est apportée
pour un recrutement toujours plus inclusif.

de vraies

3.4.2.3.4.2 Handicap

ENGIE est pleinement engagé sur le handicap et porte ses
engagements au plus haut niveau du Groupe. En France, les
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actions portent principalement sur le recrutement et
I'intégration, I'accompagnement et le maintien dans I'emploi, la
sensibilisation et la communication, la collaboration avec le
secteur protégé.

Les managers sont invités a suivre des formations en e-
learning destinés a les sensibiliser sur I'ensemble des
thématiques sur le handicap en entreprise. Un webinaire dédié
au handicap a été animé le 6 octobre 2022 par Jean-
Sebastien Blanc, Directeur des Ressources Humaines du
Groupe, avec pour objectif 1a sensibilisation de I'ensemble des
collaborateurs du Groupe.

Par ailleurs, ENGIE a concu en 2022 un programme
spécialement deédié aux jeunes alternants et stagiaires du
Groupe. Il s'agit de les sensibiliser aux situations de handicap
qu'ils peuvent vivre a titre personnel, pour les accompagner le
cas échéant dans la reconnaissance de handicap. Ce dispositif
vise aussi a les sensibiliser dans leur futur réle de manager et
sera pleinement déployé en 2023.

Grace a des moyens financiers et humains, trois millions
d'euros par an en moyenne et plus dune vingtaine de
référents handicap appuyés par des relais locaux, ENGIE
emploie en France environ 2 136 salariés en situation de
handicap. Le taux d'emploi d'ENGIE en France est de 3,4% en
2022.

La collaboration avec le Secteur du Travail Protégé et Adapté
(ESAT et entreprises adaptées) concrétise la vision inclusive
des engagements RSE du Groupe. Elle vise a pérenniser des
emplois indirects, a favoriser I'économie locale et a encourager
I'insertion professionnelle.

Catherine MacGregor, Directrice Générale, a signé le 3 octobre
2022 une convention nationale avec le réseau GESAT, qui
représente en France 2 250 ESAT et entreprises adaptées.
L'objectif est de faciliter I'acces aux sociétés du Groupe aux
fournisseurs employant des personnes en situation de
handicap.

Dans le cadre des travaux sur I'accessibilité numérique, ENGIE
s'est engagé en 2022 dans un programme de formation inter-
entreprises de référents accessibilité numérigue. Cette
formation est réservée a des personnes en situation de
handicap.

3.4.2.3.4.3 LGBT+ (lesbiennes, gays, bisexuels, trans et
nouvelles identités)

ENGIE a signé le 6 décembre 2017 la Charte d'Engagement
LGBT+ de L'Autre Cercle. En octobre 2020, en France, ENGIE a
publié le guide pratiqgue “LGBT+, comprendre pour agir
ensemble” afin de sensibiliser a la question LGBT+ dans
I'entreprise. ENGIE a participé a I'édition 2020 des 95 Robles
Modeéles LGBT+ & Allié.ess au Travail en France de L'Autre
Cercle. Deux collaborateurs y ont été nommeés dans la
catégorie Rbles Modeles LGBT+ Leaders et Alliees
Dirigeant.e.s. En 2021, ENGIE a renforcé ses actions en faveur
de la diversité et de la lutte contre les discriminations avec :

le lancement de “Friends”, le réseau des collaborateurs.rices
LGBT+ et allié.e.s du Groupe ;

I'édition d'un nouveau guide, a la maille monde “Understand
each other to better act together” ;

la formation de 150 salariés en Ressources Humaines en
France ;

la mise a disposition d'un catalogue de formation/
sensibilisation a destination des Comités de direction,
managers, IRP, tous collaborateurs ;

la participation pour la deuxieme fois aux “Roéles-Modeles”
de L'Autre Cercle avec deux candidatures présentées.

En 2022, ENGIE North America a ainsi été primé pour la
2¢année consécutive par le Human Rights Campaign (note 95/
100). Les actions mises en place aux Etats-Unis afin
d’'améliorer I'égalité de traitement des collaborateurs LGBT+
ont été récompensées.
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En 2022, ENGIE a participé aux évenements suivants :

A I'international

17 mai (IDAHOT 2022 - Journée Internationale contre
I'homophobie, la transphobie et la biphobie) : webinaire
international avec des témoignages de collaborateurs.trices
sur leur parcours de vie, et le témoignage de BNP Paribas
sur le traitement de la parentalité. 200 participants étaient
présents sous le parrainage de Jean-Sébastien Blanc,
Directeur des Ressources Humaines du Groupe.

11 octobre (Journée Internationale du Coming Out)
webinaire organisé par les réseaux Friends, Pride NorthAm et
Pride Impact avec des témoignages de collaborateurs.

En France

13 février : 2° participation au Baromeétre IFOP/L'Autre
Cercle pour les entités volontaires (20 600 salariés).

3.4.3

3.4.3.1 LaFormation et le Développement

Le Groupe offre a ses collaborateurs des opportunités de
développer leurs compétences a travers des programmes de
formations, des parcours de carrieres et des actions de
développement personnel. Cela permet de développer
'employabilité en adaptant les compétences aux évolutions
des métiers et des technologies. La transition écologique et les
accélérations technologiques dues a la digitalisation et a
l'intelligence artificielle transforment les métiers des
collaborateurs. Elles créent également des tensions en matiére
de personnel qualifié dans les nombreuses activités classiques
ou émergentes du Groupe. Pour vy faire face, ENGIE conduit
une stratégie sociale de montée en compétences selon trois
axes : une gestion anticipée des compétences pour préparer
I'avenir, une mobilité interne renforcée au service des gquatre
grands métiers et enfin des objectifs de formation
professionnelle pour tous les collaborateurs. Elles sont
conduites avec la volonté de favoriser I'enrichissement des
taches, le renouvellement des expériences, la prise en compte
des initiatives des collaborateurs et leur responsabilisation.
Cela favorise leur engagement, leur épanouissement et leur
employabilité, au service de la pérennité des activités du
Groupe. Cette stratégie est inscrite dans une politiqgue de
formation et développement déployée depuis 2017.

3.4.3.1.1

Afin de conduire des politiqgues et des actions de
développement appropriées, ENGIE se dote d'une approche
forte par les compétences. Elles sont pilotées a travers un
processus de gestion prévisionnelle des emplois et des
compétences nommeé ENGIE SRills. En lien avec les prévisions
industrielles et financieres, il permet d'obtenir une
cartographie a trois ans des compétences quantitatives et
qualitatives dont chaque entité du Groupe doit se doter. Cette
vision s'organise autour du référentiel des ENGIE Jobs qui
recense (suivant une approche d'amélioration continue) 300
meétiers reperes permettant :

une meilleure connaissance de la répartition des ressources
dans les meétiers, filieres, GBU, hubs régionaux, pays,
entités ;

une amélioration de la performance RH et du pilotage des
compétences par les GBU, hubs régionaux, filieres, entités.

Ces données sont consolidées au niveau du Groupe. Elles
permettent de construire une vision globale sur les évolutions
des métiers et compétences. Des plans d'accompagnement, de
développement et de mobilité des collaborateurs y sont
associeés.
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Les actions entreprises par le Groupe ont été reconnues avec
une hausse du baromeétre en comparaison avec l'année
précédente. Toutefois, la problématique de la visibilité des
personnes homosexuelles reste entiére, en particulier pour
les femmes.

20 juin : webinaire sur les Alliés avec le partenaire L'Autre
Cercle et la participation de Didier Holleaux, Directeur
Général Adjoint du Groupe.

29 juin : renouvellement de la signature de la Charte
d'engagement de L'Autre Cercle.

15 septembre : interview de Catherine MacGregor dans le
magazine Tétu.

11 octobre : élection de Didier Holleaux comme Réle-Modele
Allié Dirigeant a I'édition 2022 organisée par L'Autre Cercle.

Dans un contexte de transformation stratégique et de
digitalisation des processus, I'évolution des compétences se
traduit a trois niveaux :

des compétences techniques a renforcer pour devenir le
leader de la transition énergétique en mettant l'accent sur
I'excellence opérationnelle et le savoir-faire industriel ;

des compétences digitales a développer pour proposer de
NOUVeaux services ;

des adaptations organisationnelles et
nécessitant un fort accompagnement.

manageériales

3.43.1.2

Le développement des compétences et le maintien de
'employabilité sont des axes cruciaux pour la compétitivité et
la performance du Groupe, ainsi que pour sa capacité a
déployer sa stratégie. ENGIE poursuit depuis février 2020 son
objectif extra-financier visant a former chague année 100%
des collaborateurs a horizon 2030.

Pour cela, ENGIE privilégie une approche du développement
des compétences, qui met en exergue des compétences
prioritaires par population et les besoins clés de formation
associés. Cette stratégie s'est traduite par la mise en place
d'une gouvernance Learning et la création d'une instance
décisionnaire sur le Learning. Elles regroupent les dirigeants
de la Formation au niveau des Global Business Units et régions
du Groupe.

Dans ce cadre, ENGIE a identifié trois formations obligatoires
en 2022, a réaliser en e-learning par l'ensemble des
collaborateurs sur les sujets de Santé-Sécurité, d'Ethique et de
Cybersécurité. ENGIE a également proposé en fin d'année
2022, des parcours de formations diversifiées sur les
compeétences clés en management et leadership pour les cadres
du Groupe. Les cadres travaillant dans les métiers des
énergies renouvelables sont les premiers a bénéficier du
déploiement de ces Management paths.

En complément de la priorisation de compétences clés, ENGIE
s'attache a infuser une culture Learning et a permettre des
opportunités d'apprentissage régulieres, en favorisant la
flexibilité des modalités d'apprentissage. Ainsi, en complément
de sessions de formation présentielles, en classes virtuelles ou en
e-learning, le Groupe s'est équipé d'une plateforme de Mobile
Learning en 2021 qui facilite I'acces pour les collaborateurs a des
modules de formation sur des fondamentaux Business et Culture
Groupe tels que I'hydrogene ou la sobriété.

Le Groupe déploie au niveau mondial des programmes de
formation clés qui nécessitent un passage a I'échelle rapide. Le
recours a des formateurs locaux est également un levier pour
atteindre I'objectif de 100% des collaborateurs formeés en 2030.
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3.4.3.1.3 ENGIE University

ENGIE University accompagne depuis plus de 15 ans le
développement professionnel et personnel des collaborateurs,
en particulier cadres et managers. Elle est, en plus d'un centre
de formation certifié Qualiopi, un lieu de réflexions stratégiques
sur les politiques Learning et Développement Groupe, ainsi que
sur les sujets Compétences d'aujourd’hui et demain.

Depuis 2021, ENGIE University a accéléré le déploiement des
programmes permettant a chaque collaborateur de
s'‘approprier la nouvelle stratégie du Groupe. En 2022, en
complément des programmes de la Sustainability Academy,
ENGIE University a créé des parcours de formation courts en
e-learning. Elles concernent I'empreinte carbone des
équipements informatiques (programme Green |IT) et la
sobriété énergétique pour les collaborateurs, aujourd’hui
veéritables transition makers. Des Sustainability Learning Days
ont également été organisés sur 48 heures en continue a
'automne 2022, permettant a I'ensemble des collaborateurs
du Groupe, indépendamment du fuseau horaire, de participer a
'événement en tant que formateur ou apprenant. Au total, ce
sont plus de 1 300 personnes qui ont participé a 101 sessions
autour des sujets de transformation business, décarbonation
des clients et transformation interne.

Toujours fortement marquée par I'hybridité des modes de
travail, ENGIE University a fait le choix de conserver des
programmes en présentiel et des programmes en version
digitale (e-learning et classes virtuelles, application mobile
U.learnGO). Cela permet au plus grand nombre de
collaborateurs, partout dans le monde, de pouvoir continuer a
se former.

L'Université a ainsi organisé une nouvelle édition du Learning
Festival en mars 2022. Cet événement, concu et réalisé en
format 100% digital, a proposé une semaine de formation a
I'ensemble des collaborateurs du Groupe. Le Learning Festival a

Taux de collaborateurs formés
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permis de développer des compétences clés, un besoin qui se
conjugue avec la crise et qui nécessitait de réajuster les
savoir-faire. Le Learning Festival 2022 a rassemblé plus de 1
200 collaborateurs de 44 nationalités, représentant toutes les
entités du Groupe autour de 120 sessions différentes (Learning
Programs, Learning Activities, Social Events). Un total de 42
formateurs externes et 44 intervenants internes ont animé ces
sessions.

Le U.Camp, campus éphémere et itinérant d'ENGIE University
organisé durant une semaine dans un lieu unigue en France ou
a linternational, a pu reprendre en 2022. Organisé en
présentiel, cet événement permet de regrouper des
collaborateurs d'entités et de métiers variés autour de
formations et de moments conviviaux de grande qualité. Cest
un levier fort de la culture d’ENGIE, qui est en méme temps
une expérience apprenante pour renforcer le sentiment
d’'appartenance, augmenter la performance et accélérer la
transformation du Groupe. A Paris, plus de 1 000
collaborateurs de 26 nationalités ont participé a 40 sessions,
social events et market place. En aoUt, c'est a Rio de Janeiro
que plus de 500 collaborateurs de toute I'Amérique Centrale et
latine se sont retrouveés.

La transformation du Groupe impliguant aussi une évolution
des meétiers, ENGIE University développe depuis 2022 des
Académies pour ses quatre Global Business Units. Ces
Académies, pour certaines encore en construction fin 2022,
proposent des parcours permettant une amélioration de la
professionnalisation et de I'excellence opérationnelle des
collaborateurs, I'ancrage d'une culture commune et la
promotion des savoir-faire internes et externes au sein des
entités.

La mise en place de tous ces dispositifs a permis a ENGIE de
former 83,8% de ses salariés en 2022.

2022 2021 2021 2020
Renou- Infra- Energy  Fourniture Production Dont hors

GRI 404-2 velables structures Solutions d’Energie  Thermique Nucléaire  Autres GEMS  Groupe EQUANS Groupe Groupe
Taux de femmes
formées 100,0% 73,2% 84,9% 88,9% 86,9% 99,5% 77,9% 68,9% 82,8% 80,3% 80,9%  69,2%
Taux d’hommes
formeés 100,0% 82,7% 81,8% 87,5% 94,3% 100,0% 73,4% 62,4% 84,1% 82,6% 82,1%  70,3%
Taux de
collaborateurs
formés 100,0% 80,1% 82,4% 88,0% 93,4% 100,0% 75,4% 65,1% 83,8% 82,0% 81,9% 70,1%
% de restitution 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%  98,7%
Heures de formation

2022 2021 2021 2020

Renou- Infra- Energy Fourniture Production Dont hors

GRI 404-1 velables structures Solutions d’Energie Thermique Nucléaire  Autres GEMS Groupe EQUANS Groupe Groupe

Nb total d'heures

de formation 175180 796074 532811 231088 142474 125510 123448 29947 2126584 2254023 3468907 2963242
Nb d’heures

moyen par

personne formée 37 46 16 21 42 62 19 15 27 28 25 26
% de restitution 100% 100% 96,8% 100% 100% 100% 100%  100% 98,6% 100% 100% 97,4%
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Répartition des heures de formation par théme

2022 2021 2021 2020
Renou- Infra- Energy  Fourniture Production Dont hors

GRI 404-1 velables structures Solutions d’Energie Thermique Nucléaire  Autres GEMS EQUANS Groupe Groupe
Techniques des métiers  35,3% 37,9% 36,0% 44,3% 32,9% 65,4% 23,6% 239% 388% 41,7% 381%  359%
Qualité, sécuriteé,
environnement, 32,7% 14,5% 48,1% 26,2% 55,3% 26,6% 12,9% 11,5% 282% 308% 379% 337%
Langues 7.7% 0,3% 1,8% 2,6% 1,4% 0,0% 17.2% 10,7% 2,4% 2,3% 1,8% 3,0%
Management,
dvpt personnel 15,2% 42,0% 9,7% 15,4% 6,0% 0,0% 265% 24,6%  238% 17,8% 15,6% 13,1%
Autres 9,1% 5,2% 4,3% 11,6% 4,5% 8,0% 199%  29,3% 6,9% 7,4% 6,6% 14,2%
% de restitution 100,0% 100,0% 96,8% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%  98,6% 100% 100% 100%

3.4.3.2 Lapolitique Talents

Le développement des Talents du Groupe contribue a la
performance d'ENGIE en développant son capital humain. Elle
vise a anticiper les besoins du Groupe en compétences et en
expertises. Elle permet d'identifier et de préparer les cadres
dirigeants et les leaders humains et techniques de demain.
Pour mener cette mission, la Direction Talents développe :

une approche bottom up d'identification des positions clés
au sein du Groupe, de sécurisation des plans de succession
et de détection des hauts potentiels, depuis les entités vers
les instances dirigeantes du Groupe ; La campagne de “People
& Position Review” 2022, menée dans les pays, puis au
niveau des régions, a ensuite été consolidée par métier et
par fonction. Elle permet de travailler de maniere
transversale a l'identification des plus de 2 000 positions
clés du Groupe d'une part, et a plus de 6 000 talents ayant le
potentiel d'occuper ces positions, d'autre part ;

des trajectoires professionnelles  personnalisées  qui
répondent aux besoins du Groupe et qui intéegrent les
aspirations des collaborateurs et qui s'appuient sur la
diversité des meétiers et implantations géographiques du
Groupe ;

des outils de développement et des programmes spécifiques
proposeés dans la durée.

La politigue Talents du Groupe s'adresse a l'ensemble des
collaborateurs et vise a renforcer en particulier trois
populations clés pour le Groupe, en plus des populations
ciblées plus localement au sein des entités : les leaders, les
techniciens et les experts. Elle a pour objectif d'anticiper les
besoins de compétences, de sécuriser les positions clés et de
renforcer la fidélité des collaborateurs. La crise sanitaire a
impacté les facons de travailler, le rapport au travail ainsi que
les leviers de motivation et d'engagement. Pour y faire face,
ENGIE mise sur la qualité de “I'expérience talents” que vit le
collaborateur, des le recrutement et durant sa carriére. La
politigue d'attraction des futurs talents s'appuie sur une
marque porteuse de sens, et qui refléte les valeurs du Groupe.
Elle s'accompagne dune ambition forte en matiere
d'apprentissage et de relations avec de grands partenaires
académiques. La valorisation des métiers techniques par les
collaborateurs ambassadeurs est par ailleurs un atout majeur
pour recruter de nouveaux techniciens.

Pour les fidéliser, ENGIE mise a la fois sur sa politique de
développement et sur sa politique de parcours de carriere, qui
proposent aux collaborateurs des parcours professionnels
variés au sein de ses principaux métiers et les orientent dans
leurs priorités de développement.

3.43.2.1

ENGIE Boost est un dispositif qui permet d'identifier, de
développer et de fidéliser les talents a Haut Potentiel a tous
les niveaux de I'organisation, afin de les préparer a occuper les
roles stratégiques du Groupe. Il se compose de trois
programmes :
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Rise! et Pulse! sont gérés au niveau Groupe : sur une durée de
24 mois, ils préparent les leaders susceptibles de prendre
rapidement des responsabilités stratégiques au sein d'ENGIE ;

un troisieme programme, Up!, géré plus localement, bénéficie
aux talents a Haut Potentiel susceptibles d'évoluer vers des
positions clés du Groupe.

L'intégration dans les programmes Rise! ou Pulse! est pilotée
par les équipes de la Direction Talents & Diversité.
Elles garantissent une démarche cohérente et pertinente a
travers des People Reviews avec les GBU et les fonctions
support. En 2022, le programme Pulse! regroupe au total 129
Talents ayant le potentiel de prendre une des 275 positions
stratégiques du Groupe lors de leur prochaine mobilité (dont
37.2% de femmes et 38% d'internationaux). Le programme
Rise! regroupe 145 Talents ayant le potentiel de prendre une
des 260 positions stratégiques du Groupe dans deux a trois
mobilités (dont 55,2% de femmes et 35,9% d'internationaux).
L'intégration dans les programmes Up! est quant a elle pilotée
localement, a travers les People Reviews des GBU, hubs
régionaux, filieres et entités. Au total 900 talents participent
aux programmes Up! de linitiative ENGIE Boost. Ces
programmes n'ont pas vocation a récompenser la performance
ouU a étre un outil de reconnaissance. C'est une opportunité
offerte aux collaborateurs de développer leur potentiel et
d'étre dans les meilleures conditions pour une évolution future
vers un poste clé. Cest aussi l'opportunité de créer une
communauté active et diverse, de leaders engagés capables de
mobiliser leurs équipes au service de la stratégie du Groupe.

3.4.3.2.2

En 2022, le modele de leadership d’'ENGIE a été adapté pour
accompagner le déploiement de la stratégie du Groupe. Il a été
nommé “ENGIE Ways of Leading” car il est complémentaire
des “ENGIE Ways of Working” qui s'appliquent depuis 2021 a
tous les collaborateurs du Groupe.

Il est centré sur cing engagements clés qui définissent
clairement les attentes communes en termes de
comportements managériaux, pour répondre aux besoins du
Groupe :

Safety & Integrity : appliquer des normes strictes pour la
santé et la sécurité des collaborateurs, sécuriser les actifs,
garantir la (cyber)sécurité, lintégrité et la réputation
d’ENGIE. Cest également intégrer une culture dite de
“Tolérance Zéro”, pour assurer la licence pour opérer.

ONE ENGIE : mettre en ceuvre la stratégie d’ENGIE en
s'appuyant sur les ENGIE WOW, guidés par la création de
valeur pour ENGIE et ses clients, tout en tirant parti de la
diversité des collaborateurs d'ENGIE.

Accountability définir clairement et précisément les
objectifs et responsabilités envers les équipes et les parties
prenantes, responsabiliser les collaborateurs et les équipes
en leur donnant les moyens de réussir et organiser des
discussions stimulantes et franches.
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Trust : faire ce que nous disons et dire ce que nous faisons,
manager et inspirer, par I'exemple, les équipes, les parties
prenantes et les clients, communiquer et agir de maniere
transparente.

Care : promouvoir une culture d'intéréts communs, de
respect et de bienveillance au sein des équipes, renforcer le
bien-étre au travail et mettre en pratique le développement
des compétences et le feedback constructif.

Les ENGIE Ways of Leading ont été déployés aupres des 275
Global Leaders du Groupe fin 2022 et seront déployés en 2023
aupres de I'ensemble des managers du Groupe. Les
programmes de développement et de gestion des carriéres
sont adaptés en conséquence.

3.4.3.23

Depuis 2020, ENGIE développe le programme EXpAND, qui vise
a identifier, développer et reconnaitre les experts du Groupe de

3.4.3.3 La mobilité Groupe

3.4.3.3.1

Les pratiqgues de mobilité sont fortement encouragées et
valorisées au sein d'ENGIE et une politiqgue Groupe Mobilité
définit le socle des sept grands principes de la mobilité au sein
du Groupe depuis septembre 2019. La fluidité des ressources
et la capacité des salariés a évoluer sont des gages de
maintien de leur employabilité et appartenance au Groupe,
ainsi la mobilité entre Global Business Units et entités est
favorisée. Ils sont une condition nécessaire a la transformation
et a l'agilité du Groupe. 2 840 mobilités et mutations ont été
réalisées en 2022. Des comités se réunissent afin de favoriser
la correspondance entre les postes et les profils internes.

ENGIE Mobility est un dispositif dédié a I'animation de la
mobilité professionnelle. Depuis sa création en 2017, ENGIE
Mobility apporte son expertise et son offre de services a la
filiere RH notamment grace a différents outils dédiés a la
mobilité. En 2022, ENGIE Mobility est intervenu en appui des
responsables de Ressources Humaines sur différents projets
de transformation majeurs.

En France, un espace digital Mymobility dédié a la construction
du projet professionnel est ouvert a tous les collaborateurs.
Des évenements tels que “50' Live Mobilité" sont organisés afin
de développer la culture mobilité et le partage entre les
responsables de Ressources Humaines. Enfin, un réseau de
“Comités Emploi Mobilité Territoire” est animé mensuellement.
Ces comités, répartis sur le périmetre national en cing

3.4.3.4 Recrutement et marque employeur

3.4.3.4.1

Le développement d'une marque employeur attractive et
cohérente avec les implantations et les besoins de
recrutement du Groupe, est un enjeu majeur.

En 2022, la marque employeur a ainsi permis de maintenir la
place d'ENGIE dans les classements :

ENGIE consolide sa 5° place des “Top Companies” dans le
classement de Linkedin. A fin décembre 2022, ENGIE
comptabilise environ 800 000 abonnés sur LinkedIn (contre
675 000 en 2021). Le trafic sur le site internet ENGIE
continue a croitre avec pres de 500 000 vues par mois
depuis le début d’'année ;

ENGIE figure comme 8¢ entreprise la plus engagée en termes
de RSE sur 61 en France dans I'étude RSE réalisée par
Universum en septembre-octobre 2022. Le Groupe arrive 2¢
en matiere d'engagements environnementaux ;

en sortie de crise sanitaire fin 2021, ENGIE :

e maintient sa 11° position comme entreprise préférée de
son cceur de cible parmi les étudiants BAC+2/+3,

e se classe 18 entreprise préférée des étudiants des écoles
d'ingénieurs en France, et retrouve ainsi son niveau
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maniere transversale. Ce programme est en complément des
programmes  spécifiqgues dédiés au renforcement des
compétences techniques dans les domaines clés pour le Groupe,
pilotés directement par les GBU.

Le programme EXpAND développe des communautés
d’'expertise et fait des “ExpANDers” des ambassadeurs ENGIE
en interne et en externe. Cest aussi un programme de
développement basé sur la cooptation. Il permet aux experts
de développer leurs soft skills tels que le leadership et la
communication. Toutes les expertises sont alignées avec la
stratégie du Groupe, qu'elles soient techniques, technologiques
ou fonctionnelles. Trois niveaux d'experts ont été établis -
Global, Key et Local - en fonction de leur périméetre d'impact et
de leur exposition. A l'issue des trois premieres campagnes,
853 ExpANDers ont été identifiés : 62 Global, 468 Key et
323 Local.

territoires/bassins d'emploi (lle de France ; Ouest ; Sud-Ouest ;
Centre Est et Sud Est ; Nord Est) visent a promouvoir I'emploi
interne local.

3.4.3.3.2

Le développement et l'acquisition de compétences sont au
cceur des enjeux de compétitivité et de performance de
I'entreprise.

Au-dela de la formation qui reste le levier privilégié
d'apprentissage, ENGIE a mis en place un dispositif efficace,
innovant, gagnant-gagnant pour les collaborateurs et pour les
managers, Skill'Lib. 11 s'agit d'une marketplace de compétences
qui propose des missions de courte durée aux collaborateurs
en fonction de leurs compétences acquises ou a développer.
Ce dispositif permet de favoriser [I'apprentissage par
I'expérience pour les collaborateurs. Il permet en méme temps
aux managers d'avoir acces rapidement a des compétences
pertinentes en interne répondant a leurs besoins business. Il
répond parfaitement au fort besoin de réactivité et d'agilité du
Groupe, tant en termes de ressources pour mener des
missions ponctuelles que concernant les besoins de
développement des Talents.

Ce dispositif a été reconnu et récompensé en novembre 2021
par I'externe avec la remise du Trophée de I'Ilnnovation RH des
Victoires des Leaders du Capital Humain.

d'attractivité de 2020. Dans les écoles d'ingénieurs, la
notoriété de la margue n'a jamais été aussi élevée. Ce sont
95% des ingénieurs qui connaissent ENGIE, dont 27%
s'intéressent a I'employeur.

3.4.3.4.2

La Marque ENGIE et la Margue Employeur continuent de se
déployer en France et dans le Monde avec une notoriété
disparate en fonction des pays. Les pays sappuient sur les
livrables et I'écosysteme Corporate pour déployer et amplifier
localement la marque employeur, en fonction de leurs
ressources et besains.

L'attractivité du Groupe s'est renforcée avec plus de 800 000
candidatures recues en 2022, notamment grace a la visibilité
sur les réseaux sociaux. 100% des postes sont publiés a
I'externe, créant ainsi un trafic important vers le site Carriere
et le site internet engie.com.

Les campagnes de visibilité et de recrutement menées soit
conjointement par le Corporate et les pays soit impulsées par
des initiatives locales, concourent a renforcer I'attractivité
aupres de tous les Talents.
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Au niveau territorial, les équipes s'appuient sur des
Communautés d’Ambassadeurs (Techniciens, Alumni, Young
Professional Network, Femmes), pour attirer, recruter et
fidéliser les populations cibles.

En France, I'accent a particulierement été porté sur I'Emploi et
'Employabilité des Jeunes, a travers notamment le
Programme Alternance, le Centre de Formation d'Apprentis
d’ENGIE, l'accueil de Stagiaires, y compris ceux de 3™ au
College.

Renforcer l'accueil et I'intégration de Jeunes Talents, permet
d'atteindre trois objectifs :

la féminisation des équipes ;
le recrutement sur les nouveaux métiers et ceux en tension ;

et plus globalement, a davantage de Diversité et d'Inclusion
(Jeunes éloignés de I'emploi, handicap, etc.).

En 2022, ENGIE obtient le Grand Prix emploi, décerné par
I'agence de notation HUMPACT.

3.4343

Pour recruter les meilleurs jeunes talents et pour maintenir sa
position de leader, ENGIE s'appuie sur ses relations
académiques. Elles permettent de valoriser ENGIE aupres des
étudiants de I'enseignement supérieur (écoles d'ingénieurs,
écoles de commerce et universités). Véritable moteur
d'attractivité a destination des jeunes qui représentent I'avenir
d'ENGIE, les relations académiques répondent a des besoins
de recrutements tant sur le plan des compétences business que
sur le leadership.

Une stratégie et une politique associée ont été mises en place
en 2022, pour porter les valeurs de diversité et d'inclusion et
celles de la parité, notamment sur les métiers d'ingénieurs dits
techniques.

A ce titre, les relations académiques ont réuni une
communauté d'ambassadeurs alumni pour promouvoir I'image
du Groupe aupres des étudiants et pour répondre aux objectifs
sur la parité en incluant la communauté des Change MakHers
du programme Fifty-Fifty. En outre, les divers tournages
organisés (JobTeasers/Konbini) et la participation aux Congrés
Régionaux et Nationaux des Junior-entreprises ont permis de
renforcer la marque employeur.

Les relations académiques veillent a affirmer ses priorités en
matiere de diversité et d'égalité des chances. Pour ce faire, des
partenariats avec I'ESSEC et Ponts et Chaussées ont été mis
en place avec une marraine dans le réle de leader et
I'instauration d'une fresque de la diversité.

Par ailleurs, dans un esprit d'ouverture le ENGIE Academic
Challenge est un évenement international qui a pour vocation
de fédérer des étudiants internationaux et d'attirer les talents
a l'étranger. Il a aussi pour objectif de les engager dans
une démarche de neutralité carbone.

ENGIE adopte une posture proactive pour répondre aux
objectifs stratégiques et aller au-devant de ses besoins en
menant de multiples actions (forums, salons, tables rondes,
conférences, congres). En 2022, ce ne sont pas moins de 31
actions qui ont été menées au sein des écoles cibles tout en
veillant a la diversification dans le choix d'écoles élitistes et
moins élitistes. Ce, dans le but de renforcer linclusion.
Les relations académiques sont repensées de maniere plus
qualitatives, avec des retours sur investissement associés. Des
indicateurs de performance clairs et pertinents (présence,
attractivité, influence et recrutement) garantissent I'efficacité
de ces initiatives.

ENGIE noue des relations privilégiées avec de nombreuses
écoles cibles : Centrale Supélec, IFPEN / IFP School, Mines
ParisTech, Polytechnique, Arts et Meétiers ParisTech, INSA
Lyon, Mines Nancy, Centrale Lyon, Ecole des Ponts ParisTech,
IDE Paris, CY Tech (ex EITSI), ESTP, CESI Ecoles d'Ingénieurs,
Telecom Paris, IMT Atlantique, INP Grenoble, EFREI, HEC,
ESSEC , ESCP, INSEAD, KEDGE, Audencia, NEOMA, Grenoble EM,
EM LYON, SKEMA, EDHEC, MBS (Montpellier Business School),
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ESG (Paris / Bordeaux / Toulouse), Université Paris 1
Sorbonne, CY Cergy Paris Université, Université Paris
Dauphine, Sciences Po, IAE, Université Paris Saclay, Ecole 42,
EPITA, EPITECH, ENSIMAG. Ces partenariats donnent Ia
possibilité aux étudiants de rejoindre I'aventure ENGIE grace a
I'alternance, aux stages et a l'accueil de doctorants ou
d’'études spécifiques.

ENGIE a participé au sommet international de I'Alliance For
Youth au Parlement de Bruxelles en septembre 2022, qui fut le
lieu d'échanges autour des enjeux d'emploi/employabilité et
formation. L'occasion pour le Groupe d'apporter l'illustration
par l'exemple, avec le programme ApprentiSwap (échange
d’'apprentis Master 2 entre entreprise pendant deux ans).

3.43.4.4

La Communau'Tech ENGIE est un réseau de Techniciennes et
de Techniciens engagés sur le terrain qui ceuvrent pour faire
rayonner avec passion leur métier et la Filiere Technigue pour
attirer de nouveaux talents. Ce dispositif valorise les
Technicien.ne.s, les fidélise et diffuse une image attractive des
métiers en tension.

Les Ambassadrices et Ambassadeurs  Technicien.ne.s
volontaires participent aux Rencontres Métiers, Forums
Emplois et salons organisés par le Groupe ou par des
prescripteurs afin  d'expliquer et valoriser les métiers
techniques. Ils apportent leurs contributions a des réflexions
Groupe, participent a des reportages ou témoignages, des
webinaires ou encore des expérimentations. Les membres de
la Communau'Tech interviennent aupres des établissements
scolaires. Ils  sensibilisent les jeunes aux enjeux
environnementaux et climatiques et a I'importance des métiers
dans la transition vers la neutralité carbone. Enfin, ils
participent au recrutement des jeunes de I'Académie de la
Transition Energétique, le Centre de Formation d'Apprentis
(CFA) d’ENGIE. Ils expliquent leurs métiers pour susciter des
vocations.

La CommunauTech ENGIE compte aujourd’hui 370
Technicien.nes dont 29 femmes (250 en France et 120 dans
les filiales européennes dont ['ltalie, la Roumanie et la
Belgique).

L'objectif est de constituer une communauté de 500
Ambassadeurs, Ambassadrices, Technicien.nes a la maille
internationale d'ici fin 2023.

La premiere rencontre internationale de la Communau'Tech a
été organisée a Paris le 1° juin 2022 et a réuni plus de 300
ambassadeurs technicien.nes venus de France, d'ltalie, de
Belgique et de Roumanie. A leurs cotés étaient présents leurs
managers, des représentants des ressources humaines, des
alternants, des membres du Comité Exécutif du Groupe et les
sponsors de la Communauté. Tous ensemble, les collaborateurs
du Groupe ont célébré cette communauté de techniciens,
fondée en 2018 et qui n'a pas cessé, depuis, de rendre plus
attractive la filiere et la richesse de ses métiers. Au
programme de cette journée : une pléniere inspirante, des
ateliers interactifs, une exposition des métiers techniques du
Groupe. Les participants y ont vécu des expériences inédites,
générant de riches échanges, interactivité et fierté
d'appartenance.

3.4.3.45

Dans un marché de I'emploi toujours plus en tension, ENGIE
mise sur les jeunes et I'apprentissage comme voie d'excellence
pour accéder a ses meétiers davenir et recruter de facon
encore plus inclusive.

Dans son Programme
d'atteindre :

10% d'apprentis dans l'effectif du Groupe en France a fin
2030 ;

50% de transformation en contrats CDI ou CDD dans les
filieres techniques ou digitales en France.

Alternance, ENGIE ambitionne



DECLARATION DE PERFORMANCE EXTRA-FINANCIERE ET INFORMATIONS RSE

Cet engagement du Groupe et la forte mobilisation des
collaborateurs, au plus prés des besoins sociétaux des
territoires a porté ses fruits. En effet, le nombre d'alternants a
augmenté de plus de 15% depuis 2019 et le Groupe compte
3 714 jeunes en contrat d'alternance a fin 2022.

En  France, ENGIE dénombre 3 331 alternants.
La représentativité de l'alternance par rapport aux effectifs en
CDI et CDD est de 7,7%. ENGIE se place comme le premier
employeur en nombre et en volume d'alternants dans le
secteur de l'industrie et a pour objectif d'atteindre un taux de
10% a fin 2030.

Pour attirer les talents en devenir, des campagnes de visibilité
et de recrutement ainsi que des actions de recrutement
inclusives ont été menées. La encore, le Groupe s'est distingué
en remportant de nombreux Prix (TOP COM Or) et Labels
(Diversité, Engagement Jeunes, Happy Trainees/Alternants-
ChooseMyCompagny).

L'accompagnement au travers d'actions de formation pour les
tuteurs, clés pour la réussite du dispositif (plateforme TUT'OR)
ainsi que pour la Communauté des alternants (Young Talent
Community) concourent a la professionnalisation. Ainsi ENGIE
travaille depuis toujours en grande proximité avec les Grandes
Ecoles, les Universités et les Centres de Formation d'Apprentis
(CFA).

Enfin, le Groupe se mobilise pour I'emploi des jeunes en
organisant chague année le “mercato” des sortants (site
internet dédié, journées emplois) pour favoriser la mobilité
interne ainsi que le recrutement en CDI, CDD ou en VIE. De
facon concomitante, un dispositif externe (plateforme
Engagement Jeunes) permet de positionner les volontaires
dans un vivier qualifié, mutualisé avec les partenaires du
“Collectif des entreprises pour une économie plus inclusive”.

En 2022, 'ambition Alternance a été recentrée sur le périmétre
France. La dynamique européenne et mondiale autour de
I'emploi des jeunes s'est poursuivie, notamment a travers les
partenariats d'image et de recrutement, a l'instar de I'Alliance
For Youth avec Nestlé ou avec le Global Apprenticeship Network
France présidé par ENGIE depuis 2020.

Les efforts du Groupe en la matiere ont été salués par
I'obtention du Grand Prix pour I'emploi des Jeunes et du Grand
Prix OR Emploi 2022 décernés par l'agence de notation
HUMPACT (Franfinance).

3.43.4.6

En France, ENGIE a ouvert en novembre 2020, son propre CFA,
“I'Académie de la transition énergétique”. A taille humaine,
I'’Académie accueillera plus de 400 étudiants d'ici fin 2024.
Implantés en lle-de-France et dans plusieurs régions
(Auvergne-Rhdne-Alpes, Occitanie, Hauts-de-France, Nouvelle-
Aquitaine et Pays-de-la-Loire), le CFA propose des formations
diplémantes du Bac pro a la licence pour les jeunes de 16 a 29
ans et pour des adultes en reconversion professionnelles. En
partenariat étroit avec des organismes de formation, reconnus
pour leur professionnalisme et leur savoir-faire, ces cursus
ont pour ambition de répondre a I'évolution des besoins du
Groupe et d'attirer plus massivement les jeunes, notamment
les femmes, vers les métiers d'avenir du Groupe.

2022

Renou- Infra- Energy Fourniture Production
GRI 401-1 velables structures Solutions d’Energie Thermique
Recrutement CDI 639 1123 6616 1379 202
Femmes 215 348 1401 343 30
Hommes 424 776 5215 1036 172
Recrutement CDD* 361 738 2939 1327 65
Femmes 168 315 704 474 20
Hommes 193 423 2235 853 45

% de restitution 100% 100% 100% 100%

*

Alternants inclus.

100%
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Outre les formations académiques dispensées, |'Académie
propose a ses alternants des modules complémentaires 100%
digitaux contextualisés ENGIE. Grace a la réalité virtuelle, elle
travaille au développement de projets pédagogiques lié aux
enjeux du Groupe sur la sécurité au travail.

Le Groupe s'est également mobilisé pour identifier, former et
valoriser les tuteurs, acteurs clés dans la réussite de
I'intégration des alternants.

3.4.3.4.7

La stratégie de recrutement des talents est alignée avec la
raison d'étre d’'ENGIE et |a transition vers une économie neutre
en carbone. Elle fait face a un marché de I'emploi hautement
concurrentiel, des métiers en mutation, des attentes des
candidats en évolution permanente. Cette stratégie est
différenciante. Elle privilégie une approche qui place le
candidat au centre du processus de recrutement au service des
métiers et du business. La politique Talent Acquisition, initiée
en 2020 autour de cing grands principes est le fer de lance de
cette stratégie. ENGIE a ainsi fait évoluer ses méthodes, a
renforcé la professionnalisation de ses équipes RH et cultivé
son agilité. Le Groupe a développé des partenariats
stratégiques avec LinkedIn, Indeed, Glassdoor et Pole Emploi
en France. Ainsi la filiere RH identifie, accompagne et
développe des compétences et ressources nécessaires au
Groupe. Elle anticipe et répond aux enjeux d'aujourd’hui et de
demain.

A fin 2022, au périmetre Monde, 16 974 recrutements ont été
réalisés contre 15 522 en 2021. Ces recrutements ont
augmenté de 9,4% par rapport a 2021 (+1 452 embauchés) et
répondent aux enjeux d'acquisition des nouvelles compétences
et de maintien du savoir-faire technique existant, dans un
marché des Talents toujours plus en tension.

Ces recrutements permettent d’accompagner la transformation
engagée par le Groupe et évoluent difféeremment selon les
pays, les activités et les catégories socioprofessionnelles. En
France, 7 414 salariés ont été embauchés dont 4 012 sous CDI
et 3 402 sous CDD. A [linternational, les recrutements
s'élévent a 9 560 en 2022, dont 7 073 sous CDI et 2 487 sous
CDD, avec une progression particuliere en Amérigue du Nord
et Amérique du Sud.

70% des recrutements concernent les meétiers des domaines
techniques, d'ingénierie et de business development. Le profil
de ces recrutements évolue vers une expertise accrue
notamment sur les métiers du digital. La catégorie des
techniciens supérieurs et agents de malitrise a été la plus
concernée par cette dynamique de recrutement avec 1 074
embauchés sur la période, soit une progression de 18% par
rapport a 2021. Le recrutement des managers a aussi évolué a
la hausse de 8,6% avec 3 466 managers embauchés en 2022,
dont 1 058 femmes managers représentant 30,5% de cette
population. Au total, les femmes représentent 28,2% des
recrutements avec 4 790 femmes embauchées en 2022.

Le Groupe poursuit ses efforts pour renforcer la performance
de la filiere par un processus de recrutement plus inclusif et
plus efficient : lancement du parcours de professionnalisation
“Permis De Recruter”, dans le cadre du nouveau programme
d’homogénéisation et de digitalisation des processus RH.

2021 2021 2020
Dont hors
Nucléaire  Autres GEMS EQUANS Groupe  Groupe
38 1088 295 11085 9440 17 276 16 540
4 504 126 2 845 2323 3863 3611
34 584 169 8241 7118 13414 12929
1 458 138 5889 6082 16530 12941
0 265 78 1946 1929 3279 2723
1 193 60 3943 4153 13251 10218
100%  100% 100% 100% 100% 100% 100%
Document d'enregistrement universel 2022 —
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3.4.3.4.8 Rétention

En 2022, le Groupe enregistre une légere hausse des départs
de 6,5% : 10 528 départs contre 9 883 en 2021. Le contexte
économique provoqué par la crise sanitaire et la crise
énergétique a fait accroitre la pénurie de compétences et a
entrainé une tendance a la hausse des démissions. Cette
évolution est plus marquée a l'international avec un taux de
démission global de 8,7%, notamment en Amérigue du Nord et
Amérique du Sud. En France, le taux de démission reste
modéré a 4,2%.

Une attention particuliere a également été portée sur
I'évolution des taux de démission des Talents occupant des
positions clés au sein du Groupe ou ayant le potentiel de

prétendre a ces positions. La méme tendance est observée
pour l'ensemble des collaborateurs. Des plans d'actions
spécifiques ont été identifiés, adaptés aux besoins individuels
ou plus collectifs. Ils visent en particulier a :

« renforcer la capacité des managers a détecter, développer et
retenir leurs collaborateurs ;

» proposer des actions rapides en réaction aux évolutions du
marché ;

« ameéliorer I'expérience Collaborateurs dans toutes les étapes
de leur parcours lorsque cela est nécessaire ;

» et suivre I'évolution des tendances.

2022 2021 2021 2020
Renou- Infra- Energy  Fourniture Production Dont hors

GRI 401-1 velables structures Solutions d’Energie Thermique  Nucléaire Autres GEMS Groupe EQUANS Groupe Groupe
Départs 491 993 6 304 1472 252 111 905 308 10528 9883 21612 19537
Retraites 40 464 431 142 41 76 115 21 1309 1325 2180 2 248
Démissions 326 285 4002 929 155 28 550 201 6 275 5301 12656 9 444
Licenciements 81 165 1405 256 18 7 115 50 2047 2072 4633 6 166
Ruptures
conventionnelles 44 79 466 145 38 0 125 36 897 1185 2 143 1677
Taux de démission 6,9% 1,3% 9,5% 7,4% 4,4% 1,3% 6,1% 6,3% 6,5% 5,2% 7,4% 5,4%
Taux de turnover* 9,6% 2,4% 13,9% 10,5% 6,0% 1,7% 8,8% 9,0% 9,6% 8,4% 11,3% 10,0%
% de restitution 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

* Hors retraites.

3.4.3.4.9 Organisation du travail

En France, la majorité des entités du Groupe ont signé un
accord relatif a la mise en place du travail a distance régulier
sur base de deux a trois jours par semaine. Avant le
confinement de mars 2020, ENGIE comptait moins de 30% de

40% sachant qu'une large majorité des salariés ont des
activités terrains ne leurs permettant pas ce mode de travail.
Certaines entités ont également signé des accords relatifs au
droit a la déconnexion. Ces différents dispositifs
d'aménagement du temps de travail ou d'amélioration des

salariés en télétravail. Aujourd’hui, ce taux atteint en moyenne ~ conditions de travail contribuent a l'engagement des
collaborateurs et a une meilleure qualité de vie au travail.
2022 2021 2021 2020
Renou- Infra- Energy Fourniture Production Dont hors

GRI 403-2 velables structures Solutions d’Energie Thermique Nucléaire Autres GEMS  Groupe EQUANS Groupe Groupe

Taux d'absentéisme 5,0% 8,0% 6,1% 6,8% 5,0% 6,2% 6,1% 9,1% 6,6% 5,4% 55% 6,0%
Taux d'absentéisme

maladie 2,2% 3,5% 3,7% 51% 2,7% 5,3% 2,3% 2.7% 3,6% 3,2% 3,6% 3,8%

% de restitution 100% 100% 100% 100% 100% 100%  100% 100% 100% 100% 100% 100%

3.44
ET ACTIONNARIAT SALARIE

REMUNERATION, PROTECTION SOCIALE, EPARGNE SALARIALE

3.4.4.1 Principes de la politique de rémunération

La politiqgue du Groupe est doffrir a tous une rémunération
individualisée, équitable et compétitive sur le marché, qui
reflete la performance et les niveaux de responsabilité de
chacun. Le Groupe utilise des informations externes fournies
par des cabinets spécialisés pour s'assurer du positionnement
par rapport au marché local de référence. Par ailleurs, il s'assure
du respect des minima salariaux applicables au sein des
différents pays dans lesquels il est implanté. Une attention
particuliére est accordée a I'équité salariale grace au calcul de
I'index (voir Section 3.4.2.3.3). La structure de la rémunération
globale se compose d'un salaire de base et, suivant le niveau de
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responsabilité et les pays, de dispositifs de rémunération
variable. lls ont pour objectif de rémunérer la performance
collective et individuelle. Le dispositif de rémunération variable
des cadres dirigeants du Groupe integre depuis 2022 des
objectifs de type RSE a hauteur de 15% du total (voir Section
4.4.1.2). Au titre de l'année 2022, afin de reconnaitre la
mobilisation et la contribution des salariés dans une situation
de crise inédite, et compte tenu du contexte inflationniste et de
la bonne performance financiere du Groupe, il a été décidé
d'attribuer une prime exceptionnelle d'un montant de 1 500
euros bruts a I'ensemble des collaborateurs du Groupe.
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3.4.4.2 Protection sociale et retraite

ENGIE veille a s'inscrire dans les meilleures pratiques des
grands groupes internationaux. Le Groupe s'assure de la
compétitivité des dispositifs de ses entités au regard des
pratiques locales en matiere de protection sociale et de
retraite. En 2020, ENGIE a déployé au périmétre mondial le
programme de protection sociale ENGIE Care. Ce programme
permet a chaque collaborateur de bénéficier d'une couverture
santé garantissant le remboursement a minima de 75% des
frais en cas d'hospitalisation. Il protege aussi la famille ou les
proches en cas de déces via le versement dun capital
équivalent a 12 mois de salaire au minimum. La signature du
nouvel accord mondial sur les droits fondamentaux et la RSE
vise a horizon 2024, a garantir la protection de chague salarié
en cas d'invalidité, ainsi gu'un maintien de salaire en cas de
congeés parentaux. Un capital minimum équivalent a 12 mois
de salaire devra ainsi étre versé au salarié dans l'incapacité
totale et permanente de travailler. En outre, I'employeur devra

3.4.4.3 Politique d’épargne salariale Groupe

3.4.4.3.1 Plans Epargne

En France, depuis fin 2009, les salariés des sociétés du Groupe
peuvent accéder a un dispositif de Plan d'Epargne Groupe
(PEG). Il regroupe les fonds d'actionnariat salarié ainsi qu'une
large gamme de supports dédiés d'épargne diversifiée.
Il totalise prés de 2 milliards d'euros d'avoirs a fin 2022. Hors
de France, des dispositions sont également en place dans
certains pays. lls permettent aux salariés de constituer une
épargne dans des conditions adaptées a leur Iégislation locale.

3.4.4.3.2 Plans Epargne Retraite

En France, depuis 2010, chague salarié peut constituer a son
rythme une épargne en vue de la retraite grace a des
versements sur le Plan d’Epargne pour la Retraite Collectif
(PERCO). En 2022, ENGIE a finalisé la transformation de son
dispositif PERCO dans le cadre de la loi Pacte. Un appel d'offre
a été mené avec les partenaires sociaux pour refondre les
supports. Hors de France, des plans existent dans certains
pays, permettant aux salariés de compléter leur retraite via un
apport volontaire dans des conditions favorables.

3.4.4.4 Intéressement et participation

En raison de la coexistence de sociétés juridiguement
distinctes, il n'y a pas de systeme unique d'intéressement et de
participation pour le Groupe. Les systémes de rémunération
variable collective sont largement développés dans les filiales.
En 2022, le volume global d'intéressement et de participation
des salariés des différentes filiales francaises a atteint prés de
150 millions d’euros.

Au niveau de la société ENGIE SA, un accord d'intéressement a
été signé le 30 juin 2021 pour une durée de trois ans avec
I'ensemble des organisations syndicales représentatives. Cet
accord prévoit le versement d'une enveloppe de 7,5% des

3.4.4.5 Actionnariat salarié

Avec un taux d'actionnariat salarié de 3,9% ENGIE se distingue
de longue date par une politique d'actionnariat dynamique et
innovante.

En 2022, ENGIE a organisé une opération d'actionnariat salarié
dans 21 pays dans le cadre du programme Link 2022. Dans
un contexte géopolitique et économique incertain, prés de
25 600 salariés ont témoigné leur engagement fort au projet
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maintenir intégralement le salaire pendant quatorze semaines
minimum en cas de congé maternité et quatre semaines
minimum en cas de congé paternité. Via ce pilier Parentalité,
I'équilibre vie privée/vie professionnelle, I'égalité des chances
entre les femmes et les hommes se trouvent renforcés. Plus
globalement, ENGIE Care permet délever le niveau de
protection sociale des salariés du Groupe et de contribuer a la
rétention des collaborateurs et au renforcement de la politique
RSE d’ENGIE.

Enfin, ENGIE Care accélere la performance du Groupe en
matiere d'avantages sociaux (y compris retraite) en permettant
de les cartographier dans ses différentes entités. La
mutualisation et donc l'optimisation des dispositifs est
facilitée. Les entités ont également accés a des réseaux
internationaux d'assureurs qui offrent des conditions de
souscription optimisées avec un partage possible des
excédents locaux et mondiaux.

3.4.4.3.3 Principes de gestion extra-financiers

Dans le cadre de ces plans, en France, ENGIE sélectionne des
sociétés de gestion dont les politiques d'investissement
prennent en compte des critéres Environnementaux, Sociaux
et de Gouvernance (ESC). A ce titre, elles sont toutes
signataires des Principes pour l'Investissement Responsable
des Nations Unies. De plus, une politique ESG précise a été
mise en place pour une partie de la gamme par la gouvernance
des fonds. La gouvernance de ces dispositifs inclut des
représentants de la Direction et les partenaires sociaux.

3.4.4.3.4 Epargne Solidaire

En France, le Fonds Commun de Placement d'Entreprise (FCPE)
Solidaire ENGIE Rassembleurs d’Energies Flexible est I'un des
fonds solidaires dédiés les plus importants du marché francais.
Ce fonds est labellisé fonds a Impact et vient compléter la
gamme des supports de placement du PEG et du PERCO depuis
2012. Il permet aux collaborateurs d'étre partie prenante
d'une initiative sociale en cohérence avec leurs métiers.

rémunérations principales en cas de dépassement des objectifs
(d'ordre financier a hauteur de 4,5% et d'ordre extra-financier
a hauteur de 3%). L'accord se distingue notamment par un
critere extra-financier lié a la réduction de I'empreinte
carbone des collaborateurs.

Le montant versé en 2022 au titre de l'intéressement 2021 est
de 16 629 949 euros. L'accord mettant en place un régime de
participation des salariés aux résultats d'ENGIE SA a été signé
le 26 juin 2009. L'application de la formule Iégale de calcul de
la participation au titre de I'exercice 2021 conduit a I'absence
de versement en 2022.

du Groupe en souscrivant aux différentes formules proposeées.
Le volume souscrit représente prés de 16 400 000 de titres,
soit 0,66% du capital. Afin d'associer les salariés a la
croissance du Groupe et partager ces résultats, ENGIE entend
renouveler ce type d'opération des 2024 sous réserve de
I'autorisation de I'Assemblée Générale des actionnaires et de la
décision du Conseil d’Administration.

3.4.4.6 Actions de Performance et fidélisation a long terme

ENGIE attribue des Actions de Performance qui sont décrites a
la Section 4.4.6.

Ces actions dont la période d’acquisition est de trois ans sont
assorties de conditions de performance internes et externes.

Ce dispositif n'est pas réservé aux seuls dirigeants et ENGIE se
distingue par une politique d'attribution large. Pres de 5 500
salariés répartis dans le monde bénéficient de ce dispositif.
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3.4.5 DIALOGUE SOCIAL

Le dialogue social de qualité est conduit avec engagement au
niveau approprié : monde, européen et entreprises. Il a permis
de conduire les projets de réorganisation du Groupe de
maniere constructive et responsable, avec le cas échéant des
accords collectifs pour définir les conditions de ce dialogue
social et les mesures d'accompagnements des réorganisations.

3.4.5.1 Instances représentatives

Le dialogue social de niveau Groupe s'organise autour de trois
instances qui sont des lieux de concertation privilégiée entre
la Direction et les représentants du personnel : le Comité de
Groupe France, le Comité d’Entreprise Européen (CEE) et le
Forum Mondial.

3.4.5.1.1 Le Comité de Groupe France

Le Comité Groupe France représente les 46 521 salariés du
Groupe localisés en France et est composé de 30 membres
titulaires. Le Comité de Groupe France est une instance
d'informations et de dialogue avec les représentants des
institutions  représentatives du personnel des sociétés
francaises. Il se réunit deux fois par an.

3.4.5.1.2 Le Comité d’Entreprise Européen (CEE)

Le CEE est linstance représentative des 74 930 salariés du
Groupe en Europe ; il est composé d'une trentaine de membres.
Il contribue a entretenir et renforcer le dialogue social sur les

3.4.5.2 Accords collectifs Groupe

Deux accords collectifs Groupe France ont été signés, I'un
mettant en place un dispositif de valorisation des compétences
des représentants du personnel acquises au cours de leurs
mandats, et l'autre, attribuant des moyens pour le dialogue
social de niveau Groupe.

3.4.6

3.4.6.1 Périmeétre de restitution

Les indicateurs publiés dans ce rapport concernent les sociétés
dont le contréle en capital et en management est détenu par
ENGIE, soit celles consolidées en intégration globale. Les
indicateurs sociaux sont intégrés a hauteur de 100% quel que
soit le pourcentage de détention du capital. Le périmetre de
restitution est identiqgue a celui de la Direction Financiere
Groupe. Les données sont présentées par Global Business Units

3.4.6.2 Méthodes de consolidation

Le contenu du rapport a été élaboré sur la base d'indicateurs
sélectionnés de facon a rendre compte des principaux impacts
sociaux et sociétaux des activités du Croupe. Le choix des
indicateurs s'effectue au regard des standards de la Global
Reporting Initiative (GRI).

3.4.6.3 Outil

Les indicateurs sociaux sont issus du Reporting Social Groupe
(RSQ). lls sont définis dans un référentiel commun au Groupe
consultable sur demande. La collecte, le traitement et la

3.4.6.4 Controle

Les données sociales sont consolidées et controlées
successivement par chaque entité opérationnelle avant de
I'étre au niveau de la DRH Groupe. Les Commissaires aux
comptes d'ENGIE vérifient ensuite les informations sociales
collectées et émettent un rapport d'assurance raisonnable.
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Au sein d'instances de dialogue nationales, européennes et
depuis 2022 mondiale, et a travers des accords collectifs
nationaux, européens et mondiaux, ENGIE associe ses
partenaires sociaux a la mise en ceuvre de son Ambition
Sociale. Cette ambition est ouverte et élargie a la prise en
compte des enjeux environnementaux et sociétaux.

politiques et stratégies du Groupe ; il est également une
instance d'information et de consultation sur des projets ou
sujets transnationaux. L'instance se réunit en pléniere deux fois
par an et est appuyée par un Secrétariat qui se réunit une
dizaine de fois par an, des groupes de travail et des rapports
d’experts.

3.4.5.1.3 Le Forum Mondial

Le Forum Mondial est une nouvelle instance conventionnelle de
dialogue social mondial composé de 18 membres représentant les
96 454 salariés du Groupe a travers le monde. Il veille a une
représentation équilibrée entre les pays et les continents dans
lesquels le Groupe exerce des activités. Il @ pour objectif d'assurer
la mise en ceuvre effective de 'accord mondial signé en janvier
2022. Sa premiére réunion a eu lieu le 8 septembre 2022. Elle a
permis d'examiner I'état d'avancement du programme ENGIE Care
et la réalisation des objectifs définis en matiere d'égalité
professionnelle, de parité et de formation a I'échelle internationale.

Ces accords témoignent de I'engagement des organisations
syndicales et des entreprises pour développer un dialogue
social de qualité.

Le Groupe a également signé un accord de Groupe mettant en
place un Plan dEpargne Retraite Obligatoire (PERO)
permettant aux salariés de se constituer une rente de retraite
supplémentaire a la retraite obligatoire.

NOTE METHODOLOGIQUE DE CALCUL DES INDICATEURS SOCIAUX

et hubs régionaux issues de la nouvelle organisation mise en
place en 2021. Suite a la cession d'EQUANS en octobre 2022,
les données relatives a ce périmetre d'activité sont exclues des
indicateurs sociaux publiés en 2022. Un taux de restitution
est attaché a chaque indicateur en fonction de [I'effectif
couvert.

Les indicateurs de ce rapport font I'objet d'une consolidation
selon des procédures et des criteres définis. Les données de
structure, de flux d'effectifs, de conditions de travail et de
formation sont consolidées par agrégation.

restitution des données saisies par les entités locales, filiales
controlées par le Croupe ENGIE, sont réalisés dans l'outil de
consolidation SyGMA conformément au périmetre financier IFRS.

Ces travaux sont conduits de maniere concomitante avec les
travaux de I'Organisme Tiers Indépendant (OTI) chargé de
vérifier la déclaration de performance extra-financiére publiée
dans le rapport de gestion ENGIE.



DECLARATION DE PERFORMANCE EXTRA-FINANCIERE ET INFORMATIONS RSE

3.4.6.5 Précisions sur certains indicateurs

3.4.6.5.1 Emploi

Les employés administratifs sont comptabilisés parmi les
Techniciens Supérieurs/Agents de Maitrise (TSM). Les entités
belges du secteur de I'énergie ne déclarent pas d'Ouvriers,
Employés, Techniciens (OET) selon les pratiques du secteur de
I'énergie (Electrabel).

Contractuellement les collaborateurs peu ou pas qualifiés ont
un statut d'employé. Cela peut conduire a une sous-estimation
de cette catégorie. La notion de “cadre” (= a 300 points Hay :
référentiel universel de classification et d'évaluation des
postes) reste parfois difficile a appréhender hors de France.
Elle peut conduire a une légere sous-estimation, certaines
entités pouvant ne retenir que les cadres dirigeants.

3.4.6.5.2 Flux de personnel

Les indicateurs de cette Section sont calculés sur la base du
périmetre courant, soit les entités de reporting incluses dans le
périmetre de consolidation en intégration globale au 31/12/N.
L'indicateur “licenciement” ne comprend pas les ruptures
conventionnelles.

3.4.7 POLITIQUE DE SANTE-SECURITE

3.4.7.1 Les résultats

Les résultats en matiere de santé-sécurité du Groupe sont les
suivants :

» taux de fréguence total des accidents avec arrét des salariés
et des sous-traitants intervenant sur site a accés controlé de
2,0 sans EQUANS (2,5 en 2021), inférieur a l'objectif
maximum de l'année de 2,4 (2,3 avec EQUANS pour un
objectif de 2,8 ; résultat de 2,9 en 2021) ;

» taux de gravité des accidents avec arrét des salariés de 0,06
sans EQUANS (0,08 avec EQUANS) ;

» taux de prévention de 0,73 sans EQUANS (0,65 en 2021),
supérieur a l'objectif minimum de I'année de 0,66 (0,65 avec
EQUANS pour un objectif minimum de 0,62 ; résultat de
0,58 en 2021).

INFORMATIONS SOCIALES

3.4.6.5.3 Diversité et égalité des chances

Le pourcentage de personnes handicapées déclarées fournit la
meilleure information possible sur I'intégration des personnes
handicapées. Le Groupe ne considere pas pertinent de fournir
un taux de restitution puisque certaines sociétés ne peuvent
collecter cet indicateur en raison de contraintes
réglementaires locales.

3.4.6.5.4 Formation

Lorsque les données ne sont pas exhaustives dans les délais
impartis, un arrété et une prévision des données manquantes
de fin d’année sont réalisés.

La définition de I'indicateur a évolué en 2020 afin de s'assurer
qu'il prend bien en compte les formations dispensées en
présentiel et en e-learning. Le format et la durée dune
formation peuvent varier mais doivent inclure un descriptif de
contenu pédagogique. La répartition des heures de formation
par theme n'inclut pas les heures de e-learning.

3.4.6.5.5 Organisation du temps de travail

Le travail du personnel au sein des sociétés du Groupe est
organisé dans le cadre des durées de travail légales, variables
d’'une législation nationale a une autre.

L'indicateur “Jours d'absence par personne” est calculé selon la
convention Groupe de huit heures de travail par jour.

Le nombre de décés suite a blessure dans le cadre de l'activité
professionnelle parmi les salariés du Groupe, intérimaires et
sous-traitants, hors EQUANS, a été de quatre en 2022,
tous sous-traitants. Cing déces suite a blessure se sont
produits dans des entités d’'EQUANS, activités cédées début
octobre 2022. S'ajoutent deux déces de sous-traitants apres
des malaises sur site, hors EQUANS, sans lien visible avec une
activité professionnelle. Des demandes de requalification de
ces décés en accidents sans lien avec le travail ont été
déposeées.

La prévention des accidents graves et mortels a donné lieu a
la définition et a la mise en ceuvre du plan de transformation
santé-sécurité ENGIE One Safety présenté en section 3.4.7.2.3.

3.4.7.2 Ledispositif de management santé-sécurité

La politique santé-sécurité du Groupe définit les principes
fondamentaux du management de la santé-sécurité. Une
version révisée de cette politique a été publiée en 2022, a
I'occasion de la mise en place d'un accord cadre mondial sur
les droits fondamentaux et la responsabilité sociale d'ENGIE.
La politique est disponible sur le site internet du Groupe a
I'adresse  suivante www.engie.com/news/accord-social-
mondial.

Les principales évolutions par rapport a la précédente version
portent sur la prévention des risques psychosociaux et
I'amélioration de la qualité de vie au travail. Les nouvelles
dispositions introduites dans la politique sur cet axe de
prévention sont :

« la sensibilisation des managers a I'amélioration de la qualité
de vie au travail, notamment pour ce qui concerne
I'organisation du travail et I'équilibre vie professionnelle/vie
privee ;

» la sensibilisation des managers a la détection des risques
psychosociaux, comme le stress au travail ou le
harcelement ;

» le déploiement des “9 engagements pour une meilleure
qualité de vie au travail”;

« le soutien du principe de “droit a la déconnexion” et la
promotion des bonnes pratiques liées a I'utilisation des
outils numériques (messagerie, téléphone mobile, réseaux
sociaux, etc.).

Concernant les indicateurs santé-sécurité, le Groupe avait
introduit en 2019 un nouvel indicateur : le taux de prévention.
Le taux de prévention avait été défini comme le nombre
d’'HiPo (événements et situations a haut potentiel de gravité,
précurseurs de blessures ou d'accidents graves et mortels)
divisé par le nombre d'HiPo plus le nombre d'accidents du
travail avec arrét.

L'objectif que s'était fixé le Groupe lors de la mise en place du
taux de prévention, de stimuler l'identification et le reporting
des HiPo est atteint, le Groupe ayant progressé plus vite que
prévu dans l'atteinte de cet objectif. Il a donc été décidé de ne
plus suivre cet indicateur a partir de 2023 méme si le suivi et
'analyse des évenements HiPo continuera et sera méme
renforcé.

Un nouvel indicateur sera mis en place a partir de 2023, le
taux de mortalité tel que défini par la norme GRI-403 relative
a la publication d'indicateurs de performance concernant la
santé et la sécurité au travail.
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3.4.7.2.1

Les résultats du Groupe en matiére de santé-sécurité au travail
sont suivis par :

le Comex ;

le Comité pour [I'Ethique, [I'Environnement et le

Développement Durable (CEEDD) ;
le Conseil d’Administration.

En 2022, I'ensemble des analyses approfondies des accidents
de travail mortels ont été présentées au Comex, en présence
du responsable des opérations concerné, et au CEEDD. Des
points réguliers sont également présentés en Conseil
d’Administration et en Comité Opérationnel (OpCom).

Les résultats santé-sécurité font I'objet d'un partage avec les
managers et la filiere santé-sécurité du Groupe. Ils sont portés
par les managers au sein des entités et mis a disposition de
I'ensemble des salariés via l'intranet du Groupe.

3.47.2.2

Suite aux décés qui se sont produits en 2021, une mission
d'évaluation globale de I'organisation et de la culture santé-
sécurité a été confiée a dss+, un prestataire externe spécialisé.

Cette évaluation a été réalisée sur la base des éléments
suivants :

vaste enquéte aupres des collaborateurs et sous-traitants du
Groupe concernant leur perception de la santé-sécurité ;

interviews de cadres dirigeants du Groupe ;

évaluation de la mise en ceuvre des dispositions santé-
sécurité sur le terrain au travers de différentes visites de
sites du Groupe ou de sites des clients du Groupe ;

analyse des données et résultats santé-sécurité.

L'évaluation réalisée par le prestataire lui a permis d’identifier
les points forts du Groupe et d'émettre un certain nombre de
recommandations couvrant les axes d'amélioration identifiés.

3.47.23

Suite a I'analyse de son dispositif de prévention des accidents
graves et mortels et des recommandations formulées par le
prestataire, le Groupe a défini en collaboration avec ses
entités opérationnelles un vaste plan de transformation santé-
sécurité, ENGIE One Safety. L'objectif de ce plan est
d'éradiquer durablement les accidents graves et mortels qui
touchent les personnes travaillant pour le Groupe,
collaborateurs, sous-traitants et intérimaires.

Le plan couvre sept domaines :

le renforcement de la culture santé-sécurité de toutes les
personnes travaillant pour le Groupe ;

I'adaptation de la gouvernance et de l'organisation santé-
Seécurite ;
la révision des régles santé-sécurité du Groupe ;

la réorganisation des audits internes relatifs a la santé-
sécurité sur site et le support aux entités ;

le renforcement de la filiere santé-sécurité du Groupe avec
un meilleur accompagnement par les ressources humaines ;

le renforcement de la gestion santé-sécurité des sous-
traitants ainsi que celle dans les projets de construction ou
de démantelement ;

un plan de communication et de gestion du changement.

Les principales actions réalisées en 2022 au titre du plan de
transformation ont été les suivantes :

le Groupe a adapté sa gouvernance santé-sécurité, intégrant
le suivi d’ENGIE One Safety par le Comex. En particulier un
nouvel ensemble d'indicateurs a été défini de facon a piloter
plus étroitement la prévention des accidents graves et
mortels ;
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le Groupe a procédé au test sur sept sites pilotes d'un tout
nouveau programme de formation destiné aux managers
opérationnels que le Groupe prévoit de déployer a partir de
2023. Ce programme, basé sur une approche innovante de
coaching, est destiné a améliorer l'efficacité des rituels
managériaux de seécurité, tels que les visites de sécurite, de
facon a promouvoir un comportement de sécurité adapté
des collaborateurs et sous-traitants face aux risques, en
particulier les plus graves ;

le Groupe s'est attaché a renforcer ses regles de santé-
securité, celles relatives aux sous-traitants (Regle Groupe
RG02), au management des accidents graves,
potentiellement graves et mortels (Régle Groupe RGO3), au
management des risques (Régle Groupe RG04), a la santé-
securité dans les projets (Regle Groupe RG09), au respect des
Regles Qui Sauvent (Regle Groupe RG11), a la promotion
d'une culture juste (Regle Groupe RG14) ;

le Groupe a procédé a la révision de son dispositif d'audit
interne santé-sécurité, dorénavant centré sur la prévention
des accidents graves et mortels, qui permettra de vérifier
que le plan ENGIE One Safety est mis en ceuvre localement,
de partager les bonnes pratiques et daider les entités
opérationnelles a améliorer les dispositions déja en place.

En complément de ces différentes actions, le Groupe a déployé
une nouvelle campagne de communication “Never compromise
on safety” au cceur de laquelle figure le rappel des “Regles
Qui Sauvent”.

3.47.2.4

Les entités du Groupe ont poursuivi la mise en ceuvre des
actions existantes de prévention des accidents du travail, en
particulier les plus graves d’entre eux.

La prévention des accidents graves et mortels repose sur
I'identification des risques et la mise en place de mesures
visant en priorité a éliminer l'exposition aux risques, ou a
mettre en place les mesures de protection collectives et
individuelles adaptées, notamment au travers des regles de
sécurité édictées par le Groupe. Le Groupe a en particulier
deéfini neuf “Regles Qui Sauvent”, couvrant les risques majeurs
identifiés, et qui sont la derniere barriere de prévention avant
I'accident grave voire mortel, si toutes les autres dispositions
n'ont pas fonctionné.

Les entités ont poursuivi la démarche systématique
d'identification, d'analyse et de traitement des situations et
événements a haut potentiel de gravité (“HiPo"). Ces HiPo sont
identifiés par les entités opérationnelles qui définissent pour
chacun d'entre eux un plan d'actions permettant d'éviter leur
récurrence. Les HiPo et leurs analyses sont collectés par le
Groupe qui en assure le partage entre entités au travers de la
filiere santé-sécurité du Groupe.

En outre, il est demandé aux opérateurs darréter leurs
activités si les conditions de sécurité ne sont pas réunies
(démarche Stop the work). Les opérateurs doivent également
mettre en ceuvre “la minute qui sauve”, qui consiste a réaliser
sur le terrain une nouvelle et derniere évaluation des risques
afin de s'assurer que ceux-ci sont bien sous contréle avant de
réaliser I'opération.

Chaque analyse d’accident grave a fait I'objet d'un partage
spécifigue des enseignements et a été suivie de la mise en
ceuvre d'actions spécifigues de prévention.

Compte tenu du nombre de décés auquel le Groupe a dod faire
face en 2022, un nouveau safety stand down a été organiseé,
tout comme en 2021. Il s'agit d'un moment privilégié
d'échange au cours duquel I'ensemble des activités du Groupe
ont été interrompues et les équipes invitées a réfléchir aux
mesures a prendre pour renforcer la sécurité au travail au sein
du Groupe.
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3.4.7.2.5 Amélioration de la qualité de vie au travail

Depuis plusieurs années, le Groupe et ses filiales poursuivent
la mise en ceuvre d'actions dédiées pour améliorer la qualité
de vie au travail de leurs collaborateurs et la prévention des
risques psychosociaux (axe de prévention “No Mind At Risk"..
Le Groupe agit dans cette optique en mettant notamment en
avant la pratique d'activités physiques et sportives lors
d'initiatives locales.

Depuis 2021, le Groupe déploie une démarche d'amélioration
appelée “9 engagements pour une meilleure qualité de vie au
travail”. Chague collaborateur du Groupe est ainsi invité a
respecter ces neuf engagements destinés a favoriser des
comportements vertueux.

Ces neuf engagements ont été construits par un groupe de
travail dont les membres provenaient du réseau qualité de vie
au travail du Groupe, intégrant des représentants des entités
et des filieres santé-sécurité et RH ainsi que des médecins du
travail. Ces engagements s'expriment de la facon suivante :

« “Je contribue au climat de confiance par un comportement
bienveillant et respectueux”;

» “Je contribue au respect et a I'amélioration de mon
environnement de travail”;

» “Je partage I'information et participe a un dialogue
constructif.”

INFORMATIONS SOCIALES

« “Je contribue au travail en équipe dans toute sa diversité” ;
» “Je suis a I'écoute de moi-méme et attentif aux autres” ;

“Je reconnais le travail de mes collégues et je les félicite” ;

« “Je m'intéresse aux enjeux de mon organisation pour donner
du sens a mon travail”;

» “Je m'investis dans mon parcours professionnel” ;

» “Je préserve mon équilibre vie privée -vie professionnelle
et celui des autres.”

En 2022, le Groupe a complété I'axe de prévention “No mind
at risk” en intégrant a la démarche des indicateurs sur la
qualité de vie au travail construits a partir des résultats de
I'enquéte annuelle Groupe ENGIE&ME. Ces indicateurs portent
notamment sur la bienveillance et le respect de I'équilibre vie
privée/vie professionnelle, 1a reconnaissance, I'organisation et
le contenu du travail, la réalisation et le développement
professionnel, l'environnement de travail et les relations
sociales. Ces indicateurs permettent a chaque collectif de
travail d'évaluer son niveau de respect de chacun des neufs
engagements. Un guide d'animation a usage des managers a
été mis a leur disposition, pour construire collectivement un
plan d'actions d’amélioration de la qualité de vie au travail
répondant spécifiqguement aux besoins de I'équipe.

Une formation par e-learning : “Manager par la qualité de vie
au travail " a été mis a disposition de la ligne managériale.

3.4.7.3 Lerenforcement de la culture santé-sécurité

Différents dispositifs ont été utilisés pour renforcer la culture
santé-sécurité des collaborateurs du Groupe et de ses sous-
traitants.

L'animation de la filiere santé-sécurité a fait largement appel
aux outils digitaux, avec un important travail de partage a
destination des différentes entités. Cette animation s'est
appuyée notamment sur I'organisation de webinars mensuels
thématiques, de présentations de I'analyse des accidents

3.4.7.4 Ledialogue avec les partenaires sociaux

Le dialogue avec les représentants des salariés s'est poursuivi
en 2022 aux différents niveaux du Groupe, en particulier avec
les instances mondiales et européennes. Un Groupe de travail
permanent santé-sécurité et qualité de vie au travail est actif
au niveau du Comité d'Entreprise Européen (CEE). Il a réalisé
une revue des résultats et actions engagées en matiere de
santé-sécurité au travail et qualité de vie au travail.

3.4.7.5 Les données santé-sécurité

mortels et sur la mise a disposition de différents supports
techniques.

Une newsletter bi-hebdomadaire “Prevention News" reprenant
I'essentiel des échanges avec les GBU et entités a été adressée
a I'ensemble de la filiere santé-sécurité. Ce document permet
de partager a la maille du Groupe I'ensemble des accidents,
situations dangereuses significatives et événements a haut
potentiel de gravité (HiPo).

Par ailleurs, le plan de transformation ENGIE One Safety a été
présenté au groupe de travail du CEE ainsi gqu'a la réunion du
Forum Mondial, organe d'échanges entre le Groupe et les
représentants du personnel mis en place dans le cadre de
I'accord cadre mondial sur les droits fondamentaux et la
responsabilité sociale d'ENGIE.

PRECISIONS SUR LES INDICATEURS SANTE-SECURITE

Les analyses effectuées dans le présent Document d’enregistrement universel concernent les entités et activités dont ENGIE a
le management opérationnel, quel que soit le mode de consolidation financiere.

Les résultats 2022, 2021 et 2020 pour les collaborateurs figurant dans le tableau ci-dessous sont présentés hors EQUANS et

autres entités cédeées.

Concernant l'indicateur relatif au nombre de nouveaux cas de maladie professionnelle, ENGIE ne considere pas pertinent de
fournir un taux de restitution puisque certaines sociétés ne peuvent collecter cet indicateur en raison de contraintes

réglementaires locales.
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Nombre de nouveaux
cas de maladie

Taux de gravité @
(selon référentiel

Nombre de décés

(collaborateurs Taux de fréquence Taux de gravité @

hors malaises) (collaborateurs) frangais) (selon référentiel OIT) professionnelle

2022 2021 2020 2022 2021 2020 2022 2021 2020 2022 2021 2020 2022 2021 2020
Groupe @ 0 2 0 2,3 2,8 25 015 008 009 006 005 0,06 12 22 5
France hors infrastructures 0 0 0 378 497 458 029 035 032 011 0,19 0,13 7 19 4
France infrastructures 0 0 0 245 3.1 2 023 016 007 007 0,12 007 4 0 0
Reste de I'Europe 0 0 0 337 119 364 013 004 016 009 004 0,16 1 3 0
Ameérique du Nord 0 0 0 000 142 07 020 002 001 000 002 001 0 0 1
Ameérigue du Sud 0 0 0 079 128 026 004 003 003 002 001 003 0 0 0
Asie, Moyen-Orient, Afrique 0 2 0 073 031 1,45 001 000 003 001 000 0,03 0 0 0
Autres 0 0 0 063 068 071 001 004 002 001 002 002 0 0 0
% de restitution 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% = -

(1) Le Groupe comprend les sept secteurs d’ENGIE.
(2) L'évolution des taux de gravité n'inclut pas les accidents mortels.

3.5

ENGIE est confronté aux principaux enjeux environnementaux :
changement climatique, qualité et disponibilité des ressources
naturelles (air, eau, sols et ressources énergétiques) et
protection de la biodiversité et des écosystemes. Si les métiers
du Groupe ont parfois un impact sur les milieux et les
ressources naturelles, le Groupe s'attache a les mesurer et a les
réduire dans le cadre dun processus de management
environnemental de ses activités.

Les enjeux et les ambitions d’ENGIE dans ce domaine sont
exprimés dans la politiqgue environnementale du Groupe
(consultable sur la page internet suivante https://
www.engie.com/groupe/responsabilite-societale/politiques) et
se traduisent dans les indicateurs de performance déployés
sur I'ensemble des activités. Les enjeux intégrent également
les risques identifiés dans le cadre du plan de vigilance en

3.5.1

Le Groupe suit activement les évolutions réglementaires
(présentées dans le Chapitre 2 “Facteurs de risque et
contréle”), faisant connaitre ses positions lors de leur
élaboration et appliquant les nouvelles réglementations deés
leur publication. En particulier, le Groupe appelle a une
harmonisation des réglementations internationales et a une
plus grande intégration entre les différentes politiques
environnementales et énergétiques. Le Groupe s'était

3.5.2

A la cloture de I'exercice 2022, les entités ayant mis en ceuvre
un Systéme de Management Environnemental (SME)
représentaient 75,6% du chiffre d'affaires pertinent . C'est au

Pourcentage du chiffre d’affaires pertinent couvert

INFORMATIONS ENVIRONNEMENTALES

matiere d'environnement. Une équipe, en charge de I'expertise
et de la coordination, est spécifiguement dédiée a la
responsabilité environnementale au sein de la Direction RSE
du Groupe. Elle s'appuie, dans chaque région ou pays, sur un
coordinateur environnement qui anime son propre réseau de
correspondants, coordonne les actions, compléete I'expertise du
siege par ses connaissances opérationnelles et met en ceuvre
le reporting environnemental.

Un bilan annuel est rédigé par la Direction de la Responsabilité
Sociétale d'Entreprise, transmis au Comex puis présenté au Comité
pour I'Ethique, I'Environnement et le Développement Durable du
Conseil dAdministration. Ce bilan est également enrichi du rapport
fourni par les hubs régionaux en accompagnement de la lettre de
conformité environnementale, ainsi que des résultats des audits
environnementaux commandités par le Comex.

LE CADRE LEGISLATIF ET REGLEMENTAIRE

fortement engagé en amont de la COP21 en faveur d'un accord
climatique international ambitieux en ligne avec le respect
d’'une hausse maximum de température de 2°C, et en faveur de
la généralisation de réglementations donnant un prix au
carbone qui constituerait un signal fort pour l'investissement
dans les technologies bas carbone et la réduction des
émissions de gaz a effet de serre. A cette fin, le Groupe est
actif au sein de la Carbon Pricing Leadership Coalition (CPLC).

LE MANAGEMENT ENVIRONNEMENTAL

niveau local, au regard des conditions économiques et de
I'intérét d'une telle démarche que le besoin d'obtenir une
certification externe est évalué.

Intitulé des indicateurs hEcﬂ'gIquu%ﬁ tsglrglsqzl.l%%lé aEv'\:e%IEqZU%%g
Par une certification EMAS 8,86% 7,30% 3,72%
Par une certification ISO 14001 (non EMAYS) 59,12% 55,76% 56,41%
Par d'autres certifications SME externes 0,03% 0,78% 2,81%
TOTAL CERTIFICATIONS EXTERNES 68,01% 63,85% 62,93%
Par une certification interne (mais pas par un SME certifié) 7,59% 9,38% 11,92%
TOTAL SME INTERNES OU EXTERNES 75,6% 73,2% 74,9%

(1) Chiffre d'affaires généré aprés exclusion des activités jugées non pertinentes en termes d'impact environnemental :

commercialisation, etc.
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La ou la mise en place d'un systeme de management certifié
ou enregistré n'est pas économiquement justifiée, les entités
sont incitées a définir un systéeme interne de gestion
garantissant la prise en compte de I'environnement dans la
conduite de leurs activités. Ainsi, certaines entités du Groupe
ont défini leur propre standard de systéeme de management.

3.53

Afin  de piloter le déploiement de sa politique
environnementale, de maitriser les risques environnementaux
et de favoriser la communication de ses performances
environnementales aux parties prenantes, ENGIE met en
ceuvre un systeme de reporting spécifique, allant au-dela des
exigences de la loi francaise et prenant en compte les
préconisations de la Global Reporting Initiative (GRI).

Eléments méthodologiques

S

Le reporting environnemental d'ENGIE est mis en ceuvre grace
a un outil dédié permettant une remontée structurée des
données. Cet outil, appelé EARTH, est une solution
informatique de reporting environnemental, qui permet la
gestion du réseau de correspondants et coordinateurs
environnement, la gestion et la documentation du périmetre
de reporting environnemental, la saisie, le controle et Ia
consolidation des indicateurs, I'édition de rapports et enfin, Ia
mise a disposition de la documentation nécessaire a la
production et a la collecte des données (procédures et
instructions de reporting).

EARTH est déployé dans chaqgue hub régional et couvre ainsi
I'ensemble du Groupe ENGIE.

Les entités juridiques incluses dans le périmeétre de reporting sont
celles dont [lactivité est pertinente en termes dimpact
environnemental et qui sont intégrées globalement ou
proportionnellement selon les régles de consolidation financiere
(IFRS) au cours de I'année. Par conséquent, les entités juridiques
dont la seule activité est le négoce d'énergie, des activités
financieres ou de l'ingénierie sont exclues du périmetre, tout
comme les entités juridiques consolidées par mise en
équivalence. Les entités incluses dans le reporting rapportent les
performances et les impacts des installations industrielles dont
elles détiennent le contréle technique opérationnel, y compris les
installations opérées pour compte de tiers. En 2022, ENGIE a
néanmoins commencé a déployer son questionnaire complet
aupres des entités mises en équivalence de la GBU Energy
Solutions et la GBU Infrastructures afin de disposer
d'informations environnementales sur un périmetre plus large.

Ainsi, en accord avec les regles de consolidation financiere,
100% des impacts collectés sont consolidés lorsque les entités
sont en intégration globale. Pour les entités en intégration
proportionnelle, les impacts environnementaux  sont
consolidés  proportionnellement au taux  d’intégration
financiere du Groupe, pour autant que le contréle technique
opérationnel lui appartienne a 100% ou qu'il soit au moins
partagé avec d'autres actionnaires.

Pour les cessions intervenant en cours d'année, les entités
concernées remplissent le questionnaire environnemental avec
les données disponibles au dernier jour du mois qui précede
la cession. S'il n'est pas possible de collecter I'ensemble des
indicateurs environnementaux, ceux-ci sont extrapolés sur la
base de l'activité principale (exemple : la production d’énergie
pour une centrale) et des données historiques. Pour les
acquisitions réalisées en cours d’'année, il peut arriver que leur
systeme de management environnemental ne soit pas
suffisamment mature pour permettre de répondre a tous les
indicateurs environnementaux. Dans ce cas, les indicateurs
manquants sont extrapolés sur la base de I'activité principale
et des indicateurs disponibles dans des entités au profil
technique similaire. Une correction de ces valeurs extrapolées
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Lors de la mise en place de SME internes et externes, des
sessions de sensibilisation et de formation en lien avec les
problématiques environnementales rencontrées sur site sont
dispensées au personnel pour permettre I'appropriation de la
méthodologie du SME.

Le reporting environnemental est intimement lié¢ a celui de la
performance opérationnelle et devient ainsi un outil de
management. Cette volonté de faire de I'environnement une
partie intégrante du management est portée par la Direction
Générale du Groupe.

peut étre réalisée a posteriori I'année suivante, au terme du
premier exercice complet.

Pour le calcul des indicateurs de  management
environnemental de type “part du chiffre d'affaires (CA)
pertinent couvert par une certification environnementale, par
un plan de gestion de crise environnementale, etc.”, un chiffre
d'affaires pertinent est estimé pour chaque entité juridique.
Pour obtenir ce CA pertinent, les activités jugées non
pertinentes en termes d'impact environnemental (négoce,
finance, ingénierie) sont soustraites du chiffre d'affaires
consolidé de chaque entité juridique.

Le déploiement des procédures et des instructions a travers
'ensemble du Groupe repose sur un réseau de correspondants
et de coordinateurs environnementaux doment mandatés. Ces
procédures et instructions de travail au niveau Groupe et des
régions ou des pays décrivent en détail les phases de collecte,
contrdle, consolidation, validation et transmission des données
environnementales aux différents niveaux de I'organisation
ainsi que les regles de définition du périmetre et de
consolidation. Elles sont assorties de documents techniques
fournissant des lignes directrices méthodologiques pour le
calcul de certains indicateurs. En fonction de ses activités,
chaqgue entité se voit attribuer un profil qui détermine les
indicateurs auxquels elle doit répondre. La liste des entités
entrant dans le périmétre de reporting environnemental est
validée par chaque région ou pays.

Les définitions des indicateurs utilisés pour mesurer la
performance environnementale des métiers du Groupe ont été
revues sur base des commentaires des Commissaires aux
comptes. Elles ont par ailleurs bénéficié des commentaires des
responsables opérationnels représentés dans des groupes de
travail dédiés. L'ensemble de la documentation est disponible
sur simple requéte aupres du Groupe (Direction de la RSE).

Jusgu'en 2016, ENGIE indiguait pour chaque indicateur publié
un “taux de couverture” qui correspondait au taux de réponses
obtenues auprés de I'ensemble des entités interrogées. Depuis
2017, grace a la mise en ceuvre du nouvel outil de reporting
EARTH, le taux de couverture est de 100% pour tous les
indicateurs.

Un certain nombre de choix méthodologiques ont été faits
pour réaliser le reporting environnemental. Ces éléments sont
décrits dans les cing paragraphes qui suivent.

Généralités
La fiabilité du périmetre couvert par le reporting
environnemental est une des priorités d’'ENGIE qui évolue
dans un contexte international de cessions et d'acquisitions
d'activités. Avant chaque campagne de reporting, un
rapprochement est effectué entre le périmétre financier et
les informations remontées par les responsables

environnement de chaque Hub régional pour vérifier a
quelles entités financieres sont rattachées les entités
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industrielles qui contribuent dans I'outil EARTH. En outre,
des rapprochements sont réalisés plusieurs fois par avec
PERFORM, la base de données d'ENGIE dédiée a Ia
performance opérationnelle des installations de production
d'énergie, pour réaliser un contrble supplémentaire de
I'exhaustivité du périmetre.

Les impacts environnementaux significatifs générés par les
sous-traitants dans une installation du Groupe pendant des
activités de services matériels sont inclus dans les impacts
Groupe sauf lorsqu'une clause contractuelle spécifique
prévoit que le sous-traitant est tenu responsable des
impacts générés sur le site pendant la fourniture du service.
Les données fournies par les sous-traitants ne font pas
systématiquement l'objet de vérifications internes avant
d'étre agrégées aux données du Groupe et n'engagent que
les sous-traitants. La réglementation et les obligations
légales dans le domaine de I'environnement pouvant étre
différentes d'un pays a l'autre, certaines données sont
parfois plus difficiles a collecter.

ENGIE est signataire, depuis 2007, du CEO Water Mandate
marquant ainsi sa volonté de préserver les ressources en
eau. Les indicateurs relatifs a l'eau sont conformes aux
indicateurs GRI et se répartissent en quatre catégories :
prélevement, rejet, consommation, réutilisation/recyclage.
Depuis 2015, la matérialité des indicateurs eau publiés a été
revue et les Commissaires aux comptes vérifient les entrées,
sorties et les consommations d'eau douce et d'eau non-
douce ainsi que sur la consommation totale.

Indicateurs hors GES

Les émissions de NO,, de SO, et de particules fines sont
calculées localement sur la base de mesures. Si des mesures
discontinues sont effectuées sur un site, une moyenne des
mesures sur les cing dernieres années est réalisée lorsque
cela est possible pour éviter des incohérences liées a des
mesures ponctuelles. Pour les installations brdlant du gaz
naturel et ne disposant pas de systémes de mesures
automatisées, une méthode de calcul est fournie pour les
émissions de NOy et un facteur par défaut a été mis en place
pour les émissions de SO, (0,281 g/GJ pci) et un autre pour
les émissions de particules fines (0,9 g/GJ pci), tous deux
recommandés par I'EMEP, le European Monitoring and
Evaluation Programme.

Soucieux du devenir des déchets générés par ses activités, le
Groupe dispose d'indicateurs sur la production et Ia valorisation
de ses déchets d'activité. Il s'appuie pour cela sur les définitions
de déchets et de valorisation établies par les réglementations
locales. Pour éviter une déclaration erronée des stocks, seuls les
tonnages emportés et pesés sur le site doivent étre rapportés
comme évacués. Les tonnages qui doivent étre rapportés sont
des tonnages humides ou secs, selon la maniere dont ils ont été
évacueés : si les déchets évacués étaient humides, les tonnages
rapportés sont humides et inversement pour les déchets secs.
Par exception, si les déchets sont stockés de facon définitive sur
place, les tonnages secs associés doivent également étre
rapportés comme évacués. Dans ce dernier cas, les déchets ne
sont jamais valorisés. Les déchets générés par la construction ou
le démantélement des installations industrielles, par le
repowering ou modernisation d'installations et par la
réhabilitation des sols ne sont pas couverts par les indicateurs
de déchets d'activité.

ENGIE exploite des installations hydrauliques dont certaines
disposent de réservoirs d’eau. Compte tenu des difficultés a
modéliser I'évaporation de chaque site, I'eau évaporée n'est
pas encore comptabilisée dans le reporting environnemental.

Les stations de pompage-turbinage sont dorénavant traitées
comme les batteries, comme préconisé par la taxonomie
européenne. A ce titre, la consommation d'électricité
correspond a la différence entre I'électricité fournie par le
réseau et celle restituée au réseau. Cette derniére n'est par
conséqguent plus comptabilisée dans la  production
d’électricité d'ENGIE. Cette modification a été appliquée
avec effet rétroactif depuis 2015 a des fins de cohérence.
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A des fins de cohérence, le facteur pour convertir I'énergie
thermique produite (GWhth) en énergie électrique (GWhe) est
fixé a 0,25 pour les incinérateurs et a 0,61 pour toutes les
activités d'achat et de production d'énergie du Groupe. Ce
dernier facteur a été mis a jour avec effet rétroactif depuis
2015 a des fins de cohérence sur la base du reglement
deélégué 2015/2402 de la Commission EU.

L'indicateur d'efficacité énergétique concerne les centrales a
combustibles fossiles et a biocombustibles. Il inclut
également la chaleur fournie par des tiers ainsi que les gaz
sidérurgiques (voir la note relative a la chaleur et celle
relative aux gaz sidérurgiques ci-apres).

Indicateurs GES : émissions directes (scope 1)

Les émissions de CO, issues de la combustion de
combustibles fossiles ont été calculées sur la base des
facteurs d'émissions publiés par le GIEC (IPCC Guidelines for
National GHG Inventories, Vol. 2 Energy - 2006). Néanmoins,
les facteurs démission du charbon peuvent varier
grandement selon la provenance. Pour cette raison, chaque
entité de reporting consommant du charbon fournit un
facteur d'émission calculé localement. Il en est de méme
pour les combustibles alternatifs pour lesquels il n'est pas
possible d'utiliser de facteurs d'émission standards.

La biomasse et le biogaz consommés par ENGIE dans ses
installations générent une énergie comptabilisée dans la
production d'ENGIE et, conformément aux conventions dans
ce domaine, ENGIE comptabilise les émissions de CH, et de
N,O associées a leur combustion lorsque ces combustibles
sont utilisés pour la production d'énergie mais pas celles
de CO,.

Le Potentiel de Réchauffement Global (PRG) permet de
comparer la capacité de réchauffement des différents gaz a
effet de serre par rapport au CO,. Les PRG utilisés pour
convertir les émissions de GES du Groupe en CO, équivalents
sont les tout derniers PRG publiés par le GIEC (6° rapport
d'évaluation du GIEC - 2022), considérés sur une échelle de
100 ans. En 2022, le PRG du méthane a donc été réévalué de
36 a 29,8.

Les émissions spécifiques de GES de la production d’'énergie
en kg €q.CO,/MWh sont calculées sur le périmetre des hubs
régionaux et des GBU pour lesquels il s'agit d'une activité
principale : Génération Europe, Amérique du Nord, Amérique
latine, Brésil, Asie-Pacifique, Moyen-Orient, Asie du Sud et
Centrale et Turquie, Benelux, Europe du Nord - du Sud et de
|'Est, Royaume-Uni, France BtoB, France Réseaux et France
Renouvelables.

ENGIE réalise des prestations de valorisation de gaz
résiduels pour un client producteur d'acier, ArcelorMittal.
Cette prestation permet de satisfaire en grande partie
les besoins en électricité d'ArcelorMittal et réduit donc
ses eémissions de GES en évitant une importante
consommation d'électricité du réseau. En analysant les
émissions de GES associées a ces prestations, ENGIE a
constaté que 100% des émissions sont inhérentes au
processus de fabrication de [l'acier. Au terme de ce
processus, la réglementation impose en effet aux
producteurs d'acier la combustion, généralement faite par
torchage, des gaz résiduels. ENGIE intervient dans ce
processus uniguement pour en tirer une énergie autrement
perdue en cas de torchage, en se substituant a ArcelorMittal
pour la combustion mais sans générer d'émissions de GES
supplémentaires. C'est pour cette raison que la méthodologie
de reporting d'ArcelorMittal inclut la comptabilisation des
émissions directes des centrales externes auxquelles les gaz
résiduels sont livrés pour valorisation. Cet état de fait est
confirmé par la loi n°2019-1147 du 8 novembre 2019
relative a I'énergie et au climat et les décrets associés fixant
des plafonds d'émission de gaz a effet de serre pour les
centrales électriques a combustibles fossiles. En effet, le
décret n° 2019-1467 du 26 décembre 2019 stipule que “Les
émissions issues des gaz de récupération utilisés dans des
installations de production d'électricité ne sont pas
comptabilisées”. Par conséquent, ENGIE exclut dorénavant
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ces émissions de GES de son scope 1 et les centrales de DK6
en France et de Knippegroen et Rodenhuize en Belgique, ne
rapportent plus d'émissions associées aux gaz sidérurgiques.
S'agissant de gaz résiduels et non d'un combustible avec
une chaine d'approvisionnement, ENGIE ne comptabilise pas
d'émissions associées a une chaine amont du combustible
dans son scope 3. A l'exception des émissions de GES
associées a la combustion de gaz sidérurgiques, I'ensemble
des indicateurs environnementaux de ces entités sont
comptabilisés dans les données consolidées, tout comme leur
production d'énergie.

Indicateurs GES : émissions indirectes (scopes 2 et 3)

La nature des achats de chaleur comptabilisés dans le scope
2 a évolué en 2022. Dorénavant, la chaleur provenant des
Unités de Valorisation Energétique (UVE) ou hors UVE n'est
plus comptabilisée dans le calcul des émissions de scope 2.
ENGIE s'aligne ainsi sur la pratique francaise en la matiere
telle que décrite dans la méthodologie du Syndicat National
du Chauffage Urbain (SNCU) pour répondre a l'enquéte
annuelle sur les Réseaux de Chaleur et de Froid. Cette
enquéte fait office de statistique nationale pour le Ministére
de la Transition Energétique et de base de calcul du contenu
CO, et du taux EnRR de chaque réseau publié dans l'arrété
“DPE". Les achats de chaleur pris en considération
concernent uniguement la chaleur produite hors UVE. Sur la
base des MWh achetés, un taux de pertes moyen de 16,5%
fourni par le SNCU est utilisé pour connaitre les MWh de
chaleur perdue lors du transport et réalisé le calcul du scope
2. En 2022, la chaleur achetée produite hors UVE représente
8,11% de toute la chaleur acquise. Faute de données
antérieures permettant la distinction entre chaleur d'UVE et
hors UVE, le méme pourcentage a été appliqué
rétroactivement depuis 2015 a des fins de cohérence.

Deux changements méthodologiques intervenus en 2022 ont
eu un impact significatif sur le scope 2 en particulier, avec
effet rétroactif depuis 2015. Il s'agit de I'exclusion de la
chaleur récupérée des UVE et du passage des stations de
pompage-turbinage du statut d'installations de production
d’électricité a celui de batteries, Suite aux retraitements
induits, le scope 2 de 2021 est passé de 1 903 934 tC0O,eq a
552 962 tCO.eq (-71%) et celui de 2020 de 2 330 625
tCO,eq a 613 714 tCO.eq (- 73,7 %). Pour mesurer 'impact
de ces mesures, la baisse par rapport a 2021 est causée par
le changement concernant le pompage-turbinage a hauteur

3.54

3.5.4.1 Le changement climatique

Les informations présentées dans cette Section et dans la
Section 2.2.2 “Risques découlant des enjeux climatiques et
environnementaux” rendent compte des risques financiers liés
aux effets du changement climatique et des mesures que
prend l'entreprise pour les réduire en mettant en ceuvre une
stratégie bas-carbone dans toutes les composantes de son
activité telles que demandées par l'article L. 225-37 du Code
de commerce.

Par le développement d'un mix énergétique faiblement
carboné et des activités d'efficacité énergétique, le Groupe a
placé la lutte contre le changement climatique et en faveur de
la transition énergétique au coeur de son ambition
stratégique. Ainsi, l'intensité carbone de la production
d'énergie en 2022 <s'établit a 151,8 gC0.€q./kWh, en
diminution de 14,8% par rapport a 2022 et de 65% par rapport
a 2012. Quant aux émissions directes absolues de CO, éq. du
Groupe, dites “émissions de scope 17, elles ont baissé de prés
de 6,03 millions de tonnes en un an, passant de 35,86 a
29,83 millions de tonnes, soit une réduction de 16,8%.
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de -37% environ et par le changement sur la chaleur des UVE
a hauteur de 34%.

Dans la catégorie d'émissions indirectes “Utilisation des
produits vendus (combustibles vendus a des consommateurs
finaux, hors marché)”, le terme “consommateurs finaux” fait
référence aux clients qui consomment eux-mémes le gaz
naturel acheté. Sont donc exclus du calcul les volumes
vendus aux plateformes de négoce, aux revendeurs, aux
Entreprises Locales de Distribution ou a d'autres
intermédiaires non détenus par ENGIE.

En 2022, trois sources d’émissions ont été ajoutées dans le
scope 3 pour le rendre toujours plus exhaustif :

= |es émissions de la chaine amont de I'électricité achetée
pour la revente ont été calculées et représentent 62,5%
de la catégorie émissions liées a I'énergie non incluses
dans les catégories “émissions directes” de GES et
“émissions indirectes de GES associées a I'énergie” et
18,3% de I'ensemble du scope 3 en 2022. Les émissions
des TWh vendus sont déterminées en calculant dans un
premier temps les émissions de la production d'ENGIE.
Les facteurs d'émission utilisés pour cela incluent I'ACV
complete, construction des installations incluses sauf
pour les installations de combustion pour lesquelles les
facteurs sont appliqués a leurs consommations réelles de
combustibles, méthode plus précise que le calcul sur
base de I'ACV pour ce type d'installations. Ces émissions
de la production sont ensuite déduites de celles des
ventes totales d'ENGIE dans les pays concernés,
calculées sur la base de facteurs moyens européens
incluant I'ACV complete, construction incluse ;

suite a [I'élargissement de la collecte de données
environnementales aux entités mises en équivalence de
la GBU Energy Solutions et de la GBU Infrastructures, la
catégorie “investissements” inclut dorénavant les
émissions directes de toute la production d'énergie mais
également celles des autres activités comme les
infrastructures gazieres ;

les ventes de biomasse et de biométhane a des
utilisateurs finaux sont maintenant collectées pour
compléter la catégorie “usage des produits vendus” en
calculant les émissions biogéniques. Ce dernier ajout
permet également de compléter la premiere catégorie
évoquée dans ce paragraphe avec les émissions de la
chaine amont de ces deux combustibles.

Ces résultats témoignent de la volonté du Groupe de s'inscrire
sur une trajectoire de ses émissions compatibles avec I'objectif
de I'Accord de Paris de ne pas dépasser +2°C a horizon 2050,
ce qui correspond a une réduction de 85% d'ici 2050 de ses
émissions directes par rapport a 2012 objectif de
désengagement total du charbon, croissance des énergies
vertes (électricité renouvelable et biogaz).

De plus, le Groupe soutient les recommandations de la Task-
force on Climate-related Financial Disclosures (TCFD) pour plus
de transparence sur les risques et opportunités liés aux
impacts du changement climatique, suit les travaux émetteurs-
investisseurs, et produira pour la premiere année un rapport
TCFD dans le cadre de la publication de son cahier climat. Ce
rapport TCFD sera amené a évoluer I'année prochaine pour
intégrer les résultats des travaux d'évaluation financiere en
cours, comme requis par la TCFD. Le Groupe publie ses
émissions de scopes 1, 2 et 3 (postes principaux) et répond
chaqgue année au questionnaire Climate Change du CDP.

(1) A La part de la production d'énergie a partir de sources non fossiles a augmenté de 106,5% en huit ans passant de 28,6% en 2015 a 59% en 2022.
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Intitulé des indicateurs

Emissions totales directes de GES - Scope 1 oo

dont émissions de la production d'énergie

dont émissions directes de CH,

- Part de la Distribution de gaz

- Part du Transport de gaz

- Part du Stockage de gaz

- Part des Terminaux Méthaniers

dont autres émissions (véhicules, gaz fluorés, autre..)

Intensité carbone de la production d'énergie oo

ENGIE 2021 ENGIE 2020

Unité hors Equans avec Equans

t CO, éq. 29 832 102 35 860 798 38 606 036
t CO, éq. 27 917 242 33697 812 36 394 644
t CO, éq. 1263 608 1624082 1516 355
t CO, éq. 947 586 1197 204 1123 286
t CO, éq. 192 740 247 550 237 814
t CO, éq. 78 928 92 691 78 678
t CO, éq. 44 354 86 637 76 577
t CO, éq. 651 252 538 905 695 037
kg CO, €q./MWh éq. 151,8 178,2 208,1

oo Veérifiés par les Commissaires aux comptes avec avis d'assurance “raisonnable” pour I'exercice 2022 (voir Section 3.11).

L'adaptation, via [lanticipation des impacts négatifs du
changement climatique, est clé pour rendre ainsi les
infrastructures et activités d'ENGIE plus résilientes face aux
aléas naturels (multiplication des événements extrémes du
type inondations, sécheresses et autres manifestations plus
progressives du type montée du niveau de la mer, hausse de
la température). Ces risques engendrés par le changement
climatique sont de différentes natures : risques physiques,
risques de rupture des chaines de wvaleur, risques de
réputation, risques réglementaires.

Afin de se prémunir contre ces risques, ENGIE met en place des
actions concrétes parmi lesquelles, a titre dexemples : la
construction d'un mur denceinte contre le risque de crue
exceptionnelle sur le site de Tihange (Belgique), le projet de
végétalisation pour éviter I'érosion des sols en cas de tempéte au
Mexique (parc solaire de Slar Mina), le creusement de fossés et
d'un bassin pour faire face au risque d'inondation au parc solaire
de Capel Grande (Royaume-Uni).

Le Groupe a également mis en place une méthodologie pour
aider ses différents sites a élaborer des plans d'action
d’adaptation. L'utilisation d'outils, tels que le logiciel Aqueduct

Intitulé des indicateurs

Emissions indirectes associées a I'énergie (dites de “Scope 2") oo
dont émissions indirectes liées a la